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Introduzione al seminario

di Silvia Cataldt

L’agire agapico puo essere un concetto utile atlenge sociali? Se si, quale
genere di fenomeni puo aiutare ad interpretare?

Queste le domande di partenza del seminario irggmnale organizzato dal
gruppo di studio Social-One, dal titold'agire agapico come categoria interpretativa
per le scienze socidliche si e tenuto il 17 e 18 gennaio scorso a @mstdolfo
(Roma).

Il seminario, patrocinato da alcune prestigioséubni italiane - tra cui la
Fondazione Zancan, i Dipartimenti di Sociologia I'theliversita di Salerno e
dell'Universita Cattolica di Milano e la Facolta dscienze della Formazione
dell'Universita di Catania -, € stato promosso a@&nala organismi esteri - quali
I'Universita della Pampa in Brasile e la FacoltaP@idagogia dell’'Universita Cattolica
della Slovacchia -, ad indicare che il percorsorifiessione di Social-One non
appartiene solo ad un Occidente in crisi e in ceiqauovi stimoli, ma ad un pensiero
che nasce dal confronto tra visioni e sensibiliggivé@nti da appartenenze a paesi e
continenti differenti.

E proprio in questa dinamica dialogica tra prospettliverse deve essere letto
lo sforzo di elaborazione concettuale che ha por@tio e Colasanto nella relazione
principale del seminario a definire 'agape comelljdazione, relazione o interazione
sociale nella quale i soggetti eccedono (nel daeé ricevere, nel non rendere o non
fare, nel tralasciare) tutti i suoi antecedentduaque, in grado di offrire di piu di quanto
la situazione richieda”.

Agape dunque come possibilita fenomenologica, nbdiastanza evidenziata,
accanto alla molteplicita di logiche di espressidaksociale.

Agape, come concetto che pud essere utilizzatolesslico sociologico per
I'analisi di atteggiamenti e comportamenti non resegiamente espressi da membri di
gruppi o soggetti di fede cristiana.

Agape come elemento tipicamente legato all’eccelerz all’agire
incondizionato, che tuttavia puo farsi progettdimslo al rinnovamento istituzionale.
Se dunque il seminario del 2008, sulle spalle cliil giganti - tra cui Simmel, Sorokin,
Giddens, Luhman — e autori contemporanei — traoltanski, Beck e Bauman — aveva,
non senza coraggio, rimesso al centro dell’'agerad@ @omunita scientifica il tema
dell'amore, il seminario 2011 ha contribuito a fite all’agire agapico la dignita di
un concetto utile e allo stesso tempo critico, sehso della teoria critica di
emancipazione umana, sia per la riflessione sagicdo che per quella del servizio
sociale.

In quest’ottica sono da leggersi i contributi descdssant, ma anche di molti
paper presentati nel corso del seminario, che habottolineato la capacita generativa
del concetto di agire agapico nell'aprire pisteagdprofondimento e di analisi empirica
su temi molto diversi, che hanno in comune un mddondividuare e gestire le
contraddizioni insite nei fenomeni, che passa &t la promozione del carattere
emancipativo ed umanizzante dell’azione sociale.

Il dibattito che ne é derivato non é rimasto pdruso tra quattro mura, ma si €
trasferito nelle stanze della scuola di Francofod#raverso una video-intervista

! Silvia Cataldi & dottore di ricerca in Metodologlella ricerca sociale ed & stata assegnista elicac
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sull'amore a Honneth ed ora aspira ad aprirsi @launita scientifica internazionale
offrendo l'agire agapico come uno strumento in fdilla cassetta degli attrezzi a
disposizione dello studioso del sociale.



Introduzione al seminario
L’'agire agapico come categoria interpretativa per $cienze social

di Vera Araujo

Vorrei esprimere un saluto a tutti, in particolareoloro che si avvicinano per la
prima volta al lavoro di gruppo Social-One. Ai viecamici un ringraziamento sentito per
la loro presenza .

Per i primi vorrei spendere due parole di preseot&z di Social-One e di
introduzione a questo Seminario.

Ci troviamo nel Centro convegni del Movimento decBlari che ringraziamo per
I'ospitalita.

Come € noto, i Focolari hanno preso vita nel lontéa@43 a Trento, ad opera di
Chiara Lubich.

Il nostro gruppo trova la sua ispirazione nellaigmlita della Lubich, spiritualita
che poggia su due punti fondamentdlinnita, frutto e compimento dell’amore-agape
dispiegato nell'insegnamento di Gesu di Nazaregllgumore che contiene una ricchezza
non solo spirituale ma anche antropologica e secibfjrido di Gesu in crocg‘Dio mio,
Dio mio perché mi hai abbandonatoM¢ 15,34)] come luogo di rivelazione e di
comprensione di quell’lamore-agape. Quel grido uamss il grido di tutti, ogni “grido”
dell'umanita e ci fa capire che al fondo e dal fomll ogni tenebra c’e un si, una risposta di
vita.

by

Da alcuni anni Social-One si e concentrato neltzrda e nella teorizzazione
dell'agire agapicocome categoria interpretativa per le scienze sotiatimi risultati sono
stati offerti nel Seminario del 2008: “Agire agapie scienze sociali” che risultdo una fase
importante nel nostro cammino. |l dibattito acceso costruttivo, le critiche, le
sottolineature, i suggerimenti, i colloqui, la corenza, tutto ha costruito un momento alto,
di un vero dialogo e attivita culturale.

In questi due anni abbiamo avuto modo di collogu@on vari sociologi italiani e di
altre nazioni su questo argomento. Ci siamo ariticcti siamo sentiti incoraggiati a
proseguire. Ci sono stati anche attimi di diffiéplti dubbio, di apprensione, attimi che
abbiamo cercato di superare proprio nello spirgtfamore-agape che per noi non é solo
un tema di ricerca, ma anche e prima di tutto umandi vivere, un atteggiamento cui
ispirare le nostre relazioni, una risorsa senzéilim

E cosi siamo arrivati — non senza sospensionergamizzare questo Seminario con
'appoggio di alcune Universita italiane ed estarenché della Fondazione Zancan, per
offrire alla comunita accademica il prodotto destmo lavoro. Prodotto non certo compiuto
ma, anzi, in continua elaborazione e arricchimento.

Presentiamo qui, come una tappa del nostro perc@eggprofondimento di un
aspetto del concetto stesso dell’agire agapicavizio che tutto non si esaurisce qui. Ma
sarebbe nostra intenzione mettere un “punto fermela nostra proposta, un punto di
riferimento per il nostro camminare.

Questo seminario non sarebbe stato possibile sewpatributo dei colleghi che
hanno costituito il comitato Scientifico, a cuiivaostro ringraziamento piu profondo. Non
voglio dimenticare i colleghi che hanno aderitoSdminario proponendo un “paper”,
arricchendo cosi la tematica del Seminario stesso.

Infine un augurio: che possiamo vivere un inconegno del suo titolo. Non si puo
parlare di agire agapico in modo astratto o cooatdt se non creando un humus,
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un’atmosfera esistenziale e cognitiva corrisponele8i creerebbero cosi le condizioni per
un lavoro piu creativo, che potrebbe rivelare aradle sorprese.



L’agire agapico come categoria interpretativa peré scienze social
acura di Michele Colasanto e Gennaro lorio

Il paper ha l'obiettivo di conferire all'agape lagdita di un concetto utile al lavoro
interpretativo delle scienze sociali. In particelgti autori definiscono un concetto che possaresse
utilizzato nel lessico sociologico, sia nella presiga di una sociologia morale, cioé dell’analisi
dell'agire sociale a partire dagli orizzonti idealcui i soggetti si ispirano, prospettiva di lavaia
cui parte Boltanski (2007), sia nell’analizzareegtfiamenti e comportamenti generali, non
necessariamente espressi da membri di gruppi cettoggfede cristiana, nell'ipotesi che I'agape,
al di la delle ascendenze di senso comune rifalifiesperienza religiosa (che comunque in sé non é
irrilevante per la comprensione della societa), ia ypossibilita fenomenologica, accanto alle
molteplici logiche di espressioni del sociale, mlbastanza evidenziata.

Il paper tenta questa operazione inserendosi treliizione moderna della sociologia. Tale
tradizione, storicamente, dal suo inizio, ha abbaatb iI metodo deduttivo e, quindi ogni
presupposto antropologico e metafisico per I'andkidla societa, in favore di un metodo empirico
di circolarita tra teoria e ricerca, in cui la cettoalizzazione e la teorizzazione sono in stretta
connessione con l'osservazione scientifica dei, faetibile e pubblica.

Infatti a partire dal ‘caso Perlasca’ si evideraieome spesso eventi storici si presentino come
un’anomalia (nel senso khuniano) tali da non petsere interpretati dai concetti a disposizione
della tradizione sociologica, in particolare né daho, né dalla solidarieta, né dalla giustizianCo
tale presupposto gli autori propongono una defimei del concetto di agape e le sue molteplici
dimensioni al fine di poter delineare una sua dpgéraazione per I'analisi empirica della realta.

Nelle conclusioni gli autori sottolineano come dncetto possa essere utilizzato in chiave
‘critica’, cioé come superamento di ogni formaiduzione della liberta e della dignita umana.



Una frontiera insolita - Santana do Livramento (Brasile) e Rivera
(Uruguay): tra la tolleranza e I'agire agapico

di Fabio Régio Bento*

Introduzione

Da Porto Alegre - capoluogo della regione del Rrar@@e do Sul, estremo sud
del Brasile — fino a Santana do Livramento, ciftdrahtiera tra il sud del Brasile e il
nord dell’'Uruguay, ci sono 500 chilometri. Da Movitkeo - capoluogo dell’Uruguay —
fino a Rivera, citta al nord dell’Uruguay, frontecon il sud del Brasile, la distanza ¢ la
stessa. Ma tra Rivera e Santana do Livramentcstardia € di meno di un passo. Si puo
mettere un piede nel lato brasiliano della citian&ltro nel lato uruguaiano. Sono due
citta sorelle, anzi, gemelle, distinte da una lineenaginaria che attraversa vie e
quartieri. Due citta di due stati che formano uicarcitta, di un popolo binazionale.

Il comune di Santana do Livramento, attualmente quoassi 90 mila abitanti, fu
creato nel 1857, data della sua emancipazione alauce di Alegrete. La citta di
Rivera, attualmente con quasi 70 mila abitantifdiondata nel 1862, con I'obiettivo di
frenare I'espansione brasiliana nel nord dellUaggdASEFF, 2009, p.24-25). Infatti,
la citta ha raggiunto tale scopo. Il nord dell’Unag e nord dell’'Uruguay, cioé, non e
un prolongamento del sud del Brasile. Ma questettto fu raggiunto in una forma
forse imprevista. In questa regione bimunicipaldraintiera predomina l'integrazione,
I'unita binazionale, bicomunale, senza eliminardileersita tra Brasile e Uruguay.

Tra le citta di Rivera e Livramento c’é libera dlazione di persone, non ci
sono fiumi né barriere di controllo di polizia. Nam sono mura né barriere di fili
spinati. Al centro delle due citta c’é@ un grandecpabicomunale, aperto, simbolo
architettonico dell’esperienza quotidiana d’intezypae internazionale. Per andare da
Rivera a Livramento e viceversa non c’e bisognprdsentare passaporto, anche perche
guesto sarebbe adesso tecnicamente impossibileairtitta binazionale dove chi vive
nel lato brasiliano iscrive i suoi figli in scuokdel lato uruguaiano della citta, e
viceversa; chi vive nel lato uruguaiano, fa spegwngliere nel lato brasiliano, e
viceversa. In questa frontiera, 160 mila abitaimtiatano liberamente, quotidianamente,
piu i turisti.

Guardata dall’alto, quello che si vede e un’unitt&a,cbinazionale. La linea
divisoria e piuttosto immaginaria, giornalmenterepiassata dai cittadini di queste due
citta integrate in una sola citta, dove non regneaos, ma l'autorita del controllo
sociale, realizzato dal popolo, per mezzo di quetie possiamo chiamare di diplomazia
popolare, che non rifiuta, ma sostiene la diplomaiiiciale.

In questo articolo vogliamo paragonare I'esperietaaegrazione di fatto che
esiste tra Rivera e Santana do Livramento e laraasimprensione dell’espressione
agire agapico, argomento proposto da Social-Orer#liéssione accademica. Per fare
cio, abbiamo bisogno di descrivere e comprendereosa consiste tale integrazione
(soggetto 1) e come capiamo la proposta di Soam-@8oggetto 2). Tale paragone ha
come obiettivo identificare possibili contributiciproci, cognitivi e pratici, tra le
esperienze del soggetto 1 e del soggetto 2.



La nostra ipotesi di lavoro € che ci sono livelliagti-qualitativi di relazionalita
che vanno dallintolleranza all’agire agapico. lt&grazione di fatto tra le due citta
citate di frontiera corrisponderebbe ad un liveticiale quanti-qualitativo localizzato
tra la tolleranza e l'agire agapico in questo roséantativo d’identificazione di una
gradualita della relazionalita.

1) Soggetto 1 - Esperienza dell'integrazione ditofatra Rivera e Santana do
Livramento

La frontiera tra il Brasile e I'Uruguay si estenger quasi 1000 chilometri dove
la separazione territoriale avviene, sopratutte,pezzo di una linea immaginaria. In
questa frontiera, dove “nessuna grande catena dtagoe, nessun corso d’acqua non
traversabile, nessun deserto o pantano inabita@fmrano I'Uruguay dal Brasile”
(FRANCO, 2001, p.10), ci sono cinque centri urbainiazionali, nelle citta di Artigas
(Ur) e Quarai (Br); Acegua (Ur) e Acegué (Br); Rianco (Ur) e Jaguardo (Br); Chuy
(Ur) e Chui (Br); e, quello piu originale, per lgescaratteristiche geografiche e sociali,
tra Rivera (Ur) e Santana do Livramento (Br).

LT3

La frontiera tra il Brasile e I'Uruguay e un’ “areéinterazione intensa, dove la
letteratura stessa comincia a riconoscere la pzasdgifuna sola terra’, espressivo titolo
del libro di racconti dello scrittore jaguarenselyl Garcia Schlee” (FRANCO, 2001,
p.10). Per Franco, “tutta la linea di frontieradera stabilire legami molto stretti tra i
cittadini di uno o dell’altro lato” (2001, p.09).

La vita sociale in un’area di intersezione coma eefgione di frontiera tra stati &
diversa da quella che si vive in aree localizzatecnore dello stato. Ci possono essere
conflitti o integrazione. In questo caso, tale aadiintegrazione. Come ha riassunto il
sociologo uruguaiano Enrique Mazzei, la frontieeaRivera e Santana do Livramento e
“uno spazio sociale con accentuata unita nellarsitzg (2000).

Lo stato e importante nella definizione dell’idéathazionale, ma quale identita
sarebbe caratteristica di un’area binazionale matagdi frontiera? Sarebbe un’identita
diversa fronteirica (di confine)?

L'integrazione di fatto in questa frontiera si dalla vita quotidiana. Tale
regione urbana di frontiera é risultato dell'inez®ne geografica e umana di due popoli
che si stimano o almeno si tollerano. E uno ddofaesplicativi rilevanti di questo
fenomeno sociale d’integrazione binazionale e aceente, I'esperienza dei matrimoni
tra uruguaiani (e) e brasiliane (i) che si verifda varie decadi e continua a ripetersi
(QUADRELLI, 2002, p.66-68; QUADRELLI, 2003, p.83-89

Le citta di Rivera e Santana do Livramento sonbzatite quotidianamente da
brasiliani e uruguaiani, nelle loro scuole, comrneere interazione familiare. C’e una
“intensa comunicazione tra le popolazioni di entrante cittd” (QUADRELLI, 2002,
p.157). La struttura binazionale delle famiglieladtontiera e fattore rilevante nella
costruzione quotidiana dell'integrazione tra rivesie e santanensi. Brasiliani e
uruguaiani hanno a disposizione negozi ai duedkta frontiera, e cio crea, anche, una
situazione d’interdependenza economica tra le dteefoonteiricas Lo stesso avviene
per le scuole, i club sociali e per la pratica piors i cui ambienti sono utilizzati dalle
popolazioni delle due citta. Le famiglie sono csté da generazioni di brasiliani e
uruguaiani (CHASTEEN, 2003). Il miscuglio di senginti, bisogni e interessi condivisi
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sostiene l'integrazione di fatto, quotidiana e #éabra le popolazioni di Santana do
Livramento e Rivera. Un brasiliano non parla malarduruguaiano anche perche ha il
nonno, il figlio o la sposa uruguaiana. E una ueigoa non parla male di un brasiliano
per lo stesso motivo. Questa regione urbana caalipossiede caratteristiche diverse
dalle citta che si trovano nel cuore degli statiBlasile e dell’'Uruguay. Con una certa
dose di esagerazione, a scopo didattico, possiaraocde Santana do Livramento e
Rivera costituiscono una specie di terzo statoferul di fatto che di diritto. | cittadini
che nascono e vivono in questo miscuglio cultutaileazionale, anziché un ethos
nazionale tipico dell'interno degli stati, manitesd un ethos diverso, binazionale, ethos
fronteirico, di frontiera integrata. Un quasi stato, peculigiedue stati distinti, tra due
stati distinti, dei suoi due stati di origine, Btag Uruguay, e con una popolazione piu
grande che la popolazione del piu piccolo statammido, lo stato del Vaticano.

L’identita fronteirica contiene nello suo stesso essere, due esdeonteiricos
generati lungo le decadi in questa comunita bimeevivono sin dalla nascita tra due
culture che sono costitutive della loro cultuir@nteirica. Si nasce in una casa con le
finestre aperte sul Brasile e sull'Uruguay. Glitistdel Brasile e dell’'Uruguay
riconoscono tale originalita e cercano di mitigarproblemi giuridici vissuti dalla
popolazione atraverso statuti giuridici speciffcgnteirigos rivolti al riconoscimento e
regolarizzazione di quello che, di fatto, gia esidal punto di vista dell’integrazione
sociale quotidiana. Chi osserva sistematicamergstglesperienza peculiare, riconosce
come vera la descrizione fatta dagli studiosi dehofmeno come esperienza
d’integrazione di fatto. La mutua collaborazioneegwmina nei rapporti sociali tra
riverensi e santanensi. Mutua collaborazione cheswluppa quotidianamente,
alimentando e rinforzando l'integrazione di fatta jueste due citta di questa stessa
regione comundyonteirica.

L’integrazione di fatto, pero, non e formalmenteoriosciuta, ad esempio, nel
materiale didattico utilizzato nelle scuole delleectitta, il quale si riferisce al Brasile e
al’'Uruguay come due nazioni distinte, e di fatbosbno, ma senza che sia formalmente
riconosciuta I'esperienza peculiare d’integrazidnfatto vissuta dalle popolazioni della
regione dove sono inserite le scuole dei bambex@escenti di Rivera e Livramento.
Questi studenti non percepiscono nei libri stud&atoro esperienza peculiare, e cio puo
generare una situazione di contrasto tra cio chena e I'assenza della comprensione
intellettuale soddisfacente di cio che vivono. msaa, i libri fatti per gli studenti che
vivono nella regione interna degli stati non cogtmmo I'esperienza originale e
socialmente rilevante degli studenti che vivonoaweifini integrati tra stati diversi.

Questi studenti, a causa del non riconoscimentmdte della loro esperienza
peculiare, possono comprendersi in forma sbagiata@e studenti senza identita, oppure
con identita concorrenziali: piu brasiliani, o pituguaiani, mentre loro sono, di fatto,
essere umanfronteiricos uruguaiani e brasiliani. Anche nel caso di sentpiu
brasiliani o piu uruguaiani, I'alterita binazionalesta costitutiva dello stesso essere
umano fronteirico, nonostante questa caratteristica non sia ancormafmente
riconosciuta da chi vive nella regione interna dstiti.

L’esperienza di Rivera e Santana do Livramentoeingdare come riferimento
di avanguardia nell’integrazione culturale tra ppb ambita dallUNASUL (Unione di
Nazioni dell’America del Sud) per i popoli del’Amea del Sud. Si tratta di una
esperienza paradigmatica d’integrazione che, pribdinnente, potra servire come
modello d’integrazione possibile in questo tempartindializzazione, caratterizzato
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dalla condivisione di sovranita nazionali, traistsgmpre piu interdependenti, con i Suoi
gruppi multiformi, soggetti sociali in stato perneste d’interazione culturale, politica,
commerciale, religiosa, sportiva, ai confini o reelore degli stati.

L’esperienza tra Rivera e Santana do Livramentegna che lintegrazione di
fatto non esige che siano annullate le differenke,non sono intese come problemi, ma
come possibilita costitutive dello stato socialeith peculiare di questa frontiera.

La frontiera tra Rivera e Santana do Livramento gonn luogo di perdita
dell'identita brasiliana o uruguaiana, ma luogocdstruzione di una identita tipica,
fronteirica, binazionale, in cui si identificano parzialmeigei brasiliani e uruguaiani
del cuore degli stati del Brasile e dell’Uruguayeckomprendono l'integrazione
binazionale come valore.

In questa frontiera, I'applicazione di meccanismiddvisione tipici di altre
frontiere e vista come interferenza impropria. Qleann impiegato tecnico dello stato
brasiliano propose che la linea immaginaria chenatsa le due citta fosse dipinta di
giallo, la popolazionéonteirica reagi rifiutando decisamente.

La libera circolazione giornaliera di persone tadue citta non fa di questa
frontiera una frontiera caotica. Si tratta di fierd integrata, ordinata dalla forza del
controllo sociale creato e consolidato lungo degqaeh mezzo dei matrimoni misti,
binazionali tra uruguaiani e brasiliani, e per nwezdi relazioni commerciali,
educazionali, di attivita di tempo libero tra leedaittd. La polizia agisce soltanto in
modo complementare.

In questa frontiera, la pace e l'integrazione diofanon sono raccomandazioni,
prescrittive, ma costatazioni, descrittive. Di dattc’e integrazione. Di fatto, c’é
un’esperienza di convivenza integrata tra due @@pohi di due stati diversi che
costituiscono quello che abbiamo chiamato di qteagp stato.

Nell’esperienza tra Rivera e Santana do Livrametimotegrazione di fatto
risulta anche dal riconoscimento pratico di cio ¢fieva di piu, dal punto di vista
commerciale, politico, educativo, mantenere unavis@mza armoniosa soddisfacente
tra due soggetti diversi e geograficamente vicini.

L’esperienza tra Rivera e Santana do Livramentovest® la comprensione
usuale di frontiera che, nel suo significato tramhale, significa luogo limitrofo
generalmente caratterizzato da tensioni. Al cowtratra Rivera e Santana do
Livramento, frontiera significa spazio (luogo) peamente di incontro tra soggetti
diversi, dove le differenze sono intese come pdgailai arricchimento reciproco. In
tale situazione, frontiera non e piu soltanto lidkeaivisione per incontri veloci, per la
verifica di passaporti, sotto 'amministrazione ldgbolizia di stato. In questo luogo,
frontiera e spazio di incontro tra soggetti diversi

Oltre che a frontiere fisiche, stabili, come lerftiere geografiche tra gli stati,
frontiera strictu sensu possiamo pensare, anche, a frontiate sensu o frontiere
nomadi, spazi di incontri tra soggetti diversi oabre degli stati, e non solamente ai
suoi margini. Quando due gruppi culturali divensingontrano nel cuore dello stato,
tale incontro possiede in sé qualcosa dell'incodtrivontiera (culturale), anche se non
avviene ai confini dello stato.



Secondo Martins, “frontiera & essenzialmente ugdudi alterita. E questo cio
che la fa divenire una realta singolare” (20091.38). Questa alterita pud essere vissuta
come conflitto (la regola) o come arricchimentocgione).

Nella frontiera peculiare tra Rivera e Santana tlwamento, non c’e una linea
di divisione amministrata da due polizie, ma unazsp di integrazione amministrato da
due popolazioni diverse, di stati e citta differeahe vivono in un regime di pluralismo
con integrazione.

In questa frontiera, vige il potere del controllicisle (comunitario) piu che il
potere del controllo della polizia. La diplomaziapplare, quotidiana, praticata tra
Rivera e Santana do Livramento non rigetta la diglpia ufficiale, statale, ma la
appoggia. Al contrario di altre linee o regionifdintiera, tra Santana do Livramento e
Rivera predomina il paradigma dell’integrazionenaa quello dello scontro, che si
manifesta solo eccezionalmente, in occasioni dipmirpioni di calcio tra le selezioni
nazionali del Brasile e dell’"Uruguay (QUADRELLI, @28 p.136-138).

Le differenze nazionali esistono, permangono, nmd sGate come possibilita in
tale esperienza di integrazioftenteiri¢ca, caratterizzata anche dalla funzionalita, utilita,
dove gli interessi delle popolaziofionteiricas possono essere realizzati da un lato o
dall'altro della frontiera, secondo il momento pich o0 economico vissuto dal Brasile o
dall’'Uruguay.

La diversita binazionale € riconosciuta come vagitage, per questo,
l'integrazione di fatto tra Rivera e Santana doramento non ha per obiettivo
I'eliminazione di tale diversita, ma il suo mantaeinto. Emerge la comprensione della
diversita come presupposto obbligatorio, permaneie integrazione.

Si scoprono i vantaggi commerciali, politici, edtiziadel vivere in una frontiera
urbana integrata, binazionale: due citta, due,statun’unica regione condivisa. Nel
campo dell’educazione, sanita, commercio, si pdasan lato all’altro per ragioni di
scelta o anche di necessita, quando una crisistapino dei due stati.

Lo stesso vale dal punto di vista politico. La fiera tra il Brasile e |'Uruguay e
stata usata come locale di fuga da parte di esdeitdue lati, secondo il momento
politico vissuto dall’'Uruguay o dal Brasile. Dodaolpo di stato della destra, nel 1964,
in Brasile, molti brasiliani andarono in esilio av&a. Questa esperienza € stata
descritta dal ricercatore Marlon Aseff, nel libRetratos do Exilio — Solidariedade e
Resisténcia na FronteirRitratti dall"Esilio — Solidarieta e Resistenzdlaé-rontiera,
2009). Molto prima del 1964, la famiglia Saraitanteirica, dei fratelli Gumercindo e
Aparicio, utilizzo la frontiera nelle sue strategle attacco e fuga, in Uruguay e in
Brasile, esperienza descritta nel libionteira Rebelde — A vida e a época dos ultimos
caudilhos gauchof~rontiera ribelle — La vita e I"epoca degli ultiodudilhosgauchos,
2003), del ricercatore statunitense John Chasteen.

| vantaggi di questa prossimita geografica, binaaie, bimunicipale, si
manifestano persino nell’esercizio delle attivitdemnpo libero, che nella frontiera tra
Rivera e Santana do Livramento sono anch’essewsedcome la ricercatrice Liane
Aseff ha descritto nella sua ricerca dal titoWdemédrias Boémias — Historias de uma
cidade de fronteirgMemorie boemie — Storie di una citta di frontie2808).

2) Soggetto 2 — Social-One e |"agire agapico coategoria interpretativa
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Social-One € un gruppo internazionale di studiosictenze sociali, con sede a
Roma, che, tra il resto, organizza eventi interoraaii per la condivisione di esperienze
e riferimenti socio-analitici.

Il primo congresso di sociologia di Social-One eatst realizzato a
Castelgandolfo (Roma), dal 28 al 30 marzo 2003tesub “ Il conflitto nella tradizione
sociologica alla luce del carisma dell"unitd”. Quage anni dopo, dall"11 al 13 febbraio
2005, sempre a Castelgandolfo, é stato realizzagrondo congresso internazionale di
Social-One, sulle “Relazioni sociali e fraternit&ono poi seguiti due seminari, uno il
20 febbraio 2007, presso I"Universita CattolicaMilano, sul tema “Umanizzare la
societa”, e I'altro dal 6 al 7 giugno 2008, a Clgstedolfo, sul tema “Agire agapico e
Scienze Sociali”.

Il presente articolo e stato elaborato come comtmibspecifico per il terzo
seminario internazionale @ocial-One, dal 17 al 18 gennaio 2011, a Castetgfnd
(Roma), sul tema “L"agire agapico come categotierjmetativa per le scienze sociali”.

Agape significa amore, in greco, ma un tipo di anocaratterizzato dalla
gratuita, amore altruista. Nel seminario del 20D8pciologo italiano Salvatore Nasca,
nel suo intervento intitolato “L'agire agapico ee#icienze sociali”, ha affermato che
alcuni rischi devono essere evitati nell’approsgiore tra agire agapico e scienze
sociali, como quello “dell’eccesso di astraziondi @listanza dalla realta”. Secondo
Nasca, si deve tentare di identificare |"agire agafnon tanto nelle universita e nelle
riflessioni astratte, ma nella realtad concreta’meo“fatto sociale e non come fatto
individuale™.

La coordinatrice del gruppo € la sociologa brasdid/era Araujo, residente da
anni in ltalia. La rivista italiana bimestrale diliwra, Nuova Umanita, ha dedicato
I"intero numero 162 (novembre/dicembre 2005/6) pilablicazione dei principali temi
presentati nel congresso del 2005 di Social-One.

Nell'introduzione, Vera Araujo si interroga: “é pdsle affermare che le
scienze sociali, a partire dalla sociologia, possdondarsi su un paradigma di
riferimento in grado di realizzare sia la vocaziodie conoscenza scientifica che
I"orientamento assiologico cui esse sono chiamd®&X5/6, p. 797).

Per Aradjo, la sociologia avrebbe una doppia fumzjaognitiva e assiologica,
riflessione che riporta il nostro pensiero al temla supposta neutralitd della
sociologia che, certamente non € una scienza img@agom cause passionali, ma allo
stesso tempo, non € una scienza indifferente anmrasociali. | fatti sociali e le
connessioni fattuali studiate dai sociologi sonmegalmente drammatici e persino
tragici. Tuttavia, al contrario della chimica, dowve ricercatore non € coinvolto
sentimentalmente dal suo oggetto di studio (patagaico, rame), nelle scienze sociali
il coinvolgimento con i drammi sociali €, normalnegnperfino il motivo della scelta
della sociologia come professione e motivo di scdki temi specifici di ricerca. La
neutralita assoluta non & possibile né & necessdiriasige dal sociologo distacco e
obiettivita in relazione ai fatti studiati (BENTQ010, p.105-107), ma questo non
esclude la possibilita che i fatti possano essefatati dopo essere stati descritti e
interpretati, con l'indicazione anche di possilaifioni politiche o economiche per
trattarli. Come succede nella medicina, dove leattialsono studiate con obiettivita per

essere curate.
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Il problema metodologico contenuto nel verbo vakitsi riferisce al momento
in cui € impiegato e per mezzo di quali criteri.litare sempre dopo aver osservato,
descritto e interpretato, con distacco, i fattiue £onnessioni, valutando con criteri
discussi razionalmente in gruppi aperti di studio.

Nell’ampio studio intitolato “Le Scienze Sociali liemerica Latina in
prospettiva comparata 1930-2005”, alcuni studiediedscienze sociali latino-americani
— tra i quali il sociologo brasiliano Hélgio Trindi®, gia rettore dell’Universita Federale
del Rio Grande del Sud — hanno affermato che “ic@eso compiuto dalle Scienze
Sociali dell’America Latina € stato sempre fortetaelegato all'analisi dei problemi
concreti — macro o micro, secondo i periodi e paesosi come alla volonta degli
studiosi delle scienze sociali di incidere su pabblemi” (TRINDADE, 2006, p. 375).
Questo modo di concepire la sociologia, nell’Ameeric@tina, € tipico dei sociologi
rivolti ai cambiamenti sociali, e non solamenteaatbgnizione dei problemi sociali,
punto in comune con la riflessione della brasilisfema Araujo sulla doppia funzione
cognitiva e assiologica della sociologia.

Social-One propone al dibattito accademico la filgsi di comprendere |"agire
agapico come categoria interpretativa, con la eogei che I'amore sociale, compreso
anche come criterio ermeneutico, non € una noeifa sociologia.

Per il sociologo russo-americano Pitirim Sorokin882-1968), la storia
dell'umanita non e soltanto storia della lotta dasse. Secondo Sorokin, “la
cooperazione tra classi sociali € un fenomeno anpir universale che I"antogonismo
tra loro” (1974, p. 596). Karl Marx (1818-1883) eiddrich Engles (1820-1895)
identificarono conflitti. Sorokin, fenomeni di matwcollaborazione. Certamente tutti e
tre hanno parzialmente ragione.

Social-One riconosce |"esistenza di conflitti eci@@ni di mutua collaborazione
sociale, ma sottolinea la rilevanza sociale e wtalichetodologica della fraternita sociale
e agire agapico come categorie interpretative,acele di dislocare fraternita e agire
agapico dall"ambito esclusivamente assistenzidilargropico all’ambito della ricerca
sociologica; dall"ambito cristiano e metafisicoathbito laico e intrafisico.

Nella proposta di Social-One, identifichiamo uniedéogia simile a quella che
ha dato I"avvio ai corsi di Relazioni Internazion&ediamo la descrizione di alcuni
specialisti:

“I corsi di Relazioni Internazionali sono sorti leeprima meta del secolo XX,
nelle principali universita europee e statuniteS&ino stati costruiti con |"obiettivo di
produrre una conoscenza che spiegasse como pEiano le relazioni tra gli Stati. In
quel contesto, le domande che avrebbero stimadedtuldio erano intimamente legate al
grande trauma della Prima Guerra Mondiale (19148)9¢4onflitto senza precedenti
fino ad allora, che coinvolse diverse nazioni diebg e che causo pesanti perdite,
soprattutto in territorio europeo. Cosi, i temi ttalh erano: cosa aveva condotto il
mondo ad una situazione di conflitto cosi drastiCa@ cos’eé che conduce gli Stati alla
guerra? E possibile evitare il conflitto tra i ptipo Come agiscono gli attori
internazionali e quali le forze che interferisconella condotta di queste entita?”
(GONCALVES; ODON; ANDRADE FILHO, 2009, p.19).

Le Relazioni Internazionali, dunque, come scienzziate rivolta alla
comprensione di conflitti (internazionali) caraiteati dalla complessita e drammaticita
e per l'identificazione di misure soddisfacenteadtevitarli (prevenzione) o a trovare
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soluzioni. Secondo gli specialisti citati, “I"asimeteleologico della scienza della politica
internazionale & stato evidente fin dall'inizio”, le@ “studio delle Relazioni
Internazionali, come disciplina autonoma, si € matstcome una scienza della pace
(GONCALVES; ODON; ANDRADE FILHO, 2009, p.38 e 40).

Pace possibile, fraternita sociale, agire agapicdgegrazione locale e
internazionale possono essere studiati come obieftie devono essere realizzati o
come esperienze sociali, fattuali, parziali, piumeno durevoli. Tali espressioni non
sono di dominio esclusivo della metafisica. Indwamnche, realta, stati di vita
collettiva, fenomeni sociali (fisici) di mutua cablorazione, integrazione di fatto, come
nell’esperienza delle citta binazionali di River&antana do Livramento.

A nostro avviso, un rischio che deve essere evitatiodibattito accademico
proposto da Social-One e di comprendere la fratesociale e |I"agire agapico come
modalita esageratamente altruiste, eccessivameamterase della relazionalita, ossia,
impossibili di essere concretamente realizzateansdicieta; partire piuttosto da una
comprensione minimamente realistica sulle limitaziohe caratterizzano gli esseri
umani nelle loro relazioni sociali quotidiane, Ib@internazionali.

Sorokin ha costatato che nella societa non esdtanso lotta di classe, ma
anche fenomeni di mutua collaborazione. Ma la mutalaborazione costatata da
Sorokin sarebbe piu prossima all’agire agapicdeotalleranza?

Secondo Maria Rosalba Demartis, “é@ dallo stile kadgualita dei rapporti che
dipende il futuro dell’'umanita, il tipo di mondod civilta che costruiremo” (2005/6,
p.805).

Una fraternita minima, caratterizzata dalla toll=@ sarebbe sufficiente, o
I"agire agapico (generoso, altruista) proposto daigbOne deve necessariamente
essere fraternita massima?

L agire agapico indicherebbe un livello qualitatisaperiore della relazionalita
sociale, ma tale livello escluderebbe o includeeeblivelli minori, in una specie di
gradualita dell’amore sociale, che partisse dabfrensociale minino fino all’amore
sociale maggiore? L’amore minimo, nella forma dietanza, sarebbe contenuto in
guesta esigenza di amore sociale maggiore, odlldivindicato dall’espressione agire
agapico (amore gratuito, altruista) corrispondeeel@d un amore sociale di tipo
esclusivamente massimalista?

Intolleranza, tolleranza negativa e tolleranza tpa@sisono modalita qualitative
diverse di relazionalita. Nell'interpretazione dafcoise Héritier, per ottenere esito la
logica dell’intolleranza ha bisogno di “negare tv&l come vero essere umano per poter
escluderlo, causargli del male, distruggerlo (L.intenzione principale non & umiliare,
ma il negare puro e semplice lo status di esse@narall”Altro” (1998m p. 25). Italo
Mereu ha spiegato che “l'intolleranza si fonda sswértezza di possedere la verita
assoluta e nel dovere di imporla a tutti, medidat®rza. Sia per determinazione divina
0 per volonta popolare” (1998, p. 42). Al contratmlerare significa riconoscere | altro
come ugualmente umano, il che permette, secondanc¢bise Barret-Ducrocq, lo
“sforzo per comprendere le convizioni contrarie998, p.268).

Intolleranza significa non riconoscere I"altro coswggetto umano, ma come
subumano. Per la tolleranza negativa, l'altro vieieenosciuto e sopportato, non
distrutto fisicamente o moralmente. La tolleranzgativa € il primo passo dopo
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I'intolleranza. Per la tolleranza positiva, la dai& culturale dell”altro, invece di essere
sopportata, € apprezzata come caratteristica yesitell"altro, soggetto personale e
collettivo. La diversita culturale tra i soggetérmane nelle due modalita di tolleranza.
Nel caso ci fosse adesione alle scelte del sogge#tdocutore diverso, non ci sarebbe
piu tolleranza, ma conversione, perdita della dfiea per |'adesione ai valori

dell"altro.

Social-One comprende il pluralismo e la diversitidtuzale tra i soggetti come
valori e non come problemi. La diversita e il pigsosto obbligatorio dell’unita, dato
che la diversita permette rapporti caratterizzatliadtolleranza o dall’agire agapico.
Senza interlocutori diversi (pluralismo), si elirmida possibilita di rapporti sociali
caratterizzati dall"amore minimo (tolleranza) ol'@mhore maggiore (agire agapico).

Secondo Vera Araujo, “la distinzione, a sua vodtattolinea, preserva e tutela
I"identita di ciascuno, impedendo ogni assorbimedipendenza o sottomissione, ma
nello stesso tempo mantenendola nell’unita” (2005860). E ancora: “solo grazie alla
distinzione, ognuno diventa attore e prende inizgber alimentare e arricchire I"'unita”
(2005/6, p.861). Non si tratta, dunque, di unifdemtipica di regime totalitari, che non
riconoscono valore nella diversita, e, per quessggono |"adesione al modello imposto
dal sistema dell"uniformita.

Nella tolleranza negativa e positiva la diversitdturale tra soggetti diversi
permane come sfondo necessario della relazionabtiatterizzata dall’agire che
sopporta |"altro (tolleranza negativa) o di chi rigzga, riconosce valore nelle scelte
dell"altro (tolleranza positiva). Quando la tolleza negativa (amore minore) diventa
tolleranza positiva (amore maggiore), si entra teelitorio tipico della relazionalita
dell’agire sociale agapico con soggetti sociali shas obiettivi o valori, secondo la
tradizionale distinzione di Max Weber tra azioneiale razionale in relazione a
obiettivi e azione sociale razionale in relazioneakori. L"agire agapico si riferisce a
valori e obiettivi, come la sua utilita praticapfionale, ossia, il riconoscimento pratico
dei vantaggi sociali di vivere la relazionalitaitg dell’agire agapico, come avviene
nell’esperienza tra Rivera e Santana do Livrametitwe |integrazione di fatto e
risultato anche della comprensione dell’integrazioome vantaggio condiviso.

| seminari di studio sull’agire agapico come catigsociologica interpretativa
hanno come “agente ispiratore” il pensiero di Ghilamnbich, fondatrice del Movimento
dei Focolari (ARAUJO, 2005/6, p.851), che & un muamto cattolico aperto alla
partecipazione di persone di altre religioni e agica

Nel messaggio di apertura del congresso internalgaiti Social-One del 2005,
Chiara Lubich ha affermato che: “si potra ossendmre il contrasto e il conflitto sono
presenti nella vita relazionale delle societa umanegni livello. Cio e sicuramente
conseguenza e frutto di quel mistero del male civeste, oltre che la nostra vita
personale, anche il nostro vivere in societa” (260p.801).

Independentemente dalla spiegazione (laica o oskgidi ognuno sulle ragioni
del male sociale e del nome datogli in periodi divdella storia, il dato di fatto € che il
male sociale € reale e costante nella storia ded#lhita. Possiamo chiamarlo di
problemi sociali, di conflitti sociali gravi, di peati sociali. Possiamo chiamarlo anche
di guerre, corruzione, genocidi.
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E il contrario dello stato di fraternita socialéats collettivo di vita creato da
rapporti sociali caratterizzati dall’amore minintolleranza) e/o dall’amore maggiore
(agire agapico), e che puo essere piu 0 meno dereva non e perfetto o definitivo.

La teologia cattolica lo chiama di peccato original trasmissione di una
inclinazione al male di generazione in generaziene tale teologia afferma che
“ignorare che I'uomo ha una natura ferita, incladenale, e causa di gravi errori nel
campo dell’educazione, della politica, dell"azisneiale’2.

Le riflessioni sui temi del peccato e peccato decsano riflessioni di carattere
teologico con riflessi interpretativi nella compsemne della societa che possono
favorire una cognizione piu realistica, intesa caoroa ingenua, o prudente della realta
sociale.

Vogliamo ora riflettere su alcune consideraziopicthe del cattolicesimo sociale
realista, perché pensiamo che tali consideraziossgno aiutarci a evitare il rischio di
una interpretazione perfettista dell’agire socégapico.

Cattolicesimo sociale realista

Nel 1891, in pieno dibattito sulla questione dehftitio sociale moderno tra
borghesia e proletariato, papa Leone Xl pubblienciclica sociale Rerum Novarum,
condannando non il capitalismo, ma |"esploraziceglicbperai da parte del capitalismo
estremo (senza freni etici), e rifiutando, anch®npesse sociali perfettiste di coloro
che, secondo lui, proponevano soluzioni definitikie avrebbero risolto definitivamente
I problemi sociali. Secondo Leone XIlll, “il dolome la sofferenza sono appannaggio
dell’'umanita, e gli uomini potranno tentare didugper bandirli; ma non ci riusciranno
mai, per quanti ricorsi impieghino e per maggiorzéo che a questo fine possano
sviluppare (1965, n.11).

Non si tratta di una difesa calorosa del conforniis®e cosi fosse, Leone XiIll
non avrebbe pubblicato la Rerum Novarum, che easumento a favore delle riforme
sociali. Leone XIlII condanno l'impostazione capgtd cosi come le promesse sociali
perfettiste che classificO come “speranze esade(a®65, n.12). Valorizzo le azioni
politiche basate su una speranza realistica, ilofuettivo era la costruzione di un
mondo migliore: “ il miglior partito consiste nekdere le cose tali e quali sono, e nel
cercare una medicina che possa lenire i nostri”nB865, n.11). Per Leone XIlI, la
medicina non era piu soltanto la tradizionale &ssia sociale. Le questione sociali non
erano viste piu come una questione solo di canigdlg sua comprensione caricaturale,
assistenziale), ma soprattutto, di giustizia, eifierme alla struttura del capitalismo
erano la nuova medicina.

Alcune decadi piu tardi, nel 1961, papa GiovannillKXnella sua enciclica
Mater e Magistra, raccomando agli interessati miliiamenti sociali: “Non ci perdiamo
in discussioni interminabili; e, con il pretesto altenere I'ottimo, non lasciamo di
realizzare il bene che é possibile, e dunque, gatdiio” (1980, n.234). Emerge la
raccomandazione di ci0 che potremmo chiamare diaetiel meglio possibile,
migliorismo, secondo il quale il paradiso (luogo pkrfezione anche sociale) é
solamente dopo la morte. Nel tempo presente, desere cercata una societa migliore,
possibile, senza l'illusione che tale societa roiglisara perfetta, definitiva.
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Nel 1991, Giovanni Paolo Il scrisse nella sua diweicsociale Centesimus
Annus: “E’ solamente alla fine della storia ch&ignore tornera glorioso per il giudizio
finale (Mt 25,31), con l'istaurazione dei nuovilce della terra nuova (2 Pietro 3,13;
Apocalisse 21,1), ma mentre perdura il tempo, telta il bene e il male continua,
anche nel cuore degli uomini”’ (1991, n.25).

Come riassunse il teologo brasiliano Clodovis Bdéffna cosa e sicura: la
liberazione piena avverra solo ‘in cielo’, oltrestaria” (1986, p.242).

Perfezione sociale solamente in cielo, nella ditBio (S.Agostino). Nella citta
terrestre, si puo e si deve lavorare per una soaigliore, ma senza pretese perfettiste.
Per il cattolicesimo sociale realista, il paradiswestre € un mito, e non una possibilita.
Nella “pulizia” del sociale non sarebbe possibiiengare la polvere, anche se questa
deve essere continuamente combattuta.

La costatazione del fatto che viviamo in una saciet stato permanente di
contraddizione si incontra anche nel manifestoRdetito Comunista (1848). Karl Marx
e Friedrich Engles affermano che la storia dell'nitdae la storia della lotta di classe
(materialismo storico): oppressori e oppressi infldto nel tempo e nello spazio. Marx
e Engles identificarono tale contraddizione nor’@eesere umano, ma nella societa. La
teologia morale cattolica, forse anche spinta dé#lessione marxista, ha trattato anche
il tema del peccato sociale, identificando, pesil’ @ssere umano I"origine del male che
si puo cristallizzare nelle strutture sociali. Ssdo Giovanni Paolo I, quando la Chiesa
Cattolica “parla di situazioni di peccato o denangei peccati sociali pit 0 meno ampi,
o anche di intere nazioni e blocchi di nazioni,esproclama che tali casi di peccato
sociale sono il frutto, I"'accumulazione e la con@ione di molti peccati personali”
(1984, n.16.h).

Lotta di classe, per Marx e Engles; essere umasoogeta ferite dal peccato
originale, secondo la Chiesa Cattolica. Natura wandarina, secondo Nicolo
Machiavelli (1467-1527), autore del celebre Il Bnoe (scritto nel 1513 e pubblicato
nel 1531), pensatore realista che non fu un “psafesdel male”, ma un “pensatore del
male” (MARQUES, 2006, p.41); non fu machiavellicmn raccomando la pratica di
cattiverie, ma la sostituzione dell’ingenuita carptudenza (BENTO, 2010, p.11-16),
raccomandazione certamente importante anche néif@rdella riflessione sull’agire
sociale agapico.

Tra Machiavelli e il cattolicesimo sociale realista’@ in comune
I"apprezzamento per la prudenza, che suggeriscecemto pessimismo analitico,
classificato da De Gasperi come “sano pessimistictattolico Alcide De Gasperi
(1881-1954) fu primo ministro in Italia dal 194518153. Per lui, “é necessario avere un
sano pessimismo che deriva dalla coscienza chelé puo essere incontrato in tutti gli
uomini e in tutte le classi sociali” (apud BARBERI1953, p.08). Pessimismo
preventivo (prudente) secondo cui il pessimo irdigsito € tanto probabile quanto il
bene desiderato.

Nella sua lunga traiettoria di politico e scrittonié cattolico italiano Igino
Giordani (1894-1980), amico di De Gasperi e co-&iack del Movimento dei Focolari,
con Chiara Lubich, costato che il “pessimismo e@d sorregge la speranza” (1986,
p.50). Per preparare i soggetti alla possibilit&ideontro con il pessimo indesiderato,
ma che e sempre una probabilita, il pessimismoigeeate sostiene la speranza nella
costruzione di una societa migliore. Per preparai$incontro con il pessimo
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indesiderato, questi pessimisti tendono ad essen@re piu speranzosi che gli ottimisti
perfettisti. In un mondo caratterizzato dai cotifébciali, locali e internazionali, piu o

meno gravi, 'assenza del realismo cognitivo e ipgssio preventivo puo paralizzare
I"azione invece che promuovere la mobilita socidkalismo e pessimismo preventivo
permettono che i soggetti trovino valore in livetlieno intensi di amore sociale. Per
questi e altri motivi, di fatto, il “pessimismo listico sorregge la speranza” anche
nell’agire sociale agapico.

Insomma, a nostro avviso, quattro sono i livellagtqualitativi dell’amore
sociale:

Livello 1 — disamore: livello di negazione dell’amacsociale, per la teoria e
pratica dell intolleranza,;

Livello 2 — amore minore: livello di tolleranza raiya, dove l'altro e la sua
tradizione culturale, diversi, sono appena sopfiotal livello dell"amore minimo;

Livello 3 — amore maggiore: livello della tolleranzositiva, dove l"altro &
riconosciuto e valorizzato come soggetto, e letgadizione culturali sono apprezzate.
Quando la tolleranza negativa diventa tolleranzsitp@, possiamo dire che entriamo
nel territorio dell’agire agapico, livello di amameaggiore, 0 amore massimo possibile
di essere realizzato dal punto di vista intra-stmrche non € permanente, ma variabile,
potendo essere piu 0 meno durevole, per mezzo idniagvolte al suo costante
rinnovamento nel tempo e nello spazio;

Livello 4 — amore perfetto: livello escatologicastiano che si riferisce alla vita
futura, nella Citta di Dio (S. Agostino), caratiata dall’amore perfetto, permanente,
definitivo.

In tale classificazione di livelli e di gradaziodell’amore sociale, si riconosce la
tolleranza negativa come valore, allo stesso teimgaoi si identifica il livello di amore
maggiore, agire agapico, come una possibilita #ctdncreta, realizzabile, non
perfettista.

3) Collaborazione reciproca tra I'esperienza di && e Santa do Livramento e la
riflessione di Social-One

Social-One puo collaborare con |I'esperienza dgmaidone di fatto tra Rivera e
Santana do Livramento riconoscendola come esperigezuliare, paradigmatica e
aiutando nella sua divulgazione nel campo deglingvaternazionali, come gia ha
cominciato a fare per |‘approvazione della presgomt® di questo articolo nel
seminario internazionale del 2011.

Rivera e Santana do Livramento possono collaboreme Social-One
promuovendo la ricerca di una comprensione prated'agire sociale agapico,
possibilista, evitando i rischi di una interpreta® astratta, individualista o perfettista
dell’agire agapico. Evitando, anche, che |"agiegpégp sia compreso come agire sociale
contrario alla realizzazione di interessi particplaome se ci fosse incompatibilita
assiologica intrinseca tra agire agapico e reatipre di interessi personali e di gruppi.

La parola interesse, alle volte giudicata negatemtey € rilevante nella
comprensione dell'integrazionale funzionale, dicfatanche utilitaria che esiste tra
Rivera e Santana do Livramento.
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Interesse collettivo non significa disprezzo peteressi personali, ma
riconoscimento che [linteresse legittimo di ogniugpo pud essere contenuto
nell’interesse collettivo. La nozione di altruismontenuta nella relazionalita tipica
dell’espressione agire agapico certamente nortaifau ricerca della realizzazione di
interessi personali. Democrazia, in una compremsrealistica, significa anche ricerca
di armonizzazione di interessi diversi, di gruppvedsi per mezzo di negoziazioni
(TRUPIA, 1989). Nell’esperienza tra Rivera e Saatdo Livramento, la negoziazione
di interessi diversi & una costante, quotidianatégrazione di fatto € il risultato anche
del riconoscimento della legittimita degli interesncreti disputati e negoziati
quotidianamente da soggetti diversi.

Amore sociale certamente non significa annullamelntimteressi particolari in
nome di una nozione astratta e perfettista di ialva. Le espressioni interesse
personale e interesse di gruppo forse dovrebbesgreediberate da un giudizio morale
negativo che portano con sé, nell’ambito di unassione sull’agire agapico che non
pretenda di essere imprigionata tra le pareti dcamvento o di un dibattito meramente
metafisico.

Nell’ambito delle relazioni internazionali, la dyphazia professionale difende la
realizzazione degli interessi nazionali dello Stgpecifico per il quale il diplomatico
lavora. La svolta che potrebbe avvenire, a padirana interpretazione agapica delle
relazioni internazionali, sarebbe comprendere cheagssario difendere |'interesse piu
ampio della regione di paesi dove lo Stato delahy@tico si incontra, come metodo
diverso di difesa dell’interesse nazionale, malaoregazione della difesa dell’interesse
nazionale considerando che tale difesa fosse costtaria all"agire agapico, a partire di
una interpretazione perfettista. Si comprende alldre gli interessi di un dato paese
sono contenuti nell’interesse di una regione gdograli vari paesi, per negoziare la
sua realizzazione, senza negare la sua legittimitdome di una nozione metafisica
astratta (idealismo metodologico) o perfettisteditsmo morale) di agire agapico.

Insomma, comprendere |'espressione interesse toalleion come negazione
della realizzazione di interessi particolari, maneoobiettivo che deve essere costruito
per mezzo della negoziazione aperta, agapica, tdreissi particolari, riconoscendo
valore negli interessi legittimi di tutti i soggetbinvolti.

Se interpretiamo |"agire agapico come amore impdssiguesti non avra futuro
nelle scienze sociali, poiché esse studiano esperie caratterizzate piu
dallimperfezione che dalla perfezione etico-saeidladrebbe nel fosso comune degli
ideali sublimi, esagerati, impossibili e, dunquegchssati. Se compreso in maniera
esageratamente altruista, |"agire agapico trovestopsolo nei monasteri di santi o tra i
candidati al martirio. A meno che tutta 'umaniéedsse un patto collettivo d"amore.
Ma, anche in questa situazione ipotetica, si sa ichmeigliori patti sono anche
abbandonati, come dimostrano i patti di amore qale) promesse di amore eterno che
si trasformano in divorzi piu 0 meno drammaticpedino tragici.

L’interpretazione dell’'amore sociale in quattroeliv quanti-qualitativi ci
permette di comprendere |"agire agapico come azonmle possibile. Caso contrario,
non sarebbe oggetto di studi della sociologia deliaa, ma di una sociologia del cielo.

Per la sociologia realistica della terra, “qualsigso di amore vale la pena”
(brano di una composizione dei brasiliani Milton shianento e Caetano Veloso),
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comprendendo |'amore come riconoscimento piu o miatenso dell’altro come
soggetto.

Considerazioni conclusive

Per quale motivo espressioni come agire agapigaterhita sociale non sono
usate adeguatamente nel campo delle scienze Sodialcercatore italiano Antonio
Baggio ha costatato che la parola fraternitd noic@rente neanche nei dizionari di
politica (2009). Fraternita come principio dimeatt (BAGGIO 2008; BAGGIO
2009). Quali sarebbero i motivi di questa opposieid Sarebbe |la sua origine cristiana
e, le scienze sociali, essendo laiche, non sarebtdeposte a usare espressioni di
origine confessionale? Sarebbe la sua connotazissistenziale, e gli scienziati social
coinvolti con questioni di cambiamenti sociali nearebbero disposti a usare parole
apparentemente tiepide nelle sue riflessioni? $arddb sua connotazione metafisica e
idealistica, perfettista?

Dal punto di vista di coloro che intendono la stmja come scienza
collaboratrice nei processi di cambiamento sociatéey dovrebbero esistere dubbi sui
rapporti tra agire agapico e costruzione dell’'ugjanga sociale. Agire agapico
compreso come agente propulsore dell'uguaglianzssipide, necessaria, stato di
fraternita sociale, contro |'uso ideologico dell@am carita caricaturale, patina
conservatrice usata da chi conquisto il potere coswesa ideologica per camuffare le
disiguaglianze sociali, accomodando squilibri.

Il primo congresso di Social-One (Roma, dal 28 @lmarzo 2003) e stato
proprio sul tema “ll conflitto nella tradizione sologica e alla luce del carisma
dell'unita”, evidenziando che Social-One non adottéinterpretazione conservatrice
dell"amore sociale. L’agire agapico € compreso corawdo riformatore, democratico-
civilizzatore di trasformazione locale e internamate.

In Brasile, nella bandiera nazionale, appare lesgone comtiana Ordine e
Progresso, dovuta all’influenza del positivismo dandatori istituzionali della
repubblica brasiliana. L espressione di Comte, ,pem@la sua opera Catechismo
Positivista (1852), era: “L"’Amore per principioOFdine per base, e il Progresso per
fine”. L"amore é rimasto di lato. Per quale motiv&llo Stato del Rio Grande del Sud,
la Rivoluzione Farroupilha, che durd 10 anni (18885), ha usato le espressioni
Liberta, Uguaglianza e Umanita. La fraternita dastaessa da parte. Per quale motivo
I"amore e la fraternitd sono state escluse dattitinzolitici nel Rio Grande del Sud e in
Brasile? Perché la fraternita &€ divenuta umanitzamore é stato escluso dal motto
comtiano, il che rappresenta addirittura tradimetei ortodossia comtiana da parte dei
politici positivisti brasiliani? Nel Rio Grande d&ud, forse per un culto alla virilita
necessaria nella formazione economica dello statovirilita si rese necessaria per le
circostanze esterne, politiche e economiche. Atleb@stiame nell’inverno della pampa
esige virilita. Lo stesso durante |"estate. Anitls®pravvivere tra tanti conflitti armati
esige virilita. L"amore potrebbe essere visto camarrendersi, una sconfitta. “Cosa
tiepida, domestica. Cosa di donne”. Per questmadsimo, umanita, compagnerismo
nella lotta e nel lavoro.

La virilita dell"amore puo essere facilmente idicdita nella breve e intensa vita
di Chiara Luce Badano (1971-1990). Si puo, attswelo studio della sua vita
(CORIASCO, 2010), discostruire opposizioni e resige all’agire agapico. Dedico a
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Chiara Luce questo articolo, sperando che, datdaao dell’amore perfetto, ella ci aiuti
a concretizzare I"'amore maggiore nei nostri rapgodiali, locali e internazionali.

*professore di Sociologia presso lafacolta di Relaizi Internazionali dell’'Universita Federale
della Pampa (Brasile). Membro di gruppo di ricescalntegrazione e Conflitti in Regioni di Frontiera
Dottore in Scienze Sociali presso la Pontificiav@nsita San Tommaso.

1. NASCA, Salvatorel'agire agapico nelle scienze socidbisponibile in:http://www.social-
one.org/it/convegni/seminario-2008/135-salvatorsenaagire-agapico-nelle-scienze-sociali.html
Accesso in19/11/2010.

2. Catechismo della Chiesa Cattolica, n.407. Disptmibi

http://www.vatican.va/archive/ITA0014/ P1B.HTMccesso: 7 dic. 2010.
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Il contributo della diplomazia pontificia
alla costruzione di una nuova societa internazional

di Anna Carletti*
INTRODUZIONE

La Santa Sede € uno dei piu antichi attori dellenado internazionale, cosi
come la sua diplomazia, considerata la prima al doorEppure, al di fuori di
determinati ambienti, le sue funzioni e i suoi ¢ibre rimangono sconosciuti per la
maggior parte delle persone, lasciando lo spazeerge fantasie di chi immagina i
diplomatici pontifici come protagonisti di mistes® e pericolose trame internazionali.

In questo articolo, sara analizzata I"attivita tvalalla diplomazia della Santa
Sede in ambito internazionale, principalmente digrampontificati di Giovanni XXIII,
Paolo VI, Giovanni Paolo Il e Benedetto XVI, quanidospirito modernizzatore del
Concilio Vaticano Il rivoluziono I'agire internaziale della diplomazia della Santa
Sede. Sara oggetto del nostro studio, soprattlitbtduenza della Santa Sede nella
costruzione e nell’armonizzazione di rapporti l@tati e multilaterali tra le nazioni sia
attraverso l'azione diplomatica dei rappresentgmantifici, sia per mezzo della
partecipazione a organismi internazionali che aperalivello mondiale come € il caso
delle Nazioni Unite.

Prima di addentrarci nell'analisi di fatti storicdhe hanno visto agire la
diplomazia della Santa Sede, consideriamo impaataifiettere sulle origini e sugli
obiettivi principali di questo peculiare corpo diplatico. Passeremo, poi, ad esaminare
alcuni esempi storici che mostreranno come la Saetke, attraverso lI'azione diretta del
proprio pontefice e, indiretta, attraverso i suappresentanti diplomatici diede il suo
contributo al miglioramento della situazione inteionale di una determinata epoca.
Gli esempi storici sono stati estratti dai ponéficdi Giovanni XXIIl, Paolo VI e
Giovanni Paolo Il. Volontariamente, abbiamo lastiaha breve e introduttiva analisi
dell'attuale pontificato di Benedetto XVI nel campoternazionale, nello spazio
riservato alle conclusioni, non perché non ci siasmpi storici interessanti, al
contrario, ma obbligati dallo spazio limitato ch@articolo permette.

L’'analisi storica e politica che ci proponiamo dnapiere, pur con le sue
riconosciute limitazioni di tempo e spazio, ci andt a comprendere come la diplomazia
pontificia ha contribuito e pud contribuire ancaalla costruzione di una societa
internazionale piu armoniosa, verificando se qusstoagire internazionale specifico
motivado da elementi tipici della modalita di retamlita identificata come agire
agapico.

*Docente di Relazioni Internazionali presso I'Uniiterd=ederale della Pampa (Unipampa). Dottorato tiori&
presso I” Universita Federale del Rio Grande del (BlRGS), Porto Alegre, 2007. Laurea in Lingue ddreture
Straniere Moderne (Indirizzo Orientale) presso lUdrsita “La Sapienza” di Roma, 1996. Ricercatricgsdciata
presso il Nucleo di Strategie e Relazioni Internaaiodella Ufrgs (NERINT-UFRGS) e presso il Centro (B&P di
Rio De Janeiro. Autrice del libmdiplomacia e Religido: Encontros e Desencontros naslacdes entre a Santa Sé
e a Republica Popular da China de 1949 a 200Brasilia: Funag, 2008.
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1. DIPLOMAZIA PONTIFICIA: ORIGINI E OBIETTIVI

Spesso, parlando o scrivendo della Santa Sedsasemoneamente il nome di
Vaticano per riferirci ad essa come se tra le ditguzioni non ci fosse alcuna
differenza. Ma non € cosi. La Santa Sede e il ¥aticsvolgono ruoli diversi sia a
livello politico che religioso. In ambito internaziale, €, infatti, la Santa Sede e non il

Vaticano che mantiene rapporti diplomatici con gliri Stati. Il Vaticano
rappresenta, se cosi possiamo dire, una speceeiaigo dell’attivita della Santa Sede,
istituzione dotata di una soggettivita internazilenzhe le fu riconosciuta ancora prima
che fosse costituito lo Stato della Citta del Vatic nel 1929.

Gia nell’epoca anteriore alla formazione deglii stasolutisti, quando il papato
esercitava la sua supremazia sull’"Europa framneerghtStati Pontifici godevano di un
ampio riconoscimento internazionale. Dopo la Pac®stfalia del 1648, nonostante |l
rafforzamento degli Stati Nazionali, il papato nogsso di influenzare il corso della
politica internazionale.

Quando, in seguito all’'unificazione d’ltalia, ilggaperdette il potere temporale,
rimanendo per 60 anni senza nessuna base tetafoc@antinudo a mantenere le sue
rappresentanze diplomatiche e a ricevere ambagaiatdtri Stati.

| Patti Lateranensi del 1929 dotarano la Santa SBdena base territoriale
sufficiente per garantire la sua indipendenza. Brazjuesta sovranita giurisdizionale e
territoriale, il papa, libero dellinfluenza o pdske ingerenza di altri stati, puo
esercitare le sue funzioni di Capo della Chiesdolied, organizzazione che riunisce
piu di un miliardo di cattolici sparsi nel mondo.

E importante ricordare che la Chiesa Catttolica @nita organizzazione
religiosa che dispone di uno Stato sovrano (LEBE@99). Pur avendo gli elementi
tipici di altri stati, questo stato sovrano possiddnzioni e interessi diversi. Dopo la
firma dei Patti Lateranensi, cosi Pio Xl descrikséStato Vaticano, appena fondato,
spiegando le ragioni che lo avevano spinto a afeifparte del territorio che il governo
italiano gli aveva offertoForse alcuni troveranno troppo poco di territpdbtemporale(...) &
veramente poco, pochissimo, il meno possibile,lguade abbiamo chiesto in questo campo: e
deliberatamente, dopo aver molto riflettuto, medita pregato (...) volevamo mostrare in un
modo perentorio che nessuna cupidita terrena miid¥ieario di Gesu Cristo, ma soltanto la
coscienza di cio che non e possibile non chiedagegché una qualche sovranita territoriale e
condizione universalmente riconosciuta indispernsadl ogni vera sovranita giurisdizionale:
dungque almeno quel tanto di territorio che bastiesupporto della sovranita stessa; quel tanto
di territorio, senza del quale questa non potrebBbssistere, perché non avrebbe dove
poggiaré.E concluse il suo discorso affermando che “la pexxa del territorio Ci
premunisce contro ogni incomodo e pericolo di quesnere®. Nel 1965, Paolo VI, in
un discorso proferito alle Nazioni Unite, rafforia posizione del suo predecessore,
dicendosi investito soltanto

P10 XI. “Il nostro pitl cordiale” - Allocuzione di Sua SatdiPio XI ai Parroci e Predicatori del
Periodo Quaresimale in occasione della firma dalffato e del Concordato nel Palazzo Lateranense, 11
febbraio 1929 Disponibile in: sttp://www.vatican.va/holy_father/pius_xi/speechestiments/hf_p-
Xi_spe 19290211 piu-cordiale_it.htelAccesso: 30 ott. 2009
? |bid.
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d'una minuscola, quasi simbolica sovranita tempoi@lianta gli basta per essere libero
di esercitare la sua missione spirituale, e pacasse chiunque tratta con lui, che egli
& indipendente da ogni sovranita di questo mando

La novita portata dai Patti Lateranensi in amhiternazionale non é stata tanto
la costituzione di un nuovo soggetto internazionalee gia esisteva, ma solo di un
nuovo Stato. La soggettivita politica internazienalella Santa Sede non dipende
dunque dal territorio sul quale esercita il suoepattemporafe per questo, possiamo
dire che lo Stato della Citta del Vaticano si travaina posizione quasi che subordinata
a quella della Santa Sede.

Senza dubbio essa € un attore singolare dello soénternazionale. | suoi sono
obiettivi spirituali ma allo stesso tempo, si sedieuna organizzazione statale che
funziona come tutti gli altri stati, pur mantenernd®ue peculiarita.

1.1. Origini storiche della diplomazia pontificia

Le prime tracce della formazione di un corpo diphtico della Santa Sede
possono essere incontrate gia nei primi secoliadstbria della Chiesa, quando i
rappresentanti papali erano inviati nei primi Cénecumenici. La presenza di questi
inviati era estremamente importante perché la farzione principale era garantire
I"unita della Chiesa nascente (FELDKAMP, 1998).

Nella meta del secolo V, cominciano a sorgere turé degli apocrisari,
rappresentanti del Papa presso le autorita cilléi guali erano inviati. Alla fine del
secolo IX, la figura degli apocrisari e sostituitkai “legatus missus”. Il papa,
preoccupato di rafforzare i rapporti esterni, igid.egati Pontifici aventi la missione di
curarsi degli interessi della Chiesa. Per far gibjnviati papali ricevevano poteri di
rappresentanza non solo religiosi, ma anche ¢RICCARDI, 2000).

Ma e soltanto alla fine del secolo XV che la dipkmia pontificia istituisce le
sue proprie missioni permanenti, seguendo |'esenhpiti stati italiani che fondarono,
in quel periodo, quelle istituzioni diplomaticheechossono essere considerate embrioni
delle attuali ambasciateLa prima Nunziatura fu costituita nel 1488 preksoorte del
doge di Venezia. Poco dopo, altre Nunziature furfommlate in tutta I"Europa: Parigi
(1500), Vienna (1513), nel regno di Napoli (1518plonia (1555), Toscana e Savoia
(1560), Portogallo (1513), Belgio (1577), Lucer©&g6), ecc.

Nel 1701, papa Clemente Xl incoraggio la fondaziated’Accademia dei
Nobili Ecclesiastici, con |'obiettivo di formare dlero che si sarebbe dedicato alla
missione diplomatica

¥ PAOLO VI. Discorso del Santo Padre alle Nazioni Unite, 4 bteo1965 Disponibile in:
http://www.vatican.va/holy father/paul_vi/speeci€&§5/documents/hf_p-
vi_spe 19651004 united_nations_it.htétcesso: 1 lug. 2005.
“ BOLDRIN, Giulio. La Santa Sede e Le Organizzazioni Internazioiagiponibile in:
http://www.filodiretto.com/diritto/pubblico/ecclesstico/santasedeboldrinestratto.hfkacesso: 12 set.
2009.
® OSTELLINO, Piero. Diplomazia. In: BOBBIO, NorbertstATTEUCCI, Nicola; PASQUINO,
Gianfranco (a cura dipizionario di politica Turim: UTET, 1991, p. 303.
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Durante i secoli XVII e XVIII, la Chiesa partecigdtrattative di pace come a
Muinster, e poi nella Pace dei Pirenei, nella pdcAixiLa-Chapelle, nel Trattato di
Utrecht, di Radstatt, ecc.

Dopo il Trattato di Westfalia, nel 1648, la diplomea pontificia perdette molto
della sua influenza in virtu dell'indebolimento ldesupremazia dello stato pontificio
sugli altri stati. Quasi due secoli dopo, nel 18il%;ongresso di Vienna restitui alla
diplomazia papale la sua posizione di rilievo nelbenario internazionale. Il fautore di
questo ritorno fu il ministro francese Charles Meeide Tayllerand, che difese il diritto
di precedenza del Rappresentante Pontificio edaeguiparazione con gli Ambasciatori
degli altri Stati. Questo non perché il papa femseora un sovrano temporale influente,
ma in qualita di capo della Chiesa Cattolica.

| diplomatici pontifici hanno mantenuto questa pamie giuridica nel corpo
diplomatico, anche nel periodo durante il qualg@aba perdette il potere temporale
(1870-1929). Come capo della Chiesa Cattolica,apgo pote continuare in questo
periodo, a esercitare il diritto attivo e passivtedazione.

1.2.Caratteristiche e obiettivi della diplomaziamdicia

Il diritto passivo e attivo di legazione che anabggi il papa continua a
esercitare e regolato dal Codice di Diritto Canonahe stabilisce le norme che
governano la disciplina della Chiesa CattoliceRido Latino.

Nel Canone 362 si sottolinea la doppia funziondaddiplomazia pontificia. Il
papa invia i suoi rappresentanti con una funziawihtra” o intra ecclesiale (interna) e
una funzione “ad extra” (esterna o diplomatica)l pi#mo caso, il Legato Pontificio
riceve dal papa il compito di rappresentarlo prdesthiese particolari (funzioni interne
alla chiesa). Nel secondo, il rappresentante @&slata Sede € inviato presso gli Stati e i
suoi governi, o presso le Organizzazioni Intern@aiio Si tratta, in questo caso, del
diritto attivo di legazione.

Il papa possiede anche il diritto passivo di legagj cioe, egli potra permettere
che la Santa Sede riceva rappresentanti diplomditi@ltri Stati nel suo territorio,
ambasciatori, 0 in altri casi, un inviato chiam#4@harge d'Affaires®.

E importante ricordare che, mentre la funzione rivdeo ecclesiastica dei
Rappresentanti Pontifici € regolata appena dattbi€anonico, la funzione esterna dei
Rappresentanti Pontifici € regolata anche daltdinitternazionale, piu specificatamente
dal diritto diplomatico.

La natura diplomatica della rappresentanza diplmaappare per la prima volta
nel 1° articolo dei Regolamenti del Congresso dirviia, nel 1815, che istituisce una
divisione in classe degli Agenti Diplomatici e abguipara i Nunzi agli Ambasciatori.

Tale equiparazione fu confermata in seguito dalav@nzione di Vienna sulle
relazioni diplomatiche, nel 1961, negli articoli 84.6.

®Codice di Diritto Canonico. Capitolo V. Disponibite
<http://www.vatican.va/archive/ITA0276/__P1B.HBMAccesso: 7 feb. 2009.
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Se giuridicamente la diplomazia della Santa Sediéeputa identica alle altre
diplomazie, la peculiarita dei diplomatici dellanfa Sede rimane alterata, perché la sua
e considerata una diplomazia “sui generis” (CASTELY. ABRIL, 2000).

| rappresentanti del papa, infatti, non servono @&tato, ma una istituzione
religiosa, la Chiesa Cattolica, i cui membri soparsi in tutto il mondo e i cui obiettivi
si allontanano dagli obiettivi e interessi deglatston i quali la Santa Sede mantiene
rapporti diplomatici. Giovanni Lajolo, Segretarierde Relazioni della Santa Sede con
gli Stati durante il pontificato di Giovanni Padlpscrisse che “fuoriescono dall’ambito
della diplomazia della Santa Sede tutta una sergiestioni che sono, al contrario, di
interesse primario per le diplomazie degli StatRgOLO, 2000). Egli indica, per
esempio, come compiti estranei alla diplomaziaad8tnta Sede occuparsi di relazioni
commerciali e finanziarie, promozione turisticaicosme alleanze politiche, strutture
militari, ricordando che “le Nunziature sono amhate che non possiedoraitachés
militari”. Questi temi non interessano la diplomazella Santa Sede, a meno che tali
questioni comportino conseguenze morali che cogomd diritti umani, o famiglia o
altri soggetti ai quali la Chiesa Cattolica ser#ssa.

Un’altra peculiaritd dei diplomatici papali € chatit provengono dal clero. |
vescovi mandano alla Pontifica Accademia Ecclesaai Roma i loro candidati. Nel
1962, il papa Giovanni XXIII decise che i nunzi afmici sarebbero stati consacrati
vescovi, fin dall'inizio della loro missione, e n@ualche anno dopo dellinvio, come
succedeva durante il pontificato di Pio XlIl. Questanbiamento sottolineo il desiderio
del papa di rafforzare il ruolo dei Nunzi Apostaliservire come vincolo tra le chiese
locali e la Santa Sede.

Uno dei primi interessi della Santa Sede in relazialla diplomazia pontificia €,
dunque, quello di mantenere buoni rapporti conSggiti. In questo ambito, il Nunzio
cerca di difendere la liberta di azione della Chi€sattolica nella nazione, difendendo
allo stesso modo la liberta delle altre religiobin altro interesse dei diplomatici
pontifici € promuovere e difendere i diritti umamicontribuire al mantenimento della
pace nel mondo.

Tuttavia, questa funzioned extrg e, dunque, politica dei Nunzi, spesso appare
ai piu come qualcosa di estraneo alla missionegteatemente religiosa e spirituale
della Chiesa Cattolica. Se gli obiettivi della (J@eCattolica fanno riferimento,
soprattutto, a un “Regno che non e di questo moK@e"18,36), perché la Santa Sede
considera tanto importante mantenere relazionothpkiche con quasi 180 nazioni?

Nel 1970, Paolo VI si fece la stessa domanda padwolan Membri del Corpo
Diplomatico accreditato presso la Santa Sede.

La Santa Sede ha ragione di servirsi di questa dodn attivita che si chiama
diplomazia? Non é essa del tutto aliena dalla aadutal fine della Chiesa? Non rischia
di assimilare la Chiesa alle istituzioni e agliamgsmi di ordine temporale, con i quali
non pud e non deve essere confusa? Quando si degta Stati, il problema non si
pone, giacché, nonostante le forme nuove che damesbggi i rapporti internazionali,
l'attivita diplomatica resta per essi uno strumemtavilegiato, consacrato da
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un’esperienzastorica plurisecolare. Ma per la Chiesa, la cussiwine & essenzialmente
religiosa, & davvero giustificato il ricorso allpldmazia?

Durante il suo discorso, Paolo VI sottolinea i miotthe giustificano |I"azione
diplomatica dei Rappresentanti della Santa Sedennatlo, evidenziando che la Chiesa
“non e legata ad alcuna particolare forma di @duvilinana o sistema politico, economico
0 sociale®. Grazie a questa universalita, sottolinea il PapaChiesa pud servire di
vincolo tra le nazioni “purché queste abbiano fidua lei e riconoscano lealmente la
vera sua liberta in ordine al compimento dellamsigsione®.

L'attivita diplomatica della Santa Sede risponde,nianiera molto appropriata agli odierni
sviluppi della vita internazionale e alle presamdicessita della missione che la Chiesa deve
compiere nel mondo contemporanéttivita diplomatica consente pertanto alla SaStdle
d’intervenire sul piano internazionale, aiutandogfbrzi fatti perché la comunita delle varie
Nazioni possa felicemente affermarsi, contribueadoassicurare a tali sforzi quel contenuto
etico e spiritual®.

| temi, dunque, che interessano direttamente erettdmente la diplomazia
pontificia fanno riferimento alla liberta religigshioetica, famiglia, educazione, cultura
e scienza, questione sociale, emigrazione, pasarndo, mediazione tra gli Stati,
collaborazione per migliorare la cooperazione papoli (MULLOR, 2009).

1.3 La diplomazia bilaterale e multilaterale delfsanta Sede

La diplomazia pontificia si svolge attraverso ragpbilaterali o multilaterali
con gli Stati con cui essa mantiene rapporti diglbon

Gli incontri personali del papa con i vari CapiStato e di Governo durante le
sue visite pastorali alle Chiese locali, o le esihe questi ultimi realizzano in Vaticano
sono momenti propizi per allacciare o rafforzaragporti diplomatici che la Santa Sede
mantiene con gli altri Stati. Le relazioni bilatérdella Santa Sede hanno come
obiettivo sia curare le relazioni Chiesa-Stato,|lawrare insieme per i problemi della
pace regionale e mondiale (BALDISSERI, 2009). lirddaale Jean-Louis Tauran,
Secretario per le Relazioni con gli Stati durahfgontificato di Giovanni Paolo II, nel
2003 sottolined come priorita della diplomazia teitale pontificia temi come la difesa
dei diritti umani, la promozione e, se necessdadlifesa della pace, I'edificazione di
un ordine internazionale fondato sulla giustizisié diritto sostenendo tutti i testi

"PAOLO VI. Discorso di Sua Santita Paolo VI ai componenti@etpo Diplomatico accreditato presso
la Santa Sede. 12 gennaio 1970. Disponibile in:
<http://www.vatican.va/holy_father/paul_vi/speeci€3/0/documents/hf_p-vi_spe_19700112_corpo-
diplomatico_it.htm#. Accesso: 24 ott. 2009.
8GAUDIUM ET SPES, n. 42. In: Compéndio do Vaticahe [Constituices, decretos, declaracdes.
Petrépolis: Editora Vozes, 1987, p. 188.
°Ibid, p. 188.
% AOLO VI. Discorso di Sua Santita Paolo VI ai componenti@etpo Diplomatico accreditato
pressol la Santa Sede. 12 gennaio 1970. Disporiitile
<http://www.vatican.va/holy_father/paul_vi/speeci€3/0/documents/hf_p-vi_spe_19700112_corpo-
diplomatico_it.htmb. Accesso: 24 ott. 2009.
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fondanti e le risoluzioni delle Nazioni Unite, débnsiglio di Europa e della OSCE
(Organizzazione per la Sicurezza e la Cooperazionguropa). Sempre secondo il
Cardinale Tauran, le convinzioni che guidano I'agitternazionale del papa e dei suoi
rappresentanti possono essere riassunti in qustta |

- la violenza armata non risolvera mai i conflitéi persone e gruppi umani, la violenza genera
violenza;

- se larazza, la religione, un partito politicmeddealizzati o “sacralizzati”, presto si arrivera
istaurare la logica della tribu e della legge delfprte;

- una persona non puo affermare i suoi dirittittegi e difenderli calpestando quelli dei suoi
fratelli uguali in dignita;

- tutti gli uomini sono membri di uma stessa fataigl dunque nessuna nazione sara capace di
garantire la propria sicurezza e il proprio benssseisolandosi dalle altre (TAURAN, 2002).

Seguendo queste direttive, la Santa Sede, attaveu®i diplomatici, lavora per
aumentare il numero degli Stati che fanno parteadela rete diplomatica. Alla fine del
2009, la Santa Sede allaccio relazioni diplomaticbe la Federazione Russa, con la
quale manteneva fino a allora relazioni di natyacgle, dello stesso tipo che sono
mantenute con 'OLP (Organizzazione per la liberagidella Palestina). Sono cosi 178
i paesi con i quali la Santa Sede mantiene rapplyptomatici!, senza contare le
relazioni diplomatiche con I'Unione Europea e I'@w Sovrano e Militare di Malta.

Durante il pontificato di Paolo VI (1963-1978) eo@anni Paolo 1l (1978-2005),
c'é stato un aumento significativo delle relazibitaterali, che passarano di 46 a 174. E
interessante notare che la Santa Sede lascia serthpresia lo Stato a prendere
I'iniziativa ufficiale di chiedere una formalizzamie delle relazioni, cosi come, per
principio, la Santa Sede non prende mai l'iniziatik interromperlg.

La diplomazia multilaterale rappresenta per la &aStde uno strumento
importante di partecipazione internazionale chepdéemette di esercitare una certa
influenza sullo scenario internazionale. Per quesggone, fin dal sorgere delle prime
organizzazioni internazionali, i diversi papi preséa decisione di farsi presenti per
mezzo di diverse modalita che venivano loro offert

Attualmente, la Santa Sede partecipa come Ossesvilermanente presso
I"Organizzazione delle Nazioni Unite nelle sedNew York, Ginevra e Vienna; presso
la FAO (Organizzazione per I'Alimentazione e Agtiooa) a Roma; presso I'OIL
(Organizzazione Internazionale del Lavoro), a Giagpresso la OMS (Organizzazione
Mondiale per la Sanita), a Ginevra; presso I'UNESGO Parigi; presso 'OMC
(Organizzazione Mondiale per il Commercio) citargpena le pit conoscidte

Nel 2002, il Cardinale Tauran, in una conferendlaguresenza della Santa Sede
nelle Organizzazioni Internazionali sottolineo gamente il ruolo della Santa Sede

1 a lista completa & disponibile in:
<http://www.vatican.va/roman_curia/secretariat_sthteuments/rc_seg-st 20010123 _holy-see-
relations_it.htn#. Accesso: 24 gen. 2010
2FABRIS, Carlo. Presenza della diplomazia pontifitia Rivista di studi politici internazional\ol. 73.
No. 1. Roma: 2006, p. 69-70.
¥ ista disponibile in: kttp://www.vatican.va/roman_curia/secretariat_gtateuments/rc_seg-
st 20010123_holy-see-relations_it.ntmAccesso: 4 dec. 2009.
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come promotrice di un clima di maggior fiducia tta nazioni, difendendo
I'affermazione di una nuova filosofia delle relazidnternazionali basata su di una
graduale diminuizione delle spese militari; suladmso effettivo; sul rispetto delle
culture e tradizioni religiose; sulla solidarietanci paesi poveri, aiutandoli ad essere
loro stessi artefici del proprio sviluppo. Gli intenti della Santa Sede presso
I"’Assemblea Generale delle Nazioni Unite, ricordecosia Tauran, sono guidati da
principi di politica esterna che considerano tuliée nazioni come uguali, senza
differenza tra piccole e grandi, e che ognuna t loa il diritto di salvaguardare e
difendere la propria indipendenza, identita culaue di condurre le proprie questioni
autonomamente (TAURAN, 2000).

Un’altra idea-chiave della politica internazionkelld Santa Sede e il concetto
secondo il quale la comunita internazionale é aitaeuna famiglia di nazioni unite dal
vincolo della fraternita. Da cio deriva anche il ncetto di “bene comune
internazionale”, dove la guerra deve sempre esger@ata e la priorita deve essere data
alla negoziazione e all’'uso di strumenti giuridideguati (TAURAN, 2002)

1.4. La funzione di arbitrato o mediazione della diploma pontificia in
ambito internazionale

La funzione di arbitrato o di mediazione € statamgb i secoli, uno degli
strumenti piu usati dalla Chiesa Cattolica in amb@ézionale e internazionale.

A livello internazionale sono stati registrati latarventi importanti realizzati
dalla Santa Sede (CASTELLO Y ABRIL, 2000). Il printgervento risale alla guerra
franco-prussiana del 1870. Sono seguiti gli arbitra Germania e Spagna riguardo alle
isole Carolinas, nel 1885; l'intervento per redimda controversia tra Inghilterra e
Portogallo sulle frontiere del Congo nel 1890; bitnato tra Peru e Ecuador sulle
frontiere, nel 1893; la mediazione proposta trahiibgrra e Venezuela sulle frontiere
della Guyana, nel 1894; I"arbitrato tra Haiti eRapubblica Dominicana, nel 1895;
I"appello del papa all'iImperatore Menelik dell’Eiia per i prigionieri italiani di guerra,
del 1896; lintervento del papa per evitare la gadra Spagna e Stati Uniti sulla
questione di Cuba, nel 1898; I"arbitrato nella diagra Argentina e Cile sulle frontiere,
dal 1900 al 1903; I'accordo tra Colombia e Peruspttomettere all’arbitrato papale le
sue dispute interne, nel 1905; I"arbitrato sul pess dei depositi di oro nella disputa tra
il Brasile e il Peru, dal 1909 al 1910; I"arbitratiberto all”Argentina, Brasile e Cile, nel
1914; e la mediazione nella disputa tra Cile e Atiga sul Canale di Beagle, dal 1978
al 1984. Quest'ultima mediazione sara oggetto celtra analisi piu avanti.

2. GIOVANNI XXIIl E LA MEDIAZIONE DELLA SANTA SEDE NEL LA
CRISI DEI MISSILI A CUBA

Il pontificato di Giovanni XXIIl segno ['inizio dun processo di apertura della
Chiesa Cattolica verso i non cattolici, soprattwioso i paesi che facevano parte della
regione di influenza dell"Unione Sovietica. GiovaXiXlIll guardava |"Oriente - dove
era stato nunzio a Sofia - come il polmone che @amalla Chiesa Cattolica per
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respirare pienamente. Secondo il filosofo russodikfi@ Soloviev, infatti, il mondo
avrebbe due pulmoni, I"occidentale, che e tecrecbprientale, che é contemplativo
(LEBEC, 1999). Giovanni XXIII era convinto che sgder mezzo dell’'unione delle due
realtd ecclesiali, I'occidentale e I'orientale, Ghiesa Cattolica avrebbe finalmente
potuto respirare a pieni polmoni, garantendo la meta realizzazione della sua
missione. Questo spiegherebbe il radicale cambiwmdalla politica esterna della
Santa Sede in relazione ai paesi comunisti. Il ppalall’inizio del suo pontificato, si
rifiutd di condannare il comunismo e ricerco il Idigo con governi che erano
considerati da alcuni critici occidentali come igg®ri e i piu pericolosi nemici
dell'umanita.

Nel suo primo discorso di accettazione, egli ricoathe quasi tutti i papi, suoi
predecessori, che avevano scelto come lui il nom&idvanni, avevano avuto un
pontificato di breve durata Cio fu interpretato come il desiderio da parte miabvo
papa dioccupare per poco tempo la sede papale. Eppuréo qured doveva essere un
pontificato di transizione, si riveld un “terrembt@ll’annuncio, poco tempo dopo la
sua elezione, della convocazione del Concilio \daec I, i gruppi conservatori della
Chiesa tremarono. Rispondendo a questi ultimi, &iov XXIII cosi giustifico la sua
decisione: “La Chiesa € un giardino da coltivaree un museo di antiquariata”

Nella famosa enciclica Mater e Magistra del 196dr, l|a prima volta un papa
non si rivolge solo ai cattolici ma a tutti gli uerndi buona volonta manifestando il suo
desiderio di dialogare con tutti, senza distinzidih@ppartenenza politica o religiosa.
Durante il suo pontificato, Giovanni XXIII compi $& sorprendenti per |'epoca, come
la ricerca del dialogo con la Repubblica PopolaefiadCina, di Mao Zedorl§ e
I"accettare la visita in Vaticano del genero ealéljlia di Nikita KniScév. La ricerca
del dialogo con |'Unione Sovietica era motivatacoselo Giulio Andreotti, dalla
convinzione del papa che “I"'Unione Sovietica cosuoi venti milioni di morti nella
Seconda Guerra Mondiale, non potesse che volgrack, e questo lo disse, tra gli altri,
al vice presidente americano Johnson, incoragglaraltavorare per la distensione con
la Russia".

L"inizio del Concilio Vaticano Il, a cui partecigaro per la prima volta, inviati
della chiesa ortodossa russa, con |"approvaziopkciés de KriScév, fu minacciato
dall’esplosione della crisi dei missili a Cuba. €Tatisi fu considerata da alcuni, tra i
quali Giovanni XXIIl, come “un teatro di ombre cgi& Il vaticanista Lebec afferma
anche che lo Stato maggiore americano avrebbe wilatopl presidente Kennnedy per
spingerlo alla guerra. Dopo il fallimento dello stxa americano nella Baia dei Porci,
I"'anno precedente, una vittoria americana avrebéedigato |"'umiliazione subita
(LEBEC, 1999).

14 GIOVANNI XXII. Discorso del Santo padre Giovanni XXIII con il guakcetta il Supremo mandato.
Basilica Vaticana, 28 ottobre 1958. Disponibile in:
http://www.vatican.va/holy_father/john_xxiii/speedil958/documents/hf_j-
xxiii_spe_ 19581028 accettazione-mandato_It.h#xaktesso: 7 dic.2010.
1> GIOVANNI XXI1I apud RENDINA, Claudio.l Papi. Storia e segretMildo: Grandi Tascabili
Economici Newton, 1993, p. 660.
16 Cf. CARLETTI, Anna. Diplomacia e Religido: Encapsre desencontros nas relacdes entre a Santa Sé
e a Republica Popular da China de 1949 a 2005ilrdsUNAG, 2008.
" ANDREOTTI, Giulio apud RENDINA, op. cit. P. 660.
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Tuttavia, questa crisi offri a Giovanni XXIII I"'opgunita di parlare a tutti i
Capi di Stato e inaugurare la sua politica di apartattraverso un intervento di
mediazione tra le due superpotenze del momento.

Il 25 ottobre 1962 indirizzo ai popoli del mondoaé governanti un radio
messaggio con un appello a favore della pace neldmoll radio messaggio venne
diffuso dalla Radio Vaticana e ritrasmesso da raitlevisioni in varie parti della
terra, suscitando consenso e la speranza che lappepapa fosse ascoltato dai diretti
responsabilt®.

Giovanni XXIII scrisse una lettera al presidentesw KtiScév in cui lo esortava
a dimostrare con i fatti I'interesse dell”Uinionevigtica a preservare la pace. Questa
lettera fu addirittura pubblicata dal giornale wdRravda. In questi termini il papa
Giovanni XXIII si rivolse al presidente russo:

Se avrete il coraggio di richiamare le navi poitaili proverete il vostro amore per il prossimo
non solo per la vostra nazione, ma verso l'intenaidlia umana. Passerete alla storia come uno
dei pionieri di una rivoluzione di valori basatillsamore. Potete sostenere di non essere
religioso, ma la religione non € un insieme di ptecbensi I'impegno all’azione nell’amore di
tutta I"'umanita che quando autentico si unisceamibre di Dio, per cui anche se non se ne
pronuncia il nome si & religidsi

La mediazione papale contribui alla risoluzione dehflitto, dando ai due
presidenti la possibilita di evitare un confronipldmatico e politico che sembrava di
difficile risoluzione.

Il 28 ottobre il presidente russo ordino lo smdateknto dei missili nell’isola di
Cuba ricevendo la promessa americana di rimuoverassili in Turchia e di non
invadere Cuba. Il 15 dicembre 1962uKcév invio il seguente biglietto a Giovanni
XXIII: “A Sua Santita Papa Giovanni XXIII. In occase delle sante feste di Natale La
prego di accettare gli auguri e le congratulazdinun uomo che Le augura salute e
forza per la sua costante lotta per la pace ditatéee il benesseré’.

Il dialogo ormai aperto tra l'autorita massima delChiesa Cattolica e il
presidente della superpotenza comunista fu il gatmena nuova politica estera della
Santa Sede che prese il nomeQditpolitik Inaugurata da Giovanni XXIII fu portata
avanti dal suo successore Paolo VI e portata a icoempo da Giovanni Paolo II.

3. PAOLO VI, OSTPOLITIK E PARTECIPAZIONE DELLA SANTA SEDE
ALLE NAZIONI UNITE

Il papa Paolo VI, eletto il 21 giugno 1963, diedmtinuazione alla politica del
suo predecessore: dialogare con il mondo esteraeo.rdgygiungere questo obiettivo
Papa Montini realizzo molti viaggi. Durante i sud anni di pontificato percorse in
aereo 133.000 chilometri. Si reco a Gerusalemndia|New York dove realizzo la

18| testo del radio messaggio & disponibile inpiitiveb.infinito.it/utenti/i/interface/RadioM2.html
' GIOVANNI XXIIl apud RENDINA, op. cit., p. 660.
20 KRUSCEYV apud RENDINA, op. cit., p. 661.
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storica visita alle Nazioni Unite, Portogallo, Thi@, Colombia, Ginevra dove visito
I'Organizzazione Internazionale del Lavoro e il Gighio Mondiale delle Chiese. Nel
1970, visitd Hong Kong, Giacarta, Manila (GRIGULEMC1982).

Un contributo rilevante per il superamento dellasione provocata dalla guerra
fredda ancora in pieno vigore durante il suo paaib, fu certamente lo sviluppo della
cosi dettaDstpolitik incoraggiata da Giovanni XXIII.

Ma in che consisteva precisamente questa polit@@?anni XXIIl, nella sua
ultima enciclica Pacem in terris, aveva sottolineat differenza esistente tra errore e
errante, suggerendo che pur ritenendo errate tetpolitiche marxiste non bisognava
chiudere le porte del dialogo con I'Unione Soviateecon i paesi dellEuropa Orientale
che integravano il blocco comunista. Della stegsaione era Paolo VI che, come il
suo predecessore, si rifiutdo di condannare il casma e diede il suo totale appoggio a
colui che e considerato ancora oggi lo strategha dstpolitik il Cardinal Agostino
Casaroli. La sua strategia diplomatica, che ridp@va il desiderio del pontefice, non
fu quella di combattere il marxismo, ma di cergairesso i governi con i quali trattava,
di tutelare, nei limiti del possibile, la vita delChiese locali, assicurando un minino di
liberta religiosa per i cattolici dei paesi comtinigttraverso gli accordi che la Santa
Sede riusci a firmare con i paesi dell’"Europa Qaien grazie all’abilita diplomatica del
Cardinal Casaroli, le chiese locali riuscirono pragvivere salvando la vita a sacerdoti
e religiosi perseguitati. Due accordi in particolsono considerati decisivi. Il primo,
chiamato Atto con Protocollo allegato tra la Sad¢ale e I'Ungheria, del 15 settembre
1964, che fu considerato all'epoca come un successonaginabile della Ostpolitik
vaticana. Fu, infatti, il primo accordo tra la GaeCattolica e un governo comunista. A
questi segui poi I'accordo con la lugoslavia, debigno 19686

Un altro successo della diplomazia pontificia fuplartecipazione della Santa
Sede alla Conferenza sulla Sicurezza di Helsingl, 1975, alla quale il cardinale
Agostino Casaroli fu invitato come rappresentant@ablo VI. Per la prima volta, la
Santa Sede partecipava come protagonista al patirdbtati discutendo temi a lei cari
quali il rispetto dei diritti umani, la liberta giensiero e in particolare la liberta religiosa.
Il Cardinale Casaroli partecipo alla conferenzalla astesura del documento finale
discutendo con personaggi del mondo comunista coeomid Breznev, Josip Broz
Tito, Nicolai Ceausescu e figure del mondo occidientquali Henry Ford, Valery
Giscard D’Estaing e Harold Wilséh

La partecipazione della Santa Sede a organismilatatali venne incrementata
con il suo ingresso presso la maggior organizzazioiernazionale, le Nazioni Unite.

Nel 1957, la Santa Sede fece il suo ingresso adleiddi Unite. Cio fu reso
possibile poiché dalla sua fondazione, lo Statdad€itta del Vaticano partecipava
come membro a pieno titolo ad organizzazioni irderonali come |"Unione Postale
Internazionale e I"'Unione Internazionale di Teleoornazioni. Nel 1964, la Santa Sede
ottenne lo status di Osservatore Permanente chep@lmise una piu ampia
participazione alle discussione dell’Assemblea gdealell" ONU.

2L LORA, Erminio (Org.)Enchiridion dei Concordati: due secoli di storiaidapporti chiesa-stato
Bologna: EDB, 2003, p. 1335.
22 SCHAMBECK, Herbert. Il cardinale Agostino Casardldiplomatico della politica pastorale.
Disponibile in: tp://www.stpauls.it/vita03/0308v@08vp38.htm. Accesso: 20 mar.2009.
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Nel 1965, Paolo VI accetto l'invito dell"allora $etrio Generale U Thant per
visitare le Nazioni Unite, durante il suo viaggiegh Stati Uniti. Per la prima volta, il
papa parld ai membri dell’Assemblea Generale delieioni Unite. E interessante
ricordare che in quegli anni, non erano molti gatSche avevavo rapporti diplomatici
con la Santa Sede. In occasione dell’elezione dloPdl, nel 1963, erano solo 46
paest. Paolo VI, all’inizio del suo discorso volle evidére | obiettivo della presenza
della Santa Sede presso la piu importante Orgazrize Internazionale, sottolineando
anche che la sua presenza non si limitava a ragpege solo i cattolici ma tutti i
cristiani delle altre denominazioni:

Et quelle que soit votre opinion sur le PontifeRt@me, vous connaissez Notre mission: Nous
sommes porteur d’un message por toute I"humartitdolts le sommes non seulment en Notre
Nom personnel et au nome de la grande famille dgtre mais aussi au nome des Fréres
chrétiens qui partagent les sentiments que Nousneaps ici, et spécialment de ceux qui ont
bien voulu Nous charger d'étre leur interpréte.

Paolo VI presento la Santa Sede come “esperta aniiéfi, qualita giustificata
dal papa per I"esperienza storica accumulata Gdllesa Cattolica lungo i secoli. Come
rappresentante di questa “esperta in umanita”icatil valore dell’Istituzione delle
Nazioni Unite, considerata dal pontefice come Ia gdia e importante organizzazione
internazionale definendola come “il cammino oblligdella civiltdA moderna e della
pace mondiale”.

Notre message veut étre tout d'abord une ratificatnorale et solennelle de cette haute
Institution. Ce message vient de Notre experiénstotique. C'est comme “expert em
humanité” que Nous apportons a cette Organisatisuffrage de Nos derniers prédécesseurs,
celui de tout I'Episcopar Catholique et le néti@neaincu comme Nous le sommes que cette
Organisation représente le chemin obligé de ldisation moderne et de la paix mondfale

Dal 1964 la Santa Sede fu invitata dal Segretadnetale delle Nazioni Unite a
partecipare a tutte le riunioni dell’Assemblea Galeecon lo status di Osservatore
Permanente. Tuttavia, fin dall’inizio, la modalitélla partecipazione della Santa Sede
fu oggetto di discussione da parte degli altripadanti. La possibilita della Santa Sede
di diventare membro pieno dell’Assemblea Gennednalesuscitato sempre numerosi
dibattiti. Nel 1995, um’organizzazione americana diteva di agire in nome di vari
paesi lancid una campagna, conosciuta con il ndrt@eg Change” (Cambia Sede) il
cui scopo era quello di espellere la Santa Sede. chepagna si basava
sull’'argomentazione che il fatto che la Chiesa d@iatt possedesse nel seno delle
Nazioni Unite privilegi che la assimilavano aglatstera un’anomalia che fomentava
contrasti. Oltre a ci0 era ingiusto che la SantdeSsi approfittasse di uno status

23 AJOLO, op. cit.
#‘PAOLO VI. Discours du Pape Paul VI & |'Organisation des Nasid&Jnies & I'occasione du 20éme
anniversaire de |'organisation. - Lundi 4 octob@65. Disponivel em:
<http://www.vatican.va/holy_father/paul_vi/speeci€§5/documents/hf_p-vi_spe 19651004 united-
nations_fr.htn. Accesso: 20 set. 2009.
*Abid.
26Cf. site della campagna: http://www.seechange.org/
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giuridico internazionale che non le competeva,reelate per difendere i suoi interessi,
vale a dire, la lotta contro I"aborto e |Ieutan®sia

Nonostante i vari dibattiti, nel 2004, I"’Assembléanerale delle Nazioni Unite
volle approvare definitivamente lo status di Osatyre Permanente della Santa Sede,
ampliando le possibilita di partecipazione dellplalinazia pontifici#. La Risoluzione
A/58/L.64 riguardante la partecipazione della SaStde ai lavori dellONU fu
approvata all'unanimita dai membri dell’Assemblean€rale Secondo questa
Risoluzione, I'Osservatore Permanente della Saetie $resso 'ONU ha il diritto di
iscriversi alla lista di oratori, di intervenire, ispondere, di far pubblicare e distribuire,
senza intermediari, le sue comunicazioni, di presenmozioni. Unica limitazione,
risultato di una scelta cosciente della Santa Sédquella di non poter votare né
presentare candidati Nel 2007, I"arcivesco francese Dominique Mambé&rigretario
per i Rapporti con gli Stati della Santa Sede riogato sulle ragioni di questa modalita
di partecipazione della Santa Sede alle Nazionidspiego che anche se la Santa Sede
presenta i requisiti necessari per partecipare cammbro pieno - e cio sarebbe
permesso dall’esistenza dello Stato della Citta\iicano — le caratteristiche e la
missione della Santa Sede potrebbero rendereildiffec sua partecipazione all’lONU,
distogliendola dalla realizzazione della sua misicAl contrario, mantenere lo Status
di Osservatore Permanente le permette di mantema@osizionesupra partesche la
distingue dagli altri stati, possedendo di fattGaworita piu morale che politica.

4. GIOVANNI PAOLO Il E LA MEDIAZIONE DELLA DIPLOMAZIA
PONTIFICIA NELLA CRISI ARGENTINA-CILE

Lo sforzo della Santa Sede di mantenere questaziposisuper partesle
permise durante i primi anni del pontificato di @aoni Paolo Il di mediare un conflitto
che sembrava ai piu inevitabile, ma che grazie erathcontributo della diplomazia
pontificia salvo I'Argentina e il Cile, i due contdenti, da un conflitto che avrebbe
messo in rischio la vita della sue popolazioni.

La causa della disputa riguardava la sovranitaedsible Picton, Lennox e
Nueva, localizzate tra il Canale di Beagle e il €&porn nella punta della Terra del
Fuoco. Il litigio era antico, risalendo al secoltX)Xquando Argentina e Cile stavano
ancora definendo le loro frontiere. Tra il 1822 £833, il Cile stabili come suo limite il
Capo Horn. Ma con il passar del tempo cerco drgdliee il suo spazio di navigazione
nella regione dello Stretto di Magellano. Le negani per definire le frontiere tra i
due paesi sono proseguite per piu di un secdiernaindo trattati di pace, richieste di
revisione e crisi diplomatiche. Nel 1959, una nuoxiai costrinse i due paesi a cercare
una soluzione definitiva per mezzo di un arbitrdtiel 1977, la Regina Elisabetta Il

*’MAGISTER, Sandro. Missione impossibile: espellersanta Sede dall’ONU. In: Espresso,
21/08/2007. Disponibile infttp://chiesa.espresso.repubblica.it/articolo/1823@ccesso: 12 ago. 2008.
Fino ad allora, lo status di Osservatore Permargeite Sanata Sede non era stato definito perché la
Convenzione sui rapporti com gli Organismi Inteioaali del 1975 che definiva tale statuto non eea m
entrata in vigore per mancanza di quorum di ratific
29| testo completo della Risoluzione del’lONU A/5884 di 9 giugno 2004 che tratta dei diritti della
santa Sede nell’Assemblea Generale ¢ disponibile in
<http://www.un.org/french/documents/view_doc.asp1s9imA%2F58%2FL.64&Submit=Recherche&L
ang=F.
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(Gran Bretagna), nominata arbitro della contesaisdeche le tre isole rivendicate dai
due paesi sarebbero rimaste con il Cile. L’Argentinrebbe ricevuto I'isola Becasse,
vicina all’isola Picton, e la libera navigazionen@xcesso a Ushuaia, la citta piu al sud
del mondo, nella Terra del Fuoco. L"Argentina nomsestro soddisfatta e nel 1978,
anno della vittoria argentina nei mondiali di calcil governo dei militari decise di
riaprire la contesa con il Cile, forse nel tentatdi rafforzare il sentimento nazionalista
indebolito dai duri colpi della dittatura militaréyll"'epoca anche il Cile era sotto
dittatura militare con il governo di Augusto Pineth

| due governi preparavano gia i loro eserciti. I @cembre 1978, Pinochet
awviso gli Stati Uniti dell'imminenza del conflittarmato. L"Argentina stabili I'inizio
dei bombardamenti e I'invasione del Cile per le2telel giorno seguente.

Ma a sole tre ore dall’inizio di un conflitto chensbrava inevitabile, la Giunta
Militare dell’Argentina decise di accettare la naibne della Santa Sede che era stata
proprio chiamata dal presidente argentino, il Galeeyidela.

Giovanni Paolo I, appena eletto, invio il Cardmahntonio Samoré perché
aiutasse i due governi a trovare una soluzionefipagper il conflitto. L8 gennaio
1979, i due cancellieri dell”Argentina e del Cilerfarono il Documento di Montevideo,
attraverso il quale si impegnavano a accettare ddiamione del Vaticano. Nel 1980
papa Giovanni Paolo Il propose che il governo afgerriconoscesse la sovranita del
Cile sulle tre isole del Canale di Beagle. L Argeatrifiuto la proposta. Ma nel 1984,
quando in Argentina ritorno la democrazia, un pseiie approvo con 1'80% dei voti la
proposta della Santa Sede. La firma del Trattat®adie e Amicizia termind una disputa
durata piu di un secolo.

Nel 2009, in occasione del 25° anniversario deltt@ta, Benedetto XVI
ricevette in Vaticano le rispettive presidenti d&tgentina e del Cile, Cristina
Fernandez Kirchner e Michelle Bachelet. L obiettikella visita era festeggiare i 25
anni del Trattato e sottolineare il riconoscimeutfficiale, da parte dei due Stati, della
capacita di mediazione internazionale della SaatieSLa presidente argentina, nel suo
discorso, riconoscendo che grazie alla mediazieh@apa Giovanni Paolo Il e del suo
rappresentante diplomatico, la guerra fu evitatmcluse: “Chi & un mediatd?eE
qualcuno che non si schiera né da una parte @it Si schiera per la pacg”

5. CONCLUSIONI

Nel novembre del 2009, in occasione del Vertice Male sulla Sicurezza
Alimentare, organizzato dalla FAO, Benedetto X\¢enette I'invito per aprire la prima
sessione del convegno. Il Direttore Generale defl®, Jacques Diouf, ringraziando il
pontefice di aver accettato I'invito, sottolinededla presenza del papa conferiva a quel
verice una forte dimensione spirituale per affromtéproblema della fame nel mondo.
Il direttore della FAO continuo affermando che tegenza del rappresentante massimo
della Chiesa Cattolica avrebbe permesso, trad’atir elevare la lotta contra la fame nel
mondo ad un livello di responsabilita collettiva etica capace di trascendere gli

30 Osservatore Romano, 29 ottobre 2009.
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interessi nazionali e regionali, per riaffermaren ceoce chiara e forte il diretto
all’alimentazione, il primo dei diritti di un essemand™.

Le affermazioni del direttore della FAO, in quetitasione specifica,
evidenziano il riconoscimento raggiunto dalla S&¢ale come soggetto internazionale
portatore di una politica che cerca di oltrepassggirenteressi privati dei singoli stati e
che punta alla costruzione di una societa inteamage piu armoniosa.

Con Giovanni Paolo Il, la rete diplomatica pontdicraggiunse numeri
significativi, 174 paesi sui 192 stati membri défisemblea Generale delle Nazioni
Unite. Con Benedetto XVI, il dialogo continua sttitu fronti, anche quelli considerati
piu difficili come il dialogo con I'lslam, uno degiunti alti dell’attuale pontificato.

Dopo la lezione di Ratisbona, nel 2006, consideeataneamente dalla stampa
internazionale come un fallimento diplomatico, Bé#gteo XVI ha aperto un dialogo a
tutto campo come mai prima era stato realizzatoiamaggiori esponenti del mondo
musulmano. E questo, in un contesto internazioraeatterizzato dal discorso
unilaterale americano che definiva alcuni paesiadeégione dell’Oriente Medio
integranti del denominato Asse del Male.

Il successo del dialogo con il mondo musulmanatostonfermato dalla storica
visita in Vaticano, la prima della storia, del rlhrabia Saudita accolto da Benedetto
XVI. Ratzinger, a differenza del suo predecessoos, € considerato propriamente un
papa politico e al momento della sua elezione, insolthiesero se egli sarebbe stato in
grado di mantenere il papato al centro dello seenaternazionale (MAGISTER,
2008). Benedetto XVI non ha abbandonato I'ereditcihtogli da Giovanni Paolo II,
ma la sua politica internazionale € caratterizzdédla razionalita, dalla grande
intellettualita e da una certa dose di “imprudenciaé in varie occasioni gia ha preso
alla sprovvista la classe diplomatica.

Il vaticanista Magister sottolinea perd, che talmprudenza” ha permesso a
Benedetto XVI di proporre alla comunita internazten una nuova formula di
convivenza tra i popoli. Se Grotius propose allgebdella convivenza mondiale la
formula del “etsi Deus non daretur”, come se Dim b fosse, Benedetto XVI ha
proposto a tutti, compreso a chi non possiede fenimento religioso, agire come se
Dio ci fosse (MAGISTER, 2008).

Come abbiamo visto precedentemente, una delle pdeeipali della politica
internazionale della Santa Sede € contribuire apoora una famiglia di nazioni unite
dal vincolo della fraternita e per far cio la diplazia pontificia non guarda al tipo di
regime politico di un determinato stato, quantg@apolo che vive in quel territorio.
Secondo Lebec, la dottrina officiale del Vaticanoce@nsiderare gli ambasciatori
accreditati presso la Santa Sede, come rappresietit&tati e non di regimi (LEBEC,
1999). Questa indifferenza permise alla Santa S8edmlogare e di stabilire umodus
vivendi con governi considerati tradizionalmente nemiciladeChiesa Cattolica,
assicurando ai cattolici di quei paesi un minimehzio vitale. Come altri stati, anche
la Santa Sede persegue il proprio interesse ndeiosa cosi possiamo dire, che é
assicurare la liberta religiosa e la comunicazidree i cattolici e il clero di un
determinato paese con la Santa Sede. Tuttavigdaligrita della sua missione e della

31 Osservatore Romano, 16 novembre 2009.
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sua struttura le permette di esercitare un ruolpontante nel seno della comunita
internazionale, quello di promotrice di un climandaggior fiducia tra le nazioni. Negli
interventi della Santa Sede presso le Nazioni Upitevolte e stato proposto un nuovo
paradigma di relazioni internazionali basato sshdno effettivo, sul rispetto delle varie
culture, sulla solidarieta e attenzione ai paesepo difendendo |"autodeterminazione
dei popoli e l'uguaglianza tra nazioni piccole amgli. Proposta che rispecchia le
esigenze di numerosi analisti e storici delle relaiznternazionali attuali.

Secundo Saraiva, internazionalista brasiliano:
esistono cambiamenti in corso, una ricerca di nuancipi e regole di condotta che
formerebbero un nuovo ordine (...). Un’altra grandedifica paradigmatica in costruzione é
quella della discussione intorno alla cittadinannéversale, oltre i confini e solidale. (...). Un
nuovo ordine che tiene conto delle frustrazioneuamdate, istaurerebbe la vera modernita,
quella derivata dalle identita di popoli e naziciélle sue culture, espresso in un progetto di
partecipazione sovrana di tutti (SARAIVA, 20083d6-347).

Dello stesso parere € un rinomato ricercatore ¢tige internazionale, Paulo
Visentini, che sottolinea la necessita di trasfaio@e di una realta mondiale
modificata non sempre positivamente dal fenomenta dgobalizzazione. Visentini
avvisa che “alcuni imperativi sono chiari: I'indivialismo e la societa di consumo
(maggior nemica dell"ambiente) devono cedere spazinoa societa guidada da valori
sociali collettivi” (VISENTINI, 2008, p. 33-34).

Chiara Lubich, una delle maggiori personalita, @vite di un nuovo paradigma
internazionale basato su valori come la frateraitéversale, presenta il principio della
reciprocita come uno dei cardini dell’agire intaipaale. Durante un suo intervento
alle Nazioni Unite, Lubich spiega questo principame “la capacita di superare antiche
e nuove logiche di schieramento, stabilendo inwetazioni con tutti come il vero
amore esige; che domanda di operare per primoassrmizioni e attese; che porta a
vedere l'altro come un altro se stesso e quinderssare in questa linea ogni tipo di
iniziativa: disarmo, sviluppo, cooperazione” (LUBIC1997).

Questi sono i valori che anche la Santa Sede pmpoal suo agire
internazionale. Ci si potrebbe chiedere pero, seaiata Sede realmente e in grado di
influenzare in maniera rilevante la comunita inézionale. Se si considera
anacronistico il sarcasmo di Stalin a propositdadelancanza di divisioni armate da
parte della Santa Sede como mezzo di misurare tér@odi influenza mondiale,
possiamo affermare che oggi la Santa Sede possirdeenti e strutture adeguate per
influenzare positivamente il corso attuale dellitjpa internazionale.

E di questo parere |"ambasciatore britannico prdas@anta Sede, Francis
Campbell, che in un discorso presso il Circolo dnfa, nel 1997, enumero le
caratteristiche della Santa Sede in ambito inteonate: presenza capillare grazie alla
propria rete di Vescovi in ciasuna regione e di mendel clero in ogni zona; in
secondo luogo, la Santa Sede e considerata utooutare neutrale e stimato. Secondo
Campbell, la posizione della Santa Sede e tenueaimde considerazione sia nel campo
religioso ed in particolare nel campo ideologicdtima, ma non meno importante

caratteristica, la Santa Sede e apinion formermondiale, seguita da un sesto della
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popolazione mondiale. | discorsi, e dichiarazioellal Santa Sede e del Papa vengono
seguiti da vicino dai mezzi di comunicazione e 'dpihione pubblica internazionale
(CAMPBELL, 1997).

Tali considerazioni e analisi dei fatti storici prad esempio nei vari pontificati,
basati su una politica di dialogo inaugurata d8kata Sede specialmente a partire dal
Concilio Vaticano Il, dimostrano che nei principiida e nell’agire internazionale della
diplomazia pontificia si possono rintracciare déreenti costitutivi di una relazionalita
agapica che Araujo definisce come “forza capaaddiporre effetivamente la famiglia
umana superando tutte le divisioni, non solo tmati, ma anche quelle frutto di scelte
politiche, di condizioni etniche, linguistiche, s@ic e religiose” (ARAUJO, 2005/6, p.
852).

In un recente discorso di Benedetto XVI ai nuovibastiatori presso la Santa
Sede, il 16 dicembre 2010, il papa cita la fratarmiome base per la costruzione di
relazioni umane, non solo quelle piu prossime mzharsu scala planetaria. Secondo
Bendetto XVI,

Il bell'ideale della fratellanza, che si ritroval meotto nazionale di molti Paesi, ha trovato una
risonanza minore nello sviluppo del pensiero fifasorispetto ad altri ideali quali la liberta,
l'uguaglianza, il progresso o l'unita. Si trattaudi principio che in gran parte & rimasto lettera
morta nelle societa politiche moderne e contempm@arsoprattutto a causa dell'influenza
esercitata dalle ideologie individualistiche e ettiVistiche®.

Benedetto XVI pone I"accento sulla necessita dediernita per la conduzione
di una vita pienamente umana, ricordando comel gidoi predecessore Paolo VI aveva
indicato nella mancanza di fraternita, una dellesegorofonde del sottosviluppo.

Per Benedetto XVI,

La ragione umana € in grado di riconoscere l'ugaagh di tutti gli uomini e la necessita di
limitare le disparita eccessive tra loro, ma si@htna incapace di istituire la fratellanza. Questa
e un dono soprannaturale. Da parte sua, la Chexa la realizzazione della fratellanza umana
in terra come una vocazione contenuta nel disegeatiare di Dio, del quale vuole diventare,
sempre piu fedelmente, operaia sul piano sia uséersia locale, cosi come lo € nei Paesi che
VOi rappresentate presso la Santa Sede (...) &astpindi di porre I'amore e la pace alla base
dei molteplici legami umani che uniscono le perslenene alle altre, come ha voluto Dio nella
sua sapienza creatrice

Come possiamo osservare, anche utilizzando terogiel diverse, |"agire
agapico e un punto di riferimento forte nell’orgamaizione delle attivita diplomatiche
svolte dalla Santa Sede.

32 BENEDETTO XVI. Discorso ai nuovi ambasciatori presso la santa Sadecasione della
presentazione collettiva delle lettere credenzihi,dicembre 201Misponibile in:
http://www.vatican.va/holy father/benedict xvi/splbes/2010/december/documents/hf _ben-
Xvi_spe_ 20101216 _ambassadors_it.hthacesso: 17 dic.2010.
33 BENEDETTO XVI. Discorso ai nuovi ambasciatori presso la santa Sadecasione della
presentazione collettiva delle lettere credenzii,dicembre 201Misponibile in:
http://www.vatican.va/holy_father/benedict_xvi/splees/2010/december/documents/hf_ben-
Xvi_spe_20101216_ambassadors_it.hthacesso: 17 dic.2010.
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Verso lagovernancee il managementli comunione nelle organizzazioni
Comunicazione

di Jean-Chanel, Francois Gallon,
Sergio Gridel, Robert Jamen,
Philip Koenig, Valerie Mancini,
Nicolas Reynaud, Lavinia Sommaruga Bodeo

Introduzione

Questa comunicazione ha come scopo di presentagregktto di ricerca sul quale lavoriamo : la

definizione della governance e del management diucione, e l'elaborazione di processi di

attuazione per qualsiasi organizzazione, qualustpéa sua finalita: sia economica che sociale, o
politica, o educativa ...

In una prima parte definiamo questi concetti e ibtabo i legami necessari con l'agire agapico,

nella seconda parte li approfondiamo alla luce’@@luzione attuale del mondo. Mettiamo in

evidenza i punti di convergenza forti che hannda@dato il nostro obiettivo di ricerca.

Nella terza parte precisiamo la nostra problemalicacerca. Infine presenteremo un esempio di
attuazione operativo della governance e del managedi comunione, esemplificando in questa
maniera i nostri lavori.

1. Governance e management di comunione

1.1. Tentativo di una definizione della governance del management di comunione

La nostra ipotesi & che I'«agire agapieodei dirigenti, tra di loro e con gli altri membri
(collaboratrici e collaboratori) e partner (clierfornitori ...) e di altri "attori" dell'organizzégone
porta ad un approccio rinnovato della governandelenanagement, che, attraverso una dinamica
di cambiamento profondo e permanente, sfocia in a@ié@ chiamiamo "la governance e |l
management di comunione”.

Distinguiamo il concetto di governance dalla noeiaii management in quanto la prima € un
processo che mira a trasformare le aspettativéisogni degli attori (parti interessate) valori
politici e obiettivi per l'organizzazione mentre daconda € un processo che mira a trasformare
qguesti valori, queste politiche e questi obbietiwi pianificazione delle azioni, in mezzi per
compierle, in osservazione dei loro risultati atutazioni regolari della loro efficienza.

La governance e il management di comunione cercandi creare l'unitd tra i dirigenti
dellorganizzazione, e tra 1 dirigenti e gli altri collaboratori e collaboratrici
dell'organizzazione, e con tutti i partner dell'organizzazione: clienti, fornitori ... generalmente
indicati come parti interessate dell'organizzazione Questa unita viene costruita
progressivamente, sulla base di valori collettivi eon I'impegno di ciascuno.

! 'Agire agapico: agire secondo I'agape, I'amorapigp, I'amore dono di sé, mettendo in primo ildvdgll'altro o degli altri, il
bene comune, scordando se stessi. L'agir agapécoudtura del dono nella gratuita.

2 Osservazione: pensiamo indistintamente alle deheeagli uomini quando parliamo di « uomini ». iethisura del possibile
abbiamo utilizzato i termini femminili e maschiQuando €& scritto solo il termine maschile, &€ dareagel senso generale
dell'umanita, tanto donna che uomo.
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L'istituzione di una governance e di managementcainunione ha lo scopo di aiutare le
organizzazioni a passare dal management tradigor@sato sulla ricerca quantitativa
dell’'efficienza economica, l'organizzazione ger&mahad una governance e un management che
promuove l'unita fra tutti, il completo sviluppodiniduale, la fiducia nell'essere umano e la
flessibilita organizzativa, con una ricerca di @#nza che unisce gli obiettivi economici, sociali,
societali ed ambientali.

La nostra definizione della comunione corrispondgianto diceva e scriveva Vera Araujo:

« Per parlare in termini semplici e quotidiani, ¢amunione nasceladdove delle persone
stabiliscono delle relazioni vere, piene di semajgnificato, impregnate d’amore. Un amore che é
il frutto di un impegno costante del darsi all'altqualunque esso sia, e che si sforzi di superare
ogni individualismo egocentrico e chiuso, per teadadl’alterita aperta e reciproca ... Questa sfida
consiste nel suscitare dapprima in ognuno, poi Eopoaco tra tutti il desiderio di comunita. Una
comunita che non & conformismo né semplice assapivla volonta di aiutarsi gli uni gli altri e di
darsi a vicenda.

Al contrario, nel caso della "struttura di produmd, il discorso prende delle connotazioni ancora
diverse. E' necessario che gqueste diventino detientinita di persone” unite da rapporti autentici,
tesi verso obiettivi positivi ed efficaci. E' pdsi#e, su questa base, introdurre tutta una serie di
valori nei ruoli e nelle funzioni specifiche per’iampresa. Collaborazione, fiducia, ascolto, amore
per la verita, rispetto delle competenze e resgmlitsa partecipazione, attenzione, possono, su
prova dei fatti, dimostrarsi come elementi di rafficacia nella realizzazione degli obiettivi
proposti. Piu ancora: possono stimolare la crdatwil'innovazione per concepire strutture e regole
di gestione conforme alla dignita della personal&dita della comunita®

1.2. Valori sotto-stanti alla governance e al managnent di comunione

La nostra definizione di governance e di managerdenbmunione si basa su un’idea dell'uomo,
della natura umana, vale a dire un concetto anliogpm, che costituisce uno dei nostri assi di
ricerca e che riassumiamo scrivendo che 'uomo essere sociale chiamato a vivere relazioni
buone (in senso etico), a vivere relazioni fratexoe gli altri uomini.

Questa visione antropologica comprende l'agire mgagome una dimensione fondamentale.
L'uomo e cosi chiamato a vivere il dono nei conirai altri uomini nei loro ambienti di vita
diversi, in particolare nella vita di famiglia, feelattivita associative, ma anche nella sfera
economica: " ... nei rapporti mercantili il principi gratuita e la logica del dono come espressione
della fraternita possono e devono trovare postméamnormale attivitd economica”.

Se la governance e il management di comunioneilsippano nelle organizzazioni, I'uomo potra
tendere verso uwohitd sempre piu completa tra cio che vive di solitofamiglia con i valori
corrispondenti del dono di sé, dellamore, dellfagagapico, e cid che invece egli € chiamato a
vivere nelle organizzazioni: tanto le imprese aazi@ne economica quanto le organizzazioni ad
altre finalita.

3 ARAUJO Vera, La cultura del dono e della comuniamguanto dimensioni del’economia, discorso aNESCO Parigi, 2001
4 Benedetto XVI (papa), Enciclica "Caritas in Vertat29 giugno 2009, paragrafo 36.
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Questo obiettivo dunita nella vita dell'uomo, nei valori comuni scelti dkamente e realizzati nei
suoi vari ambienti di vita, € essenziale per lecii@ delluomo. Al contrario, nel mondo di ogge |
persone sono spesso tiragliate tra il loro lavarolero valori:

“ L'essere umano € duplice. In nome del lavoroladptoduttivita o della redditivita, pud essere
condotto ad accompagnare degli atti che moralmeatelanna. L’essere umano non entra
sempre in crisi, nonostante le contraddizioni #angr derivanti dal suo coinvolgimento in atti,
attivita o azioni professionali che sembrano esberein contraddizione con gli impegni assunti
intellettualmente e moralmente nella sfera privata"

Secondo Christophe Dejours, la debolezza dellantal(akrasia =) spiega questa frattura tra gli atti
e i valori:
“ Come pu0 una persona mantenere questo divaniinglicnon lasciarsi sopraffarsi dalla propria
ansia? La formula piu comune é quella di "akrasjaiesta debolezza di volonta che porta ad
agire in senso contrario di quello che indica udizio di valore o la ragione: "Video meliora
proboque, deteriora sequor” ("Vedo il meglio, sdiazcordo, faccio il peggio).”

L'attuazione della governance e del managemenbrdunione nelle diverse organizzazioni in culi
'uomo puo essere un membro, puo aiutare a suppliesta debolezza della volonta umana, per
incoraggiare gli uomini a formarsi gradualmente wth cultura della comunione e rafforzare
“'uomo interiore" e la sua unita spirituale.

Questa visione antropologica porta alla conclusiohe l'attuale crisi € sia spirituale, morale,
culturale che politica, prima di essere econonficeanziaria, ambientale e alimentare (il dramma
della fame nel mondo). La ricerca della libertaividbale ha portato talvolta a trascurare
l'importanza della fraternita e del bene comunkeghmi sociali si sgretolano; famiglie, imprese,
organizzazioni e le nostre societa, in generaleo soa fragilizzate e vivono un periodo di grande
incertezza.

Il Dalai Lama ha scritto dopo gli attentati dell'ddttembre 2001: "Per noi le ragioni - degli eventi
di questi giorni - sono chiare. (...) Non ci sianaordati delle verita umane basilari. (...) Siatati
uno. Questo € un messaggio che la razza umaneahdegnente ignorato. Il dimenticare questa
verita & l'unica causa dell'odio e della guerth'C.

Pur sottolineando I'unicita di ognuno, il manageteta governance di comunione hanno lo scopo
di contribuire a rafforzare lo spirito collettivda visione comunitaria, I'agire agapico, la
comunicazione e gli scambi all'interno delle orgaakioni, indipendentemente dalla loro
vocazione: economica, politica, spirituale ...

Questa visione antropologica si traduce con i segwalori, che sono alla base della governance e
del management di comunione:

- Dignita e rispetto di ogni uomo,
- Unita tra tutti e di tutti,
- Impegno di ognuno.

Dignita e rispetto di ogni uomajuesti valori si riferiscono ad una visione gliebdell'uvomo come
essere relazionale, essere sociale, nello steagooteorpo, anima e spirito. Ogni uomo & mio

5 DEJOURS Christophe, "Le travail vivant", Tome 1, ®tafaris, 2009, tome 1, pagina 186
5 LUBICH Chiara, “La sfida di una politica autenticdialogo”, Intervento a un congresso sulla pdditia Martigny in Svizzera il
22 marzo 2003 p. 3.
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fratello, mio uguale in dignita, in ogni momento.cAusa della sua infinita dignita, ogni uomo ha
diritto al rispetto. Dietro a questi valori, propamo una visione antropologica dell'uomo, che e
insiemecorpo con il funzionamento biologico del corpo umanesere in relazione con il mondo e
gli altri uomini attraverso i 5 sensaanima che corrisponde alla personaldall’'uomo, con la vita
affettiva (le emozioni e i sentimenti), la memofiatelligenza e la volonta ... e Iepirito con la
vita spirituale ( settore dei valori spirituali comali che 'uomo sceglie o nei quali lui crede,ldel
convinzioni filosofiche, umaniste, spirituali oiggbse, delle relazioni con Dio per i credenti ...).

Unita tra tutti e di tutti la ricerca dell'unita € centrale. Quando €& presetuiiti i partecipanti
esprimono una gioia profonda e condivisa nellarfdbe nella creativita. Ognuno contribuisce al
tutto e il tutto vive solo grazie ad ognuno.

Impegno di ognunce con tutta la sua persona che ognuno vive netdes altrove. Noi miriamo ad
offrire ad ogni attore dell'organizzazione la pbdga di impegnarsi per il suo sviluppo e di
contribuire a creare la comunione nell’'organizzaeicsul piano intellettuale, emotivo e spirituale.

Grazie alla dignita e al rispetto offerto a tuttigni persona puo in tutta liberta trasmettere la
sua visione e attuare i suoi doni particolari pariechire e completare l'unita. La riconoscenza
dell'unicita di ciascuno e la comprensione da pattdutti dell'importanza dell'unita, motivano
le persone ad impegnarsi pienamente nella riceigachunione.

2. Quadro generale della nostra ricerca e problemata

Studiamo in questa parte le relazioni osservatailla situazione attuale del mondo e, la governance
e il management di comunione.

2.1. Unita crescente del mondo e governance di comane

. Il nostro mondo tende all’unitd, nonostante i segncontrari

Il nostro mondo vive una mondializzazione crescengta diventando un villaggio. Il commercio
internazionale, gli spostamenti di tanti, i grafidssi migratori, gli scambi culturali e scientific
creano una comunita umana mondiale sempre piu grand

Siamo entrati in un mondo piu comunitario, anchéedensioni e le guerre sono purtroppo sempre
presenti.

“Come tutti sappiamo e possiamo constatare, oggoihdo & caratterizzato da tensioni: fra
sud e nord; nel Medio Oriente, nell'Africa; da geeminacce di nuovi conflitti, e da altri
mali tipici della nostra epoca. E’ cosi. Eppurenostante tutto, oggi, paradossalmente, il
mondo tende all'unita e quindi alla pace; € un safg tempi. (...).

Hanno detto ancora questa tensione del mondo itdl'udeologie, ora in parte sorpassate,
che pure tendevano a risolvere i grandi problenoigdji in maniera globale.

Nel mondo politico, come in Europa, lo dicono giatsche tendono a unirsi.

Lo dicono, ad esempio, i numerosi enti e organiorazinternazionali, cosi come
favoriscono l'unita i moderni mezzi di comunica@pmrthe portano tutto il mondo in una
comunita o in una famiglia.” Chiara Lubich

" LUBICH Chiara, la dottrina spirituale, edizioni Moretai, Milano 2001 p. 53-54, Discorso pronunciat6UNESCO il 17
dicembre 1996, in occasione del conferimento dedripo per I'educazione alla pace”.
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. La Governance di comunione € in concordanza con ilostro mondo in cammino
verso l'unita

La governance e management di comunione chiamaneede gli uomini di buona volonta a
lavorare in comunione nelle organizzazioni di app@nza. L'obiettivo della comunione
incoraggia i dirigenti e le dirigenti ad approforrg l'unita tra loro, con i loro collaboratori e
collaboratrici e con tutti i partner dell'organizeme.

La governance e il management di comunione somomeordanza con l'aspirazione del mondo a
sempre piu unitd. Questa unita potra diventareopitd e duratura soltanto se le modalita di
governance attuali si evolvono verso la ricercératernita all'interno delle nostre organizzazioni,
tra tutti, qualunque siano la funzione e I'ambit@idscuno.

Il nostro mondo ha bisogno di una nuova governandeun nuovo management, piu comunitario,

in modo che i metodi di decisione e di gestionedigentino collettivi e si accordino con la
costruzione di un mondo piu unito.

2.2. Nuovo approccio spirituale collettivo e goverance di comunione

Il nostro mondo arricchisce l'approccio spirituale classico piuttosto individuale con un
approccio collettivo, comunitario

La ricerca spirituale dell'uomo, sin dalla notte téenpi, € stata piuttosto individuale. Il "Conosei
stesso" del filosofo greco Socrate, che signifiG trova in te il Bello, il Vero, il Bene®.

Nelle tradizioni orientali, la meditazione & una yirivilegiata. La tradizione cristiana propone la
preghiera interiore e Agostino di Ippona scriveliecco che tu eri dentro di me e io al di fuori di
me ... Tu eri con me e io non ero conte".

Il filosofo francese René Descartes ha preso caméopdi partenza della sua riflessione filosofica
la frase: "lo sono" e ha considerato 'uomo comésoggetto pensante”.

La preoccupazione per gli altri, anche se gia prteseella spiritualita individuale, si € accresaiut
nei nostri tempi moderni. Il tema della presenzlateo € il cuore della filosofia di Emmanuel
Levinas (1906 - 1995), che afferma che l'essenflai@®o € di non essere se stesso: 'uomo e
solamente se stesso quando diventa uno per "lalcopre che la prima caratteristica della
soggettivita (vale a dire, il fatto di essere ueespna) e laesponsabilita

Sul piano religioso, il Movimento dei Focolari, @iigine cattolica, ma ora aperto a persone di altre
convinzioni religiose o di nessuna fede religiosae e propone un carisma di amore reciproco e di
unita con tutti, che & un notevole esempio di guesbluzione verso una spiritualitad comunitafia.

SRAMEIX Suzanne, "Fondements philosophiques de téeimédicale”, Ellipses, Paris, 1996, pagina 23

BRUN Jean, "L'Europe philosophe. 25 siécles de pemsd@dentale”, Clefs de I'histoire, Stock, Pari979

9 Augustin d'Hippone, "Confessions”, livre X, capit@7

10 Chiara LUBICH diceva:

" Si sa come, in questi duemila anni dalla venut@edit, la Chiesa abbia visto fiorire nel suo senpaldopo I'altra, e a volte
contemporaneamente, le piu belle, le piu ricchetaplita (...).

In tutto questo splendore una nota € sempre diatarge: € soprattutto l'individuo, la personasiaghe va a Dio.

E' questa una conseguenza ancora di quel lontaiapelella storia in cui i cristiani, scemato ilmitivo fervore che aveva visto
stringersi la comunita di Gerusalemme in un cutw ed un'anima sola, e, passate le persecuziamsapeno di salvare la propria
fede ritirandosi nel deserto per attuare sopratilifiimo comandamento, amare Dio. E' I'epocaat@icoresi (= gli eremiti).
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. La governance di comunione € in concordanza con Baroccio spirituale collettivo

La governance e il management di comunione sono tieduzione in termini di gestione delle
organizzazioni della dimensione spirituale collettia che si sta sviluppando oggBSiamo invitati

a lavorare in modo collettivo, comunitario, per naware le procedure di gestione delle
organizzazioni.

Inoltre, lavorare collettivamente, permette di ntitdie [l'intelligenza collettiva, superiore

all'intelligenza individuale quando le persone somgnite insieme cercando di pensare e di
decidere insieme, nel rispetto e nell'ascolto nexmipi, considerando i punti di vista diversi e
cercando insieme delle soluzioni ai problemi stiidia

Questo approccio collettivo permette di affrontareglio la complessita del mondo di oggi. Questo
e cio che ora vi presentiamo.

2.3. Complessita crescente del mondo e governami&€omunione

. Viviamo in un mondo sempre piu complesso

Le tecnologie stanno migliorando a grande velogitgruppi di ricerca sono sempre piu multi-
disciplinari, perché e diventato impossibile peagimgola persona essere abbastanza competente in
tutti i settori interessati da tali tecnologie otdke progetto di ricerca.

Nel mondo globalizzato di oggi, entriamo in cordatbn molti uomini e donne. Possono parlare la
stessa lingua o un'altra lingua. La loro cultur® gssere la stessa come la nostra, 0 essere una
cultura completamente diversa. Le loro credenzetsgii possono essere uguali o ben diverse in
base alla storia di ciascun Paese, alle tradifémigliari, all'esperienza e alla liberta di ciasou..

Siamo invitati ad aprire i nostri cuori e le nostrelligenze all’altro, agli altri, per accogliedosi
come sono, senza giudicarli. Invece, possiamogatei della ricchezza che vediamo in ciascuno,
delle differenze che forse ci sorprendono, ma chgeanetteranno di andare avanti tutti insieme.
Agire collettivamente nel nostro mondo €, a nostrodo, il mezzo efficiente per gestire la
complessita intrinseca del mondo di oggi.

. La governance di comunione € adattata alla complass crescente del mondo

Governance e il management di comunione si adatteme per tener conto della complessita
crescente del mondo di oggi. L'intelligenza caNett unita nella comunione, € maggiormente in
grado di comprendere adeguatamente il mondo di egdi determinare cid che & preferibile
realizzare.

(...) Ma oggi i tempi sono cambiati.

In quest'epoca lo Spirito Santo chiama con forzaa@hini a camminare accanto ad altri uomini, atziessere, con tutti quanti lo
vogliono, un cuore ed un'anima sola.

E lo Spirito Santo ha spinto il nostro Movimententanni prima del Concilio, a fare questa soleteeata verso gli uomini.
Secondo la nostra spiritualita si va a Dio propassando per il fratello. "lo-il fratello-Dio", dice. Si va a Dio insieme con l'uomo,
insieme con i fratelli, anzi si va a Dio attravels@mo.

Da studi di nostri esperti - almeno in una pringione generale - risulta che una spiritualita tiolle, come questa dell'unita, appare
per la prima volta nella Chiesa.» Chiara LUBICH, "Penstspiritualité”, Paris, 2003, pages 65 et 6@rdibd'un discours prononcé
a Milan le 9 mars 1995, a l'occasion de l'attritmuiiilu Prix "Auteur de I'année"” de I'Union des édgeet libraires catholiques
italiens.
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Chiara Lubich, fondatrice del Movimento dei Focplaresenta la fraternitd come principio che
aspira al pensiero complesso. L'atteggiamentorfraté la base comune per tutti gli attori, che
diventanoportatori della logica degli altri, anche se ognuno mantiene la propria sensibillita.
pensiero di ciascuno € combinato con il pensiefitatteo in una pratica collettiva di riflessione
condivisa ™

2.4. Consequenze delle considerazioni precedentl sostro obiettivo di ricerca

Nello sviluppo precedente, abbiamo consideratoeeessita d’evoluzione del mondo verso una
maggiore unita, verso un approccio collettivo chmpleta I'approccio tradizionale piu individuale,
nel contesto globale di una complessita crescé&uiesta situazione rende sempre piu difficile o
impossibile uno studio individuale sufficiente geoblemi attuali.

Questi fatti hanno rafforzato il nostro obiettivo riterca nel lavorare su una governance e un
management di comunione, per costruire e offrile atganizzazioni un approccio collettivo dei

problemi di governance e di management, al fingiutiarli a comprendere meglio il loro ambiente,

a lavorare in modo piu collettivo all'interno deltgesse, per una migliore motivazione e un
maggiore sviluppo dei loro collaboratori per megtispondere alla loro vocazione, siano esse
imprese a finalita economica di creazione di rieadeeutili per 'uomo, o delle organizzazioni aventi

un'altra vocazione, educativa, sociale, politica ..

Una conseguenza metodologica essenziale & la nacdssun approccio multidisciplinare alla

governance e il management di comunione. Stiammrdado su un approccio basato
contemporaneamente sull’economia e il managemelid, sociologia, I'antropologia, la psicologia,

la filosofia e I'etica, come pure la spiritualitalae teologia. Questo approccio multidisciplinare ci
sembra fondamentale sperando di prendere in caoagidae in modo valido la complessita del
mondo e delle organizzazioni. Questo approccio dubtgico € completato da una forte volonta
dei membri del gruppo di ricerca per I'attuaziomguesta unita tra loro e con altri.

3. Metodologia di ricerca

Il progetto del nostro gruppo di ricerca € queillperseguire sia la ricerca teorica, che la ricetda
posto in un processo di ricerca-azione e quellaatiompagnare delle organizzazioni volontarie
nella realizzazione di governance e di managemegrdunione.

3.1. Proseguimento e approfondimento della teoriai djovernance di comunione

Noi approfondiamo sul piano teorico i fondamentillalegovernance e del management di
comunione, in modo multidisciplinare, e li ricollggmo con le teorie gia esistenti di governance e
di management. La governance di comunione, infatth ha come vocazione di "rimuovere" gli
altri modi di governance ma di aiutare a un‘ampiasapevolezza dell'importanza del rinforzo della
comunione nella gestione delle organizzazioni, pdoein evidenza i buoni risultati e i punti
positivi di altre teorie.

La governance di comunione ci sembra rispondereatrg condizioni per “il nuovo verd®:

1 REYNAUD Nicolas, "La fraternité progressive, unaigernance de communion"; capitolo 5, 2006
127 ANZUCCHI Michele, Editoriale, Rivista italiana Cittauova, numero 7, 2010.
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1. deve aver in sé un’ispirazione.

2. deve completare la tradizione e non distruggerla
3. non esiste se non viene messa in pratica.

4. deve durare.

La governance di comunione non propone di sostitler attuali teorie di governance, ma di
completarle con un nuovo approccio, fondato sulaunione tra le persone.

3.2. Ricerca di organizzazioni, di dirigenti e manger gia impegnati in un processo di
governance o di management di comunione

Una parte fondamentale della nostra ricerca e @udillesplorare le esperienze significative di
governance e di management di comunione all'intdetie organizzazioni attuali.

Le organizzazioni di cui i dirigenti sono adereaitiEconomia di Comunion@ e agli altri processi
di economia sociale e solidale offrono per questcampo di osservazione privilegiato, ma non
esclusivo. Ecco alcune citazioni che mostrano tglits legami tra I'Economia di Comunione e la
governance e il management di comunione:

" La finalita dell'Economia di Comunione & nascasthsuo stesso nome: un‘economia che
ha a che fareon la comunione fra gli uominie con le cose."
Chiara Lubich*

"A differenza delleconomia consumista, basata sa aultura dell’avere, 'Economia di
Comunione é I'economia del dare.
Cio puo sembrare difficile, arduo, eroico. Ma notosi perché I'uomo fatto ad immagine di
Dio che &€ Amore, trova la propria realizzazioneppim nell’amare, nel dare.
Questa esigenza € nel piu profondo del suo essedente o non credente che egli sia”.
E si conclude: “E proprio in questa costataziongfragata dalla nostra esperienza, sta la
speranza di una diffusione universale, domani;E®homia di Comunione."

Chiara Lubicf®

La vocazione dell'uomo al dono come carattere twistd della natura umana e confermato dagli
scritti spirituali come: " Vi € piu gioia nel darehe nel ricevere!” (La Sacra Bibbia, Nuovo
Testamento, Atti degli Apostoli 20, 35 — edizionglC

Questo aspetto della nostra ricerca € in faseilligpo e presentiamo nell’'ultimo esempio qualche
prima esperienza.

13 |Iniziativa nata nel Movimento dei Focolari nel 198 Brasile.
L’economia di comunione (EdC) ha due finalita:
Risolvere i problemi della poverta donando a qu#ié hanno bisogno,
Formare gli uomini alla cultura del dono e dellatgita.
| dirigenti di impresa che aderiscono all’economi@omunione si impegnano a conoscere questa audelrdono, mettendo in
comune il beneficio della loro impresa, che & suddiin tre parti uguali:
Una parte per aiutare le persone in difficoltarimaria, offrendo il minimo necessario, cominciam@oquelli che
condividono lo spirito dell’economia di comunione;
Una parte per la formazione degli uomini alla “awdt del dono”, senza la quale non € possibilealizzare una economia
di comunione;
Una parte per lo sviluppo dellimpresa, che dewariere competitiva pur rimando aperta al dono.
14 LUBICH Chiara, Discorso alla sessione di formazioaglidattori del’economia di comunione, Castel Gdfaladl 5 aprile 2001,
pagina 2.
15 LUBICH Chiara, Documentario "Per una economia di coimne”, Novembre 1991, citato nel libro "Pour ureeriomie de
communion", autori Pino QUARTANA, Gérard ROSSE, VARAUJO, Igino GIORDANI, Tommaso SORGI, Edizione Nelle
Cité, Parigi, 1993, pagina 24 e pagina 63
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3.3. Svolgimento di ricerca azione con una 0 pil ganizzazioni partner

Attualmente stiamo cercando una o piu organizzaziamtner diverse con le quali potremmo
lavorare a stretto contatto, nella comunioper definire, vivere insieme e affinare un approc
operativo d’attuazione della governance e il mansege di comunione.

L'obiettivo €, per questo passaggio, doppio:

- I'obiettivo di ricerca per sviluppare un apprac@perativo di attuazione della governance e |l
management di comunione.

- I'obiettivo di miglioramento e di convalida pragsiva dell’approccio operativo, mettendo a
confronto i risultati osservati nella o nelle orgaazioni partner.

| metodi sviluppati, i progressi realizzati servin® inizialmente alle organizzazioni partner, poi
sono destinati ad essere trasferiti ad altre orgaamioni, desiderose anche loro di progredire verso
una governance piu orientata all’'unita, la comuaioan tutti.

| risultati delle nostre ricerche saranno divulgatraverso articoli o libri destinati alla comunit
scientifica, ai dirigenti nelle organizzazioni, caeme agli insegnanti e ai loro studenti.

3.4. Cambiamento atteso con una governance e un nagement di comunione

| cambiamenti attesi molto positivi dell'attuaziongi una governance di comunione in
un‘organizzazione sono numerosi. Per evitare desgpire questo documento, ci limitiamo a
segnalare alcuni elementi chiave:

* L'organizzazione e ricentrata sui suoi valori e su sua finalita.

e L'organizzazione diventa una vera comunita di persee che lavorano insieme per lo
stesso scopo.

» L'efficacia dellorganizzazione accresce, in uno $pto di servizio per meglio
rispondere alle esigenze delle persone o delle dture, e piu in generale delle parti
interessate, per le quali interviene.

Conclusione

Il nostro lavoro di ricerca si inserisce in un agmio collettivo della gestione delle organizzagzion
per tener conto della tendenza all’'unita del momamostante i fatti contrari che osserviamo, dei
percorsi spirituali collettivi che si sviluppano gige della crescente complessita del mondo. La
governance di comunione offre alle organizzaziorsuperare I'approccio individuale dei problemi
di direzione (leadership) e di management dellemryazioni, per arricchirla con un approccio
collettivo, un approccio di comunione, che puoaet'organizzazione ad essere piu fedele alla sua
vocazione sociale qualunque sia: economica, seg@aliica, educativa ... nel contesto della saciet
globale e della ricerca del bene comune.

| comportamenti dell’agire agapico del dono e dghatuita rispondono alla globalizzazione delle
responsabilita e trovano tutto il loro posto nplieoccio di comunione, dove sono prioritari la
missione dell'organizzazione, la ricerca di buapiporti con tutti, lo sviluppo di tutti, la ricercdel
bene comune.
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. Membri del Gruppo di Ricerca sulla governance e imanagement di comunione

| membri del nostro gruppo di ricerca sulla govec®e il management di comunione sono:

Jean-Marc Chanel Vice presidente dell'Associazione francese Edwddming, Capo progetto
dell’'organizzazione e informatica nel Gruppo Retdeiancia.

Francois Gallon: Direttore del progetto di Sviluppo Sostenibilel@la gestione del cambiamento
in un gruppo agro-alimentare, e Doctorant in saga, Francia.

Sergio Gridel: Consulente e formatore in management e animazitéauipe, Coach d'équipe,
Francia.

Robert Jamen Docente — ricercatore allESDES, scuola superdireommercio dell’Universita
cattolica di Lione, Francia, Dott. In Scienze disGene.

Philip Koenig, Consulente interno e Coach in un gruppo inteorete, Svizzera.

Valérie Mancini, Psicoterapeuta, Francia.

Nicolas Reynaud Educatore e promotore della « Fraternité progre§sSvizzera.

Lavinia Sommaruga Bodeg coordinatrice della politica di sviluppo e insagte, Svizzera.

Esempio di un percorso progressivo per l'attuazionalella governance e del management di
comunione.

Questa parte riflette lo stato attuale delle nogifessioni e richiede di essere letta tenendotoon
del processo di ricerca che seguiamo, che portaea risultati provvisori e parziali Ve i
presentiamo in tutta semplicita e umilta.

1. Progressivita della governance e del managemeatitcomunione

Una governance e un management di comunione non o0 che essere progressiMNon e
possibile "decidere" la comunione, puo essere witastsolo a poco a poco.

Gli atteggiamenti personali degli uomini e dellende coinvolte sono fondamentali: la governance
di comunione emerge gradualmente, man mano chenogoerca di vivere maggiormente in
comunione con gli altri.

La comunione crescente si costruisce lentamentéenuiy dalla progressione individuale e

collettiva sui diverssaperiche permettono di costruire la fraternita= "saperi fraternizzanti.
Ecco perché noi parliamo didmunion€' o di "fraternita progressiva".

2. Proposta di una scala di sei livelli di $aperi fraternizzanti

La governance e il management di comunione ricimeda un impegno personale di ciascuno che
un approccio collettivo all'interno dell'organizikaze. La loro attuazione inizia con una decisione
collettiva da parte della direzione (leadershid)alganizzazione, seguita da un lavoro individuale
e collettivo, che consenta di progredire su undavasala dsaperi fraternizzantiProponiamo sei
livelli:

1. saper-fare,
2. saper lasciar andare,
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3. saper essere relazionale,

4. saper vivere insieme = sapere comunione,

5. saper rimbalzare,

6. saper creare insieme

Questi diversi livelli disaperi fraternizzanti hanno tutti una dimensione sia vitliale che
collettiva:

- Dimensione individuale, perché e essenziale gme imdividuo cerchi di mantenerli per poterli
attuare, sia personalmente che collettivamente,

- Dimensione collettiva perché gli attori dell'onggzazione li attuano in seno a gruppi di lavora co
i colleghi.

Questi saperi fraternizzanti sono tutti coinvolti nella costrome progressiva di comunione

all'interno dell'organizzazione. Li presenteremdteralo I'accento sul loro contributo alla fratednit
progressiva nell’organizzazione e illustrandoli cagli esempi.

. 2.1. Saper-fare

E’ un sapere prima di tutto individuale che includeconoscenza di metodi, di strumenti, di
pratiche concrete che consentono il conseguimentondlavoro. Queste sono le competenze
acquisite da ciascun individuo nella sua professioella sua funzione.

Questo sapere individuale e destinato a contritalisecomunione quando:

- La persona che lo detiene effettua il suo laveebmiglior modo possibile e con grande
dedizione.

- La persona adotta un atteggiamento di servizigun lavoro (agire agapico)
- La persona ha la volonta di cooperare e lavaraieme.
L'atteggiamento del lavoratore nei confronti dedgsio lavoro, dei suoi colleghi e delle persone per

i quali lavora e dunque fondamentale.

. 2.2. Saper lasciar andare

E’ un sapere individuale, con una forte dimensioeizionale. Per stabilire una relazione
costruttiva tra due persone, € necessario siarpdegroprie idee, sia ascoltare in profonditalée
dell'altro, sapendo a volte abbandonare la pradea per andare verso l'idea dell’altro o verso una
terza idea che assumera le migliori idee di t@tiesta capacita di "lasciar andare", ad abbandonare
la propria visione, per considerare la propostdi@dwi e, forse, adottarla o andare insieme verso
una terza soluzione, € una capacita fondamentalayerare insieme. Si tratta di "farsi uno" con
l'altro:

« Farsi uno con gli altri significa far propri irmpesi, i loro pensieri, le loro sofferenze e le

loro gioie.(...) Ma questo “vivere l'altro” abbracci@tti gli aspetti della vita ed & la
massima espressione dell’amore (...) - perché spdais all'altro, che trovera sempre un
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posto nel nostro cuore; - perché significa mettérgionte a tutti in posizione di imparare,
perché si ha da imparare realmente.» Chiara Ldbich

Esempi:E’ I'atteggiamento del manager di un gruppo dotavxche non impone soluzioni, malgrado
che siano ben collaudate attraverso la sua lungarieaza professionale, ma che sa mettersi
all'ascolto dei propri collaboratori, delle loroeid, e cerca di individuare con loro le soluziore ch
sembrano buone e che saranno cosi meglio acceédtrti.

Il saper lasciar andaraiflette l'inserimento dell’altro, delle sue ideBietro questa attenzione
accordata all’altro, vi e lI'accettazione degliiakiiccettazione dellaomplessita.La mia idea non é
l'unica idea possibile. Il mondo é complesso e s&ite per essere meglio compreso I'accettazione
della complessita, I'accettazione di molte ideeor solo della mia idea. Dall’accettazione della
differenza, dal confronto di varie idee, nascondledauove soluzioni, piu ricche rispetto alle
soluzioni originariamente immaginate.

E’ I'esperienza vissuta da un membro del nostrpmyudi ricerca, all'interno di un gruppo di lavoro
desideroso di riflettere sull’alimentazione sodbéai (durevole) e impegnarsi per la sovranita
alimentare del mondo, con l'obiettivo di meno drestia. Il gruppo comprende partecipanti
provenienti da quattro diverse lingue e di divegseerazioni (tra i 30 e i 65), con una pluralita di
impegni, molte professioni diverse, differenti riusdciali.

Nel corso della prima riunione, la responsabilegtappo di lavoro ha proposto la condivisione di
saper-faredei partecipanti, per creare questa dimensioriettioa.

Durante il secondo incontro, c'era la possibilitaidere il saper lasciar andarattraverso I'ascolto
profondo reciproco e la comprensione che ognuno feumatore-formatrice per un altro.

La comunione all'interno del gruppo di lavoro dradotta nel piacere e nelll'interesse che ognuno
ha provato e ha riportato a casa, il desiderimidirmare gli assenti, la volonta di tutti di traseve
piu tempo insieme, il desiderio di conoscere di@itnagari andare al terzo livello,siper essere
relazionale sapendo prendere il tempo necessario per quassm [successivo.

. 2.3. Saper essere relazionale

Questo e il terzo livello di conoscenza individuatdla dimensione relazionale. L'uomo € un essere
sociale che si realizza quando entra in relaziooe atri uomini.’ La sua identita e il suo
equilibrio psichico si costruiscono nella relaziaren gli altrf®, e questa relazione si propone di
diventare reciproca. Una cultura del dare, con c#pali dare in modo gratuito, I'agire agapico,
fanno parte desaper essere relazionalPoi I'uomo e chiamato ad essere o a diventaressere
reciproco™®, per andare alaper vivere insiemehe & il livello successivo.

Esempi: E' l'atteggiamento del team manager che cercaomdwre il suo gruppo di lavoro e,
trasmettere tutte le informazioni necessarie, foemadeguatamente i proprio collaboratori,
valorizzando il loro lavoro, in modo che possaniugparsi. Sono dirigenti che hanno il desiderio
di costruire relazioni di qualita con i loro coltaatori, con i loro superiori, con gli altri manage
con le persone esterne all'organizzazione. Queatwiée il modo di intervenire di un “coach” che

6] UBICH Chiara, alla VII° assemblea della ConferenziéedReligioni per la Pace, Amman, 29 novembre 1999.

Y7 per I'uomo che ha convinzioni religiose, la chiganaltima € entrare in relazione con Dio.

18 Quale reciprocita? Differenza individuale e piesadivisione possono coesistere? Servono visiGiuenenti innovativi,dicono
quelli di “Psicologia e comunione”, Simonetta Magar 31 Citta nuova ¢ n.10 « 2008

19 Psicologia e comunione, Congresso internaziondl@2laal 24 maggio 2008 a Castel Gandolfo, Romagnkento di Pietro
Andrea Cavaleri, Roberto Almada Careno, L'autoreatimaee nella post-modernita p.7
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ha per missione l'aiutare certi dirigenti o grupipilavoro per meglio svolgere la loro missione o
lavorare meglio insieme, nel pieno rispetto detespnalita di ciascuno.

Esempio vissuto nel gruppo industriale Mich&linFrancois Michelin, presidente del gruppo (il
gruppo industriale é tra le prime tre aziende malhdiel settore dei pneumatici), intervistato da du
giornalisti, ha dichiarato: "Il liberalismo e dimsiderare l'altro come una essere unico e hon come
un vassallo. C'é una storia che racconto spessocemmuove ancora molto. Un giorno, nel mio
ufficio di Clermont &€ venuto un uomo che andavpensione. Mi ha detto che era venuto in questo
ufficio all'eta di sedici anni per portare una dest a mio nonno che ne aveva settantotto.
Quest'ultimo gli ha detto:. "Venite, Signore, scamodi.” L'uomo ci pensava ancora oggi € mi
disse: “Perché questa parola "signore" mi ha seqeét tutta la mia vita". Abbiamo discusso sul
significato della parola “Signore” (Monsieur in m@ese) che € la contrazione di “mio signore”.
Chiamar qualcuno mio signore, € considerare chenhli qualcosa di unico, insostituibile,
trascendente. Se non consideriamo ogni individumetanio signore ", si passa accanto a qualcosa
di essenziale. Questo e vero per tutti, dal lavoeasl datore di lavoro, dal sindacalista al poiifi
senza eccezioni. Il giorno in cui omettete di cdesare una persona con questo potenziale, questo
seme meraviglioso che & in lui, siete voi che ueteigsenza saperl6""

Abraham H. Maslow scriveva: "Le persone che arvatia piena realizzazione di sé arrivano a
costruire relazioni interpersonali piu profondepato agli altri ... Sono capaci di un amore piu
grande, hanno la capacita di identificazione alteg piu forte diminuzione della barriera dell'ego
rispetto a cio che le altre persone pensano p&ssfbi

. 2.4. Saper vivere insieme = saper comunione

E’ un sapere individuale e collettivo. Quando gimini entrano in una relazione con un impegno di
reciprocita, riconoscono sia la lofondamentale uguaglianzacome uomini, e le lordifferenze,
perché ognuno & unicoE l'accettazione della differenza dell'altro,laealua volonta di arricchirsi
reciprocamente. La reciprocita incoraggia la gtafuthe & un’espressione delper relazionalé®
L'accettazione dell’altro, la gratuita, il donoadire agapico vissuto in maniera reciproca e
collettiva genera questeaper vivere insieme = saper comuniork saper comunionenasce
dall'incontro dei due o pitsaperi relazionaliindividuali, quando le persone che lo detengono
decidono di vivere la reciprocita. Essi cercanodditruire I'unita con tutti.

Esempi: E’ l'atteggiamento dei dirigenti, dei membri deinatato direttivo, dei manager e dei
collaboratori di un’organizzazione che cercano diuppare le relazioni all'interno della propria
organizzazione, il lavoro in comune, la comuniddiemettono al servizio delle loro organizzazioni,
dei loro clienti e dei loro collaboratori affinctiérganizzazione compia al meglio la sua missione.
Pensano prima all'organizzazione e agli altri prdnpensare a loro stessi.

Olivier Lecerf, presidente del gruppo cementifiéfancese Lafarge (tra i primi gruppi a livello
mondiale nel suo settore), diceva: "L'amore delsgpimmo € una delle qualita riconosciuta piu
frequentemente ai dirigenti piu capaci. Questa & delle qualita dei miei due predecessori in

20| e imprese e organizzazioni citate sperimentadodggli inizi sementi di comunione, in modo paei@ueste esperienze hanno
lo scopo di illustrare i 6 livelli di saperi fratézzanti. L'ideale e di vivere questi sei livellelhorganizzazione e continuare a
crescere, per andare sempre piu lontani nella cmmen

21 Francois Michelin avec Ivan Levai et Yves Messtoby "Et pourquoi pas ?", Edizioni Grasset, Parl§i98, pagine 91 et 92

22 MASLOW Abraham. H., Motivazione e personalita, Rorm973, pagine 271-272

2 ROGERS Carl R., "Le développement de la personne’arisation et sciences humaines, Edizioni DunodsPH68, page 294
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qualitélludi Presidente di Lafarge, Alfred Francaial 1946 al 1959, Marcel Demonque dal 1959 al
1974.

Un’esperienza aziendale:

"Nel settembre 2001, ho avuto l'opportunita di igmie I'attivita della mia azienda (una ditta di
pulizia a Montreal, Canada). Avevo deciso di basati principi e lo spirito del’Economia di
Comunione e di creare un'atmosfera di fiducia etapeal lavoro.

Circa sei mesi fa, un cliente mi offri di occupaweila pulizia di una delle sue imprese. Dopo aver
visitato I'edificio, mi ha chiesto quando potreitdmare il lavoro da fare. Siccome mi sembrava di
non disporre ancora a sufficienza tutti gli elem@et stimare correttamente il lavoro da svolgere,
glielo dissi in tutta onesta. Dopo qualche minwgli mi suggeri che io facessi il lavoro per un

mese, tempo nel quale avrei potuto stabilire Ipestilio che lui avrebbe accettato se fosse
accettabile.

Ho iniziato a lavorare nel suo stabilimento, risgedlo la descrizione scritta del lavoro datomi dal
mio cliente, facendo né piu, né meno. Durante guesse, i dipendenti del mio cliente sono stati
sorpresi dalla qualita del nostro lavoro. In presesd, le imprese concorrenti non avevano fornito il
lavoro al prezzo che avevono proposto.

Alla fine del mese, ho presentato le mie cifre lfiahproprietario, ma lui mi disse che era quasi i
doppio della somma che aveva pagato in passate erahroppo costoso. Ho risposto onestamente
e apertamente che la stima proposta era corresi&veleva mantenere la sua fabbrica pulita quelli
erano i compiti che dovevano essere svolti e chestquera il prezzo che dovrebbe pagare.
L’'indomani mi ha chiamato nel suo ufficio e mi hifiedto il contratto, dicendo che I'affidabilita e
'onesta non hanno prezzo. Abbiamo modificato lepgate la mia proposta, e ho accettato il
contratto.?®

Da questa pratica di governance, vedremo sorgdieesdrutture produttive e organizzative non piu

rovinate dalla competitivitd, ma guidate da un deso di un’autentica "strategia dell'attenziciie”
all’altro.

. 2.5. Saper rimbalzare

E’ un sapere individuale e collettivo. Le difficadjtle occasioni di conflitti, i problemi a volte ttw
gravi sono inevitabili in un'organizzazione. dhper rimbalzarepermette di accettare queste
difficolta, pensando che sono normali, che sondedgbportunita di approfondimento nshper
vivere insieme L'obiettivo € di continuare a costruire 'unitalae comunione al di sopra delle
difficolta, per andare verso un accordo ricreativanforzato tra i membri dell'organizzazione, &l d
la dei diversi punti di vista, delle differenze kegpersone, dei conflitti che si sono vissuti.

Eccovi un esempio concreto riportato dalla dirigetituna clinica in Brasile: "Avevamo un medico
collega che era molto chiuso e sgradevole conieptizMi sono chiesta se I'avessimo amato fino
in fondo. Ho proposto ai membri del team di rike#t su questa frase che sembrava adatta al nostro
caso: Ogni essere umano ha almeno dieci qualita e quamgim non riesce a riconoscerle, |l
problema non e lui ma nok’ stata una sfida trovare queste qualita. Poatsirdopo, il medico

24 | ECERF Olivier, "Au risque de gagner. Le métier dégdant”, Entretiens avec Philippe de WOOT et J@sqBARRAUX,
Editions de Fallois, Paris, 1991, page 247

% Revue Living City, June 2007

% SORGI Tommaso
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venne a dirmi: Sono stato una bestia e voi state facendo di msouro”. Da allora ha cominciato
ad essere aperto con noi e con i pazienti."

EsperienzaMaria de Hennezel, psicologa in una strutturaude galliative, dice: "Ho lavorato con
medici e operatori sanitari consapevoli dei problesali della medicina. Nonostante tutti i
progressi che la medicina ha fatto, non & onnigetenprofessionisti della salute se lo vedono
confermare ogni giorno. E i malati sono consapewiche, che i medici non possono fare tutto.
Quando questa vulnerabilita, specifica ad ogniressmano, € assunta da tutta I'’équipe, una qualita
di comunione si crea tra pazienti e professiogis#l si sostengono reciprocamente. La solitudine &
allora rotta. Non vi € alcun abbandono. Quando ilaedsione del contatto umano e della
preoccupazione dell’'altro esiste, quello che sopffae prescindere dal suo dolore, dalla sua
disperazione, trova la forza di attraversarli oehm|i portarli.“®

C’e un "saper rimbalzare" individuale e un"saper rimbalzaré collettivo:
- individuale quando una persona arriva a far fronte ad unecalif& per ripartire.

"Quest'uomo, che ha subito un incidente in mot® arini, € da 35 anni in una sedia a rotelle.
Ha integrato questa realta (...) ha studiato medjcé diventato esperto di tecnologie per
'autonomia delle persone. Da conferenze, fa tdket gli architetti, ha legami in tutti i
continenti Confesso che io sono sconvolto quandaliog, e me lo dice ad ogni telefonata:
“Questo incidente € l'occasione della mia vitatdRé ha incontrato I'ostacolo che e diventato
un trampolino di lancio per la sua vita di oggi.f@inte alle difficolta, quest'uomo ha trovato
il coraggio di andare oltré™

- collettivo quando un gruppo di persone é disposto a ripangieme dopo una difficolta o un
conflitto vissuto insieme, e crea le condizioni pscirne insieme. Questa capacita di rimbalzare
collettivamente pud giungere sia dalla volontasiegoli membri del gruppo, che dalla volonta
collettiva, con il sostegno reciproco dei memhmi,un processo di mutuo aiuto, di umilta e di
ascolto degli altri. Il gruppo € ansioso di norclage nessuno ai margini della strada. La nuova
partenza é collettiva con l'aiuto necessario sa’eeal bisogno. Il caso di Delco-Rémy riportato
qui sotto € un esempio di waper rimbalzarecollettivo con la costruzione di una soluzione
inimmaginabile in partenza per affrontare il graweblema avvenuto presso lo stabilimento.

Esempio vissuto nellimpresa Delco-Réthyella fabbricazione di batterie per automobili:
"Un giorno, arrivo un telex, annunciando che unogiandi clienti (Opel) aveva ricevuto da
un nuovo fornitore delle proposte talmente convemiehe avrebbe abbandonato Delco-
Rémy.

Per la direzione della societa, data la qualita mleidotti Delco-Rémy, era impossibile
allinearsi ai prezzi indicati. Quindi la scelta erali perdere un mercato enorme, con gravi
conseguenze per il carico di lavoro e di occupagiom di perdere 6 milioni di franchi
(francesi).

27 presentazione al congresso del Movimento dei Bo¢c@udapest, 16 settembre 2006

28 HENNEZEL (de) Marie, "Le souci de l'autre”, Editis Robert Laffont, Paris, 2004, pagine 209-210

2 Mensuel Nouvelle Cité, novembre 2006 (2/2)

%0 Delco-Rémy er auna filiale dell’equipaggiamentaoabilistico Delphi, a sua volta filiale del gruppatomobilistico General
Motors.
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Fedele alla politica interna, l'informazione é atdiffusa ai rappresentanti sindacali e al
personale. Invece di provocare la demoralizzaziersgato un inizio. "Troveremo il modo di
realizzare ulteriori risparmi, lasciateci un mese."

Le piccole riunioni di team si moltiplicarono dutanl lavoro. Tutti i costi sono stati visionati
e, infine, 'appuntamento e stato preso con laziree. | rappresentanti del personale
entrarono nella sala riunioni con un grande assefigegnato su un pannello, portando la
cifra di 8 milioni! Perché qui, dice un responsablfesteggiamo in ogni occasione, viene
spontaneamente dalla base". L'occasione questa meltvaleva la pena. Ancora oggi, una
grande margherita di carta di diversi colori occupa parete della sala riunioni. Ogni petalo
porta il nome di un servizio, e un numero che vaaa40 000 e 600 000 franchi (francesi):
I'importo del risparmio che si sarebbero realizzii’équipe indicata. Delco-Rémy poteva
affrontare la sfida, e anche al di la dei prezopoisti dal nuovo fornitore concorrente.

Di fronte a questo risultato la direzione si € qamglata della politica perseguita fin dalla
costituzione dellimpresa che implica un impegndtméorte da parte del personale. E’ stata
la conferma del principio enunciato dal Direttordlel Risorse Umane (DRH) del gruppo di
lavoro di creazione, Francois Serizay: "Noi crediache il personale sia il migliore
investimento e pud produrre i migliori suggeriménti

Il saper rimbalzaree la contro forza che equilibra le tendenze aplezgare del gruppo, che
consente di andare al di la dei conflitti e deilgbeoni vissuti dal gruppo, e far fronte alla prova.

Boris Cyrulnilk®?, psichiatra, nella pubblicazione della sua riceprasenta questa nozione daper
rimbalzare denominata "resilienza attiva", come " questaacap che noi abbiamo di rimbalzare,
una qualita che abbiamo dovuto al fatto di aveesato la prova di un passato difficile ". Si deme i
particolare fare attenzione che in realta la cdpatiirimbalzare é stata elaborata progressivamente
vale a dire, si é costruita a poco a poco siaumetecdi ognuno che all'interno del gruppo.

Francoise Kourilsky scrive: "Le nostre forze norpitano le nostre debolezze come le nostre
debolezze ospitano le nostre forze? | nostri difedn nascondono anche delle risorse e delle
competenze? | difetti umani sono il piu soventmbea di cio che hanno di migliore e anche di piu
luminoso, ma I'eliminazione dell'uno comporterelinehe I'eliminazione dellaltro®

Ognuno di noi esplora in un momento della sua diéatro di s€, i suoi limiti, i suoi fallimenti a |
sua vulnerabilitd. L'organizzazione, vivendo indivlmente e collettivamente quessaper

rimbalzareha questa capacita di trovare delle nuove solyzamthe se i limiti umani e i fallimenti
sembrerebbe escluderli.

. 2.6. Saper creare insieme

E’ un terzo livello di sapere individuale e coliett Saper lasciar andaresapersi fare uno con

l'altro, saper vivere e lavorare insieme, sapererp le difficolta per meglio ricreare l'unita e
ripartire insieme per andare oltre, sono in gradgetherare la creativita collettiva. L'immaginario
creativo e collettivo si diffonde nell'organizzazéo Il lavoro diventa sempre piu una gioia, ognuno

31 MILLOT Michéle et ROULLEAU Jean-Pol, "Transformeloriganisation du travail. L'autonomie créatrice'esLEditions
d'Organisation, Parigi, 1991, Capitolo 17, paging 2@15

32 CYRULNIK Boris, psichiatria, Direttore di insegnamerit etologia alla facolta di Lettere e di Scienmeane di Tolosa, Francia.
33 KOURISKY Francoise, Du désir au plaisir de chantgecoaching de changement, Editions Dunod, Pafi§8 quarta edizione,
pagina 80
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dando il meglio di se stesso al servizio di ttéi.comunione non ha quindi alcun limite superiere
tutto diventa possibile.

Esempio:Questo € l'atteggiamento di un responsabile @jruppo di ricerca, di un dirigente, di un
membro del comitato direttivo di un’organizzaziomi,un manager che cerca di sviluppare la
creativita dell’organizzazione con la partecipaeiodei suoi collaboratori, con la ricerca di
soluzioni sviluppate e discusse collettivamentaligendenti reagiscono allo stesso modo, con
un'apertura reciproca, privilegiando la vita delgpo di lavoro e la sua produttivita.

Il gruppo di lavoro che vive isaper creare insiemaccetta e vive con l'incertezza. Non sa quale
soluzione emergera. Fa fiducia alla creativita viliale e collettiva, per far emergere idee,
indipendentemente da chi le emette. Le associadiadee permettono di progredire e conducono a
nuove soluzioni. La creativita di ognuno si aggenger condurre alla creativita collettiva.
Quest'ultima e basata sull'integrazione in un ufgoopo” della capacita creativa di ognuno.

Olivier Lecerf, presidente del gruppo cementifitiafarge, ha dichiarato: "Le aziende di maggior
successo sono quelle i cui dirigenti condividondioelori come il lavoro di gruppo, il lavoro
creativo, l'iniziativa, la liberta, la responsatfili ecc. allo stesso titolo che la competenza ¢agni
guesti valori sono i presupposti per una societsudcesso come Lafarge Coppée e della fecondita
del lavoro comune degli uomini che la compongotfo.”

Esperienza d'impres&@eert Vanoverschelde, produttore televisivo ingiéP

"Nel 1993, con un collega, ho creato una casa ddymione. Numerosi amici, compresi

nell’ambiente cristiano, considerano la televisi@oene “un mal necessario”. Ma ci siamo detti:
"Perché non provare a creare qualcosa di meglio2in primo momento, abbiamo realizzato solo
spot pubblicitari e documentari per le aziende., Ri@l 1995, abbiamo sviluppato dei veri

programmi televisivi. Oggi, la nostra azienda copia di 35 dipendenti e una ventina di

collaboratori esterni. Lavoriamo per le televisiamazionali belga e olandese e la televisione
commerciale del Belgio. Fin dall'inizio volevamoea® una vasta gamma di prodotti per il grande
pubblico. In effetti, riteniamo importante dare temuti di valore a tutti i programmi, e non solo

per le emissioni serie o di natura religiosa. ShHae del nostro lavoro e delle nostre relazioni di
lavoro, ci sforziamo di realizzare l'ideale di &atita nel contenuto dei programmi, nelle relazioni
con i collaboratori dell'impresa, con i nostri cltee con il pubblico.

Questo non é sempre facile. | canali televisiviecsgimente quelli commerciali, sono basati
sull'udienza e, ogni nuovo programma é studiatéumzione del marketing. Spesso, questo mi ha
portato in un dilemma: dobbiamo fare concessionin@nere fermi sui nostri principi? Sovente
guesto ha provocato in me un dilemma: dobbiamo defke concessioni o restare legati ai nostri
principi? In certi momenti siamo stati cosi delabe abbiamo pensato di interrompere la nostra
attivita. Tuttavia, continuiamo a credere nelladigh del nostro progetto e nella forza di unitadr

noi. Cosi abbiamo continuato, e ci sforziamo diadjare sia con i nostri collaboratori che con i
responsabili delle catene televisive.

L'anno scorso abbiamo realizzato un programma dsiilVassistenza medica a domicilio. Secondo
la ricerca di mercato, questo programma potevaeassere apprezzato perché mostrava gli anziani

34 LECERF Olivier, "Au risque de gagner. Le métier degdant”, Entretiens avec Philippe de WOOT et d@sqgBARRAUX,
Editions de Fallois, Paris, 1991, pagina 247
3 Journal / reportage, Nouvelle Cité, numéro 504 entdwe 2006, pagine 8 e 9
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poveri e tristi. Eppure, dopo dieci emissioni, &ataccertato che era stato molto bene accolto dal
pubblico.

Attualmente stiamo conducendo un programma in oai madre parla al suo bambino delle cose
profonde della vita. Si tratta di un programmalth gualita per il quale abbiamo scelto personaggi
famosi, ma soprattutto con qualcosa da dire, arlehtro difficolta e sofferenze. Abbiamo
condiviso molto sul modo di fare con delle persche lavorano nel mondo della televisione. In
definitiva, tutti erano d'accordo sul nostro prpioi dopo ogni emissione dobbiamo poter guardare
ognuno negli occhi, le persone filmate, i collalioriee i telespettatori”.

La tecnica della resilienza attiva, che fa parté shper rimbalzare € l'elemento di questo
movimento che oltrepassa e trasforma gli errofreni, le difficolta, i blocchi e chgenera la
creativita. Perché quando due elementi si uniscono per forenan terzo, il terzo non e la somma
dei due, ma qualcosa di nuovo. Per Chiara Lubidm $ono piu uno aggiunto all'altro, né una
combinazione di entrambi. Come l'albero quandoi lpota, dove le due parti sono staccate dalla
loro corteccia "sono a vivo" e diventano cosi upaacsola. Questo modello di management della
creativita collettiva mette in moto una pedagogiacjsa che consente a un gruppo specifico di
passare dall'idea alla realizzazione degli obiettefiniti dallimpresa attraverso un percorso di
resilienza attiva che coniugagséaper fare il saper lasciar andare il saper essere relazionaldi
ogni collaboratore.

In generale, con gaper creare insiemd'organizzazione diventa ancor piu di ueaganizzazione
che impard’, basata sull'osservazione condivisa:

- Siamo esseri perfettibili e in relazione gli won gli altri, chiamati a vivere delle relazionngare
piu profonde, sempre piu in comunione.

- Abbiamo il dovere di prendere e mostrare il pesoadi perfettibilita, individualmente e insieme
nella comunione.

- Possiamo quindi definire un percorso di progressuaunitario che non si fermera.
Bruno Mattei scrive: “La fraternita favorisce anclaericerca scientifica e I'invenzione di nuove

tecnologie, pur salvaguardando la dignita dellssea umana. La svolta e avvenuta nel 2000:
scopriamo che siamo almeno "fratelli in umanit&".”

3. Interdipendenza dei sei livelli di saperi fratenizzanti

| sei livelli di sapere -saper fare, saper lasciar andare, saper esserezietale, saper vivere
insieme, saper rimbalzare, saper creare insiemeseno nello stesso tempo complementari e
interdipendenti, interattivi e modificabili in cantiita gli uni con gli altri. Ogni livello € necesso

per arricchire l'intera organizzazione e conseltdgfunzionare meglio, di orientarsi verso una
maggiore unita e comunione. Un capitale individualeollettivo si costruisce e si arricchisce
gradualmente nell'organizzazione, verticalmenterasversalmente. E’ rinsaldata dalla qualita
dell'indispensabile clima di fiducia, dove gli ingr@ sono rispettati e dove ognuno puo progredire,
grazie all'espansione della sua funzione e delle mussioni (empowerment), sia nelle sue
competenze, nelle sue abilita relazionali, sisanglia capacita di dare, di ricevere e di creare.

36 Mattéi Bruno, "La Fraternité, est-ce possible?'ifieds Louis Audibert, Paris, 2003, pagina 20
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Ecco un diagramma che mostra i sei fraternizzaht, hanno tutti una dimensione individuale e
collettiva, simboleggiata da entrambe le dimensavrzzontali e verticali del grafico.

Saper crearedans

Saper rimbalzare

Saper vivere insieme

Saper essere relazionale

Saper lasciar andare

Saper-fare

Dimensione individual

Dimensione collettiva

| sei livelli di saperi fraternizzanti

Questa scala dsaperi fraternizzante una pista per passare alla governance e il rearag di
comunione. Stiamo esplorando altre aree delle ouaoaiabbiamo parlato per limitare la lunghezza
di questa comunicazione. In particolare, stiamotdando su una "autorita di comunione" che sia in
linea con la governance e il management di com@nione si basa su valori di fondo: lo spirito di
servizio, la ricerca del bene comune e della coonencon tutti .

Il suo profilo pud essere descritto come "modegtetché si tratta di un‘autoritd che non cerca di
essere presente assolutamente, ma lei preferiscarka che ognuno agisca e dia il meglio di se
stesso. Si crea uno "spirito di famiglia" all'interdell'organizzazione, per consentire alla grateit

al dono di avere tutto il loro posto nell’organizicme, con la condivisione delle informazioni, la
formazione e I'ampliamento delle aree di coinvolgnto dei collaboratori (empowerment), la
sussidiarieta, la grande attenzione al raggiungineegli obiettivi dell'organizzazione, in modo
che tutte le competenze e il pensiero creativoveete dalsaper creare insiemsiano messe al
servizio degli obiettivi dell'organizzazione.

Abbiamo proposto una scala progressivaagieri fraternizzantiAllo stesso tempo, ogni progresso
su uno dei 6saper fraternizzanti permette di progredire globalmente sull’insieme si@peri
fraternizzanti. La comunione crescente tra le persdell’organizzazione risulta, in effetti, sia
dell'attuazione dei diversiaperi fraternizzantche & contenuta anche in ciassaper fraternizzane
vissuti intensamente.
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Conoscere - Apprendere — Progettare nel sociale

di Claudia Barabaschi,*
Carla Casali, **
Anna Giangrandi

1. Ipotesi di dialogo tra Servizio Sociale e Socmjia

La ricerca intrapresa da Social-One sulla realti@aore-agape come straordinario paradigma
di ogni realta umana, ha costituito, per il nogfroppo di assistenti socialiioccasione per‘avvio di
una riflessione piu sistematica intorno al lavoe sociale. In esso infatti ritroviamo, quali agpet
intrinseci, la necessita di tenere dialetticamenteensione unita e molteplicita, reciprocita etgita,
debolezza e forza, dimensioni fondahdidape stesso.

La passione per il nostro lavoro e la comune casidine del pensiero di Chiara Lubich, gia da
qualche tempo avevano costituitedcasione per un confronto sugli apprendimentitlegjiincontro
profondo cor ‘altro. La relazione con soggetti diversi, con persoreegdtiscono difficolta, ci apriva a
saperi, reciprocita, comprensioni nuove delle éeadille quali ci trovavamo ad operare.

Infatti, pur allinterno di contesti lavorativi differenti, tutteastamo impegnate in percorsi di sostegno a
situazioni caratterizzate da disagio sociale egfisico grave, a contatto quindi con fragilita ckie
intrecciano su piu versanti della vita della peeson

Un tipo di criticita che ha portato ciascuna adirapinterlocuzioni con altri colleghi, con
professionisti e istituzioni diverse, a ricercaredalita di formazione e di saperi utili a sostenere
|"elaborazione di pensieri pit in sintonia con la ptessita della persona.

*Claudia Barabaschi, assistente sociale specialista. Esperienze [siofei: per anni assistente sociale presso ilig%erv
Psichiatrico di Piacenza, poi coordinatrice deligés sociale stesso. 2001-2006 anni accademicuirha svolto docenza
nella facolta di Sociologia — Laurea in Serviziccite dell’'Universita Cattolica di Piacenza. 2803 € coordinatrice dei
volontari che operano nel campo della tossicodiperd a favore dell’ass.ne La Ricerca di Piacenah2003 coordina, in
collaborazione con il Dipartimento di Salute Meatdl Piacenza, il Progetto “lo diverso?.. E tu s#ii?” realizzato con gli
studente degli Istituti Scolastici Superiori di €#aza e della provincia e finalizzato al superamele pregiudizio sulla
malattia mentale.

** Carla Casali, assistente sociale. Esperienze professionalrdauatrice del Servizio Sociale Ospedaliero e dalv&io

socio-educativo domiciliare a persone con Hiv/Addfkeggio Emilia. Ha collaborato alla stesura d@#id “Disagio Sociale
e Psicofisico grave: percorsi con donne e uomihsaevizio socio-educativo domiciliare”, Antonellorlini ( a cura di),
Franco Angeli, 2006.

***Anna Giangrandi , assistente sociale specialista. Esperienze iofedi: coordinatrice del Laboratorio Famiglia San
Martino del Comune di Parma; 1992-2009 responsal@leServizio di accompagnamento socio-lavoratieb @entro di
Solidarieta di Reggio Emilia. Co-autrice del libfbraiettorie di vita, esperienze di lavoro: peraagscio-lavorativi per
persone in situazioni di disagio”, Anna GiangraediEmanuela Serventi (a cura di), Franco Angeliaii, 2008.

1 Paper a cura delle assistenti sociali Claudia Besetti, Carla Casali, Anna Giangrandi. Il nostrazgrad Antonella Morlini,
psicosociologa, per il prezioso sostegno al lawbmelaborazione.

2 Ci riferiamo alla costruzione di percorsi di tipacio-educativo con persone con Hiv/Aids; alla masbne di percorsi di tipo socio-
lavorativo con persone con aspetti di disagio [Eictale molteplici; alla costruzione di percorsngmersone con aspetti di disagio

psicosociale legati dkbuso di alcol.
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Rispetto alle scienze sociali € per noi, quindigdinde interesse, alla luce dadlire agapico,
tentare di condividere alcune ipotesi relative gpansiero che meglio sostengadire in contatto con
le molteplici complessita delle realta umane eaoci

Una prima considerazione di fondo ci pare non ppssacindere dal fatto che lo sviluppo del
pensiero e delazione siano ancora fortemente ancoratiapfiroccio positivista; dipotesi guida di
tipo deduttivo, che tiene legati, in un rapportehre, diagnosi-terapia-guarigione;ipotesi per certi
aspetti “autoritaria”, nel senso che rinvia a ledttorti della realta, essenzialmente riferite adsapere
specialistico, percepito come dotato di maggiorureenti di conoscenzaUn tipo di logica
implicitamente agitanche dalle istituzioni deputate alla progettazigestione dei servizi nella loro
ricorrente ricerca di innovazione

In realta nel lavoro del Servizio Sociale emerga (fatica” a rapportarsi con la complessita,
vale a dire con il reale, il possibile. Vi sono epdi irriducibilita presenti nelle difficolta, an
accostabili attraverso diagnosi seppur raffinatepgliere “la complessita di cid chéeg rispetto a cid
che servirebbe” rende necessario costruire pengeipotesi che sostengano il rapporto con
I"incertezza, con “cid che ancora non conosciamo,dagervalore anche a esiti parziali, oppure a
ricercare soluzioni organizzative intermedie pigimonia con i tempi di evoluzione/maturazione di

chi & chiamato a intervenire per costruire c@itdo una possibile aspettativa rispetto al lavoro
stesso del Servizio Sociale.

Le nostre esperienze professionali evidenziancegtmprio nel non volere controllare tutto che
pOSsSONo emergere contenuti non immaginati a prebe, offrono spunti per interventi limitati, dando
I"idea del possibile in quel momento ed aprire ataalani successive. Bin tipo di conoscenza che si
sviluppa a stretto contatto cquella situazione, quella persona, quella
mancanza di risorsapur dentro ai vincoli posti dadthrganizzazione. Allo stesso modo emergono
interrogativi che trovano risposta solo “miterno di contesti dove le difficolta, gli errorie
contraddizioni sono sentiti come opportunita peprapdere. Nel contempo si apre il problema di
come puo avvenire una produzione di conoscenzarotessionisti nel piacere del confronto, un
aspetto generalmente non ben governato nei sendzli ed educativi.

Provare piacere nel costruire, produrre, aiutagueéstione centrale, strettamente legata alla
sensazione intersoggettiva che le ipotesi e gentamenti che andiamo costruendo sono pertinenti
rispetto alla qualita delle realta da affrontareostituiscono punti di dialogo trasparenti non swddla
relazione con“kltro, ma in relazione anche a noi stesSiua modalita di approccio strategica in un
contesto dinamico nel quale una determinata orgamiane puo costruirsi, svilupparsi in relazione ai
processi produttivi, riconoscendo ogni voltadgetto del proprio lavoro aihterno delle inevitabili
turbolenze e opacita.

Nella prospettiva quindi di guardare la realtasw@ carattere organico, Gianni Zanarini ci pare
offra spunti suggestivi rispetto “[...] dlmportanza fondamentale dei processi di organizaez,i di
sviluppo di strutture dinamiche ordinate (anchecsa un ordine locale e temporaneo) a partire dal
disordine [...] pensiamo ad esempio ad un fiume che scorre. In @&ss@mmo un fluire monotono,
apparentemente sempre uguale a se stesso, ma anatserie di strutture che si creano: i vortici. Si
tratta di strutture temporanee organizzate, nelsseche mettono in evidenza un elevato grado di
cooperazione tra le molecole. Si creano, dunquaitste organizzate allnterno del fluire. Anche la
fiamma di una candela mostra lamganizzazione dinamica di elementi che, come asb clei vortici,
cambiano continuamente. Eppur@&aina struttura, & unidentita di fondo, per cui siamo sempre
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in grado di riconoscere che quella é la fiammaudia candela, anche se le molecole di cera e di
ossigeno cambiano in continuazione”

2. Agire agapico: dinamiche tra soggettivita ed agettivita

L'agire agapico nella sua profonda essenza e agifeaterno, che si esplicita e si afferma quale
necessita vitale interiore dalbmo, non tanto come condizione iniziale, ma comenodo di essere e
di agire di un soggetto che si apre'altiro, alla realta, donando valore e senso a aiostle e si fa. Si
origina cosi un agire dinamico nelle differenzeeséencomplessita del mondo verso un orizzonte in cu
e possibile promuovere sviluppo in termini di stdae umanita. Cio significaostruire il divenire
con altri, non in modo fisso e prefissato, non movimento di generica fraternita che in sé e&ani

e pensieri, bensi una sostanzialita ‘@skere e dekgire che nelinterazione si fa virtuosa nel
riconsegnare le differenze a un semomuovendo le condizioni per clognuno sia, a suo modo,
origine della societa e che tuttavia la societa giaalcosa di piu della somma dei singoli; che la
societa abbia una vita unita, comune, e che tudtaniesta vita sia quella di ogni singolo. I&ltro e

il tutto diventiamo di volta in volta momento inaugle, traguardo e fulcro del movimerito

In tale prospettiva la persona acquisisce cerdralitquantcautore sociale vivo e vivificante
non piu solo determinato dalla rete sistemica,‘a@tor’ che, nel vivere quotidiano, agisce sotto la
spinta di motivazioni interiori ed etiche nei diiati contesti di vita, in una determinata epoca. )

Agire etico, nel senso che fa proprio lo sguardtropologico cui il pensiero di Edgar Morin si
riferisce: “Le fonti dell ‘etica sono anche naturali nel senso che sono amteall ‘Umanita, nel senso
che il principio di inclusione € inscritto néiluto-socio-organizzazione biologica deidividuo e si
trasmette attraverso la memoria genetica [...] il senli comunita e e sara fonte di responsabilita e d
solidarieta, esse stesse fonti defica’s.

La necessita vitale interiore déflomo Agapicus si apre alla realta, si innerva cesagnelle
differenti fisionomie e dimensioni che la costittoao; allhumanitas della persona, alla complessita
delle relazioni fra piu persone, alle organizzagiaile istituzioni, a cid che"llomo crea in quel
contesto nel tempo che gli &€ dato sendia¢onoscerne i limiti, i dubbi, la ricerca;hvocazione, ogni
buio del cuore e della mente, ogni notte esistémaaculturale, ogni no e ogni perche, ogni non so,
ogni non pPosso sapéete

In tale prospettiva uomini e donne nel loro stomicspiegarsi ed interagire intenzionalmente in
senso agapico, nelle differenti parzialita delleppie storie di vita, possono aprive di reciprocita:
una realta sui generis, una realta nuova che tdsce trasforma la vita dalimanita nella viva
tensione a creare le condizioni che favoriscanactansegna dei differenti ,blial loro senso, verso
un‘alba di luce entro cui le relazioni fraterne digpiro lasperanzaanche a chi non riconosce
significato e dignita.

Nel rapporto fra etica e speranza ci riferiamo anahpensiero di Edgar Morinl“etica complessa
rigenera I'Umanesimo. [...] letica conserva la speranza quando tutto sembra yterdNon €
prigioniera del realismo che ignora lo scavo satsgreo che mina il sottosuolo del presente, che

3 Morlini A., Disagio sociale e psicofisico grave. Percorsi camide e uomini nel Servizio socio-educativo donaia|i
Franco Angeli, Milano, 2006, p. 36.

4 Hemmerle K.Tesi di ontologia trinitaria. Per un rinnovamentelgensiero cristianoCitta Nuova, Roma,1996, p. 27
5 Morin E.,Etica-Il MetodqRaffaello Cortina, Milano, pp. 5-7.

6 Araujo V.,Presentazione Social-onRocca di Papa, luglio 2008
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ignora la fragilita dellfmmediato, che ignoralhcertezza annidata nella realta apparente, rifiilta
banale realismo che si adatta dthmediato, come'litopismo banale che ignora i vincoli della realta.
Comprende che ‘@ del possibile ancora invisibile nel reale. La igpeza sa che ‘Inatteso puo
arrivare, sa che, nella storia, Improbabile & accaduto piu spesso del probabilen8uette sulle
potenzialita generiche (creatrici, rigeneratrici)eiUmano. E' per questa ragione che spera nella
metamorfosi che produrra una nuova nascita @ielanita™.

3. Agire agapico e lavoro nel sociale

Tali prospettive defagire agapico che implicazioni hanno nelle dimemisiteoriche ed
empiriche della disciplina del Servizio Sociale?phrticolare, considerando le modalita di costmeio
e di realizzazione del Servizio socio-educativd,Skrvizio socio-lavorativo e dei Percorsi costroél
Servizio di Salute Mentale con tossicodipendeiaticelisti, nel rapporto tra soggettivita ed oggetidi,
quali elementi e dinamiche definiscono la conosaate il Servizio sociale sviluppa nel suo agoe c
le persone che vivono difficolta, disagi, probleitiae molteplici?

Alla luce delle considerazioni sléigire agapico rispetto al conoscere, aglprendere e al
progettare nel sociale, una prima considerazioteta dal fatto che, a un pensiero che entra irationt
con la fragilita viene necessariamente richiestadpacita di lasciarsi confondere, disorientare, pe
trovare una strada non solo deduttiva. Signifiarsiga strada irsituazioni complessen cui nessuno
ha chiaro in partenza da dove e come si deve im&ia arrivare per cui il professionista deve
riconoscere come ineludibile cid chaltro pensa di sé, cosa coglie della sua situazmmrecapire
quale strada puo essere individuata insieme.

La centralita del lavoro con il soggett@assume importanza e valenze differenti a partire
dall‘accoglienza di cio chédltro vive, ri-conoscendo le unicita e le interazibio-psico-sociali che
compongono “unita della persona. In tal senso si comprendonstdée di vita e le traiettorie che
evolvono o involvono rispetto aihtreccio di piu elementi, tra fattori genetici @stituzionali,
componenti relazionali e ambientali, eventi casuwalproblematicita che contribuiscono, nel loro
insieme, a determinare le esperienze che plasmatigverso processi di adattamento e di
apprendimento, lo sviluppo della mente e la modafez delle emozioni (Siegel, 20@1pelle
singolarita delle biografie.

L“interlocuzione agapica, densa di ascolto“diho nel suo profondo identitario, apre spazi e
tempi di dialogo con tutta la persona, con le su@ piu vive e con quelle piu gravose . In talsersi
da forza al bisogno di soggettivita, che pud venire espressa\arso il timore cheenga
toccata la propria identita, la paura di essere prevaricatipt®valutati, non presi nella propria
interezza, non capit#.

In particolare quando sono presenti diffidenze,giudizi, gravita psicofisiche che paiono
rendere le situazioni poco affrontabili, propria ¢8tare sulla propria partérimanendo in relazione
con laltro, consente quei movimenti di distinzione remia che rendono possibile un incontro tra
soggetti e consentono ai due o piu del rapportesirimere il senso del loro stesso inconiwo”

7 Morin E. op. cit., p. 203

8 Siegel D. Jl.a mente relazionaleRaffaello Cortina Editore, Milano, 2001
9 Campari A., Casali Q.e ipotesi del Servizjon Morlini A., op. cit., p. 54
10 ibidem
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Uomini e donne per i quali la ricerca di senso arenanche quando le difficolta che emergono
sgomentano; il sostare,attraversare, ‘bccompagnare senza abbandonare la speranza fa& si ch
possibile non espresso generi parti di agio e smuimpensate, possibilita di servizi inediti, asleti
alle reali esigenze di chi si affida a noi per ess®stenuto, generando reciprocita nel sociale.

Ad esempio, nelesperienza del Servizio di Salute Mentalell porsi davanti a gravi marginalita
sociali, lasciandosi penetrare dalla sofferenzd @dfro, il costante confronto con professionisti epe

a riflessioni comuni, i rapporti di reciprocita cgiti con tutti i soggetti coinvolti, hanno pernsesun
processo di inclusione sociale di persone ritemge recuperabili”.

[...] Un percorso iniziato con'ihgresso nelufficio dellassistente sociale di un barbone alcolizzato
“Nessuno voleva riceverlo perché girava con unadé#m in tasca e se non gli venivano dati soldi,
minacciava di mettersi la lametta in bocca e taglia Gli viene proposto di consumare i pasti nella
clinica di riferimento del servizio

Stupito ringrazidper essere stato accolto. Nel reparto inizia adziginare gli altri alcolisti cercando

di aiutarli a non bere piu”L"assistente sociale parla con il primario dellaictinche aveva osservato
incuriosito il comportamento di quel paziente eiégnge capiscono che la risposta di aiuto per gli
alcolisti poteva essere quella di creare degli ispae aiutarsi reciprocament¢...]Sono stati gli
alcolisti stessi, che insieme alle loro famigli@nho iniziato a trasmettere a tutti la nuova cratwli
speranza. Ci siamo accorti che in breve tempo mstro territorio € cambiata la mentalita, sono
cambiate le istituzionif1.

Un punto fondamentale nella conoscenza di sibmazion forti criticita e la possibilita di far
emergere i tratti comuni e, nel contempo differemtne le caratterizzano, consentendone una
conoscenza piu raffinata.

Tale prospettiva richiede di entrare in contatto qaello che & per non averne lidea vaga e
approssimativa, per non rifugiarsi nella specia@mane, ma per creare le condizioni per
un‘elaborazione che renda visibile un oggetto di lavior modo da‘trattarlo” nelle sue possibili
interpretazioni e traduzioni operative, coglientmahe serve alle persone.

In tal sensde tre esperienze pro$sionali si affermano come esperienze culturali in balsecalali per
conoscere profondamente le vicende umane, socialg&nizzative serve approfondire le situazioni
soggettive La finalita & di rintracciare qualche filo oggetti un pd piu trasversale, qualche
considerazione un Popiu d'insieme che sostenga il collegamenta le parti. Ci riferiamo alla
possibilita di fare emergere tratti comuni che ttarezano situazioni differenti, favorendo in gtees
modo la comprensione dei tratti ricorrenti nelleeride umane e nelle organizzazioni.

In tale orizzonte, la produzione di conoscenzavgugpa in modo articolato, fra due o piu
attori, in una sorta di via da percorrere ,tan ,nelld soggettivita, costruendo quindi dialogo tra
soggetto e societa, rintracciando cio che é oggettha non generalizzato. Oggettivo nel senso the s
pud estendere nella misura in cui le esperienzéopdamente soggettive trovano qualche filo di
comunicazione e di legame tra loro.

Nel Servizio socio-educativo domiciliareper esempid'Sono stati individuati alcuni nuclei di

11 Barabaschi CUna risposta damore a chi non ha pili speranZgiornata in omaggio a Chiara Lubich, Comune didk@a, marzo
2010.
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contenuto orientativi dei criteri utili a valutari@ breve tempo i clienti sin dalhgresso nel Servizio in
base ai quali verificare i prodotti ed i percordferti” 12.

In particolare sono tre i nuclei di approfondimenédipendenza del cliente - da sostanze, da f@rma
da sigarette - ma anche da relazioni; il disadisico, psichico, economico, sociale, abitativeeando
I"intensita con cui si manifesta; la relazione c@eivizi ‘riferito sia alle nostre relazioni che a quelle
del cliente, comprendendo i Servizi territorialsgecialistici, eventuali servizi privati e la relane del
cliente col Servizio domiciliare socio-educativo Sono modalita stategiche, in quanto consentono di
individuare e tenere in processo parti fragili eipehe maggiormente sostengono, rendendo possibile
di volta in volta, una costruzione comune.

Nel Servizio socio-lavorativo emergonotipologie di persone in carico ai servizi con
caratteristiche di problematiche complesse e midiep
“[...]Abbiamo cercato di individuare fra queste siziani alcuni denominatori comuni, delle aree di
disagio che avessero caratteristiche simili, e abto fatto convergere questi gruppi di problemi, tbun
comuni, in una griglia che potesse darefoimagine di quella persona in quel momento, darildevo
a risorse e difficolta personalita.

Nell“insieme delle variabili utili a contestualizzare sloggetto rispetto dlhserimento
lavorativo ‘abbiamo pensato fosse utilgvere presenti le diverse dimensiddella persona, fare
un‘analisi delle caratteristiche e potenzialita sial gaunto di vista personale (come sta la persona in
senso psico-fisico, quali sono le capacita e risgpgrsonali) sia dal punto di vista sociale (cénta
qualita dei rapporti interpersonali e délhtegrazione nel tessuto sociale) [...]Ja partire, nanto da
sintomatologie o disagi espressi, quanto da carstiehe che possono essere comuni fra piu
persone’is.

Emerge pertanto un tipo di conoscenza della realiéiopportunita di progettare, quali esiti reali di
agire agapico,fondamentale per vivere e lavorare in modo umasostenibile; per raggiungere chi e
piu ai margini. Per aprire interlocuzioni signifisee al fine di rappresentaréolggetto del lavoro e
legittimarlo sia alflinterno delle proprie organizzazioni, fra diversefpssionalita, sia aiksterno con
altri attori e soggetti sociali, contribuendo casieicolare ‘lidea di societa che si sviluppa attraverso il
lavoro stesso.

4. Rapporto Identita- Lavoro nel sociale

L'identita che I'Assistente Socialeriesce ad esprimere rappresenta un nodo fondalmel@iaServizio

Sociale rispetto alle questioni inerenbdgetto di lavoro.

E“ questione diffusa, delicata e cruciale, molto fagala possibilita di aprire interlocuzioni
sull‘identita stessa del lavoro nel sociale, in modoateentire identificazioni possibili da parte dtial
soggetti e concorrere cosi a costruiréidentita riconoscibile in chi & impegnato in tededro.

12 Artoni S., Corradini G, Pervilli Mill senso e |'Utilita dell ‘articolazione organizzativa del ServiZian Morlini A., op.
cit., pag. 83

13 ibidem pag. 84

14 Ascani E.Gli utenti-clienti impegnati nei progetti socio-larativi: peculiarita, tipologie, implicazioni proggiali, in
Giangrandi A., Serventi ETraiettorie di vita, esperienze di lavoro. Percossicio-lavorativi per uomini e donne in
situazioni di disagioFranco Angeli, Milano, 2008, p. 55

15 ibidem
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Identita che si coglie e diventa autorevole soldanaisura in cui si confronta con le molteplicat&,
in quanto, in tin ambito complesso, tra vicende ambigue o carahtensioni conflittuali e ogni
giorno, prendendo in carico una nuova situazionestgripando a un tavolo di lavoro multi-
professionale o promuovendo un progetto, negoziarmoutenti, amministratori, politici 0 soggetti
sociali, |'assistente sociale si trova a un certo punto a datassi chi sia e che ruolo ricopra in quella
specifica situazioe”1s.

E" necessario pertanto sviluppare delle comprensibaimeglio ci consentono dogliere la
soggettivita identitaria délssistente sociale in un confronto con la moltépliche ne costituisce
I"essenza. Non possiamo pertanto disgiungere la ionestdellidentita degli assistenti sociali
dall‘intensita con la quale si sentono minacciati datlenplessita sociale stessa, che pure avvertono
come snodo cruciale del proprio lavoro.

Non é facile riconsegnare lidentita molteplice al lavoro nel sociale quindiche agli
assistenti sociali che ne son@dpressione piu autorevole. In tal senso la questidentitaria si
presenta come la punta di un iceberg che riguandasnlo gli assistenti sociali, ma coinvolge anche
altre professionalita “fragili”, rispetto al tipa dconoscimento, seppur decisive fialhbito dei servizi.

E" indispensabile quindi un approccio che facilitctstruzione di contesti di lavoro, nei servizi
e nei rapporti tra organizzazioni, in cui sia pb#eiriconoscere la parzialita di ogni forma di ssp
“in cui venga sfatata la superiorita assoluta depesa piu legittimati, quali quello scientifiCaz per
accogliere e valorizzare anche le forme di sapleeenon hanno voce o sono marginalizzate.

In tale prospettiva‘essere ,auctérvivificante con queste molteplicita consente latnazione
delle identita: attraverso il dar valore“altro troviamo il nostro valore.

16 Fargion S.Servizio sociale. Storia, temi e dibattidizioni Laterza, Roma-Bari, 2009, pp. 46-47
17 Ibidem, p. 177
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Teoria e empiria dell'agapeper le scienze sociali —
un fondamentale rovesciamento della questione...

di Lucas Tavares Galindo Filho*

PREMESSA

Continuamente presente nell’insieme complessivo régimi di azione e
interazione nella realtd sociale, I'esistenza —linegessanti passaggi fra i diversi
regimi — dei momenti di gratuitd, “per quanto mddesia, & tutt'altro che trascurabite”

Nell’intento fondamentale della scienza di produasserti e nessi fra asserti
sulla realta con una ragionevole pretesa di impei#a, lo scarto aprioristico di una
realtad presente nella societa, per quanto discseggajficherebbe la negazione della
scienza steséa

Nella relazione di reciproca determinazione fraspea e societa, ove
distinzione e interazione compongono la dinamicadémmentale, la prospettiva
dell’amore-agape preconizza la possibilita di avmwamento al fondamento principale
del rapporto sociale, permettendo un reale e iegitccostamento conoscitivo a quel
che e frequentemente ignorato dalle moderne tedeiazione, piu largamente
conosciute e fondate sull'ipotesi di una razionaditementare generalizzata, e che non
bastano a rendere comprensibili molte situaziodinarie in cui le persone donano di
piu di quanto preveda, attenda, o ipotizzi, ladagiomune.

Affondando le sue radici nel patrimonio teoricotpa classico-contemporaneo
dellamore-agape e partendo dalla base empiricaneh®nsegue, questo saggio, vuole
offrire alla comunita scientifica un contributoalktostituzione — ormai in irrefrenabile
moto — di una nuova prospettiva paradigmatica.

Tale prospettiva permette di superare gli appré@zjuentemente riduzionisti
del’holismd e dellindividualismd, che arricchendo e completando il paradigma
dell'«cuomo intenzionale(pit efficace e ontologicamente vero) nonché ilagagma
del «dono$, e favorendo il consolidamento di un nuovo appimecanteriore agli altri -
fondato su una razionalita piu alta e complesseella del’Amore.

! Boltanski, LucStati di pace. Una sociologia dellamondilano: Vita e pensiero, 2005, copertina.

2 Galindo Filho, Lucas Tavarelsa Cittadella. Teoria ed empiria delyarm. Fraternita, gratuita, amore, reciprocita,
agape: nuove prospettive teorico-pratiche per liersze socialiMimeo. Universita degli Studi di Firenze. 2007.

® paradigma manipolatorio, ecc. — che pone I'acceulithomo sociologicugDonati, 2002).

4 Individualismo assiologico, Individualismo ontolog (vedi Zamagni, Stefano). Paradigma utilitatisetional
choice theoryteoria dei giochi, ecc. — che mette in rilievooiino oeconomicu®onati, 2002).

® Donati, Pierpaololntroduzione alla sociologia relazional&® ed. Milano: FrancoAngeli, 2002, p. 67. Ancora
sull'intenzionalita vedi anche Parsons, Tallad. struttura dell’azione socialeBologna: Societa editrice il Mulino,
1987, particolarmente p. 84.

6 Caillé, Allain. “Nem holismo nem individualismo neelblégicos: Marcel Mauss e o paradigma da dadiRavista
Brasileira de Ciéncias Sociais. 13 (38), 1998. Gotlbdu“Introducdo a dadiva”. Revista Brasileira dencCias
Sociais. 13 (38), 1998. Cohn, G. “As diferenc¢asifinde Simmel a Luhman”. Revista Brasileira de Cién8aciais.
13 (38), 1998. Caillé, Allain. “Reconhecimento eistmgia”. Revista Brasileira de Ciéncias Sociais. &3)(2008.
Damo, Arlei Sander. “Dom, amor e dinheiro no fulebe espetaculo”. Revista Brasileira de Ciéncias $0c28
(66), 2008. Sabourin, Eric. “Marcel Mauss: da dadivquestdo da reciprocidade”. Revista Brasileir&€i@acias
Sociais. 23 (66), 2008. Martins, Paulo Henriquee ‘Tevi-Strauss a M.A.U.S.S. — Movimento Antiutitiia nas
Ciéncias Sociais: itinerarios do dom”. Revista Besl de Ciéncias Sociais. 23 (66), 2008. Sigaud;As
vicissitudes do ‘Ensaio sobre o dom™. Mana — Eetude Antropologia Social. 5 (2), 1999. Sabourin;[Eadiva e
reciprocidade nas sociedades rurais contemporan€asio — Revista do Nucleo de Pés-graduacédo e Pesqui
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Considerato l'effetto di frammentazione sistematiganerale associata ai
paradigmi piu comunemente conosciuti, lI'accostamecwgnitivo alla prospettiva
teorico-empirica dell'amore-agape € fondamentale gssicurare la simmetria dei
modelli di azione e interazione, e lintelligibditdell'insieme generale delle forme
concrete assunte dalle relazioni fra le personéa nmehlta sociale (Boltanski, 2005;
Galindo Filho, 2007).

Il presente lavoro prende le mosse dalla frequseneantizzazioredel concetto
di amore gratuito e dalle sue connessioni con mirediacenti — tracce e sfumature
dello stesso principio — nei documenti storici ellaneproduzione intellettuale
dall’Antichita fino alla modernita e non solo, eiaa alla articolazione contemporanea
del concetto di amore-agape nelle pugprieta fondamentali

E, a partire dal patrimonio teorico-empirico conssgie, mostra I@roprieta-
mezzi di mantenimento e stabilita del modeliti effetti del modello stesso per
concludersi con la formulazione del modello idgéatth dellagape purasostanziato
nellareciprocita gratuit&.

IL FONDAMENTO DI OGNI DISCIPLINA SCIENTIFICA

Secondo la letteratura sia metodologlede scienze sociali sia linguistico—
antropologica, in tutte le comunita linguistiches ienti raccolgono, nel flusso
molteplice e infinito in estensione e profonditdjetlse realta organizzandole in concetti
che vengono semantizzati passando cosi a far gelrfgatrimonio concettuale di quella
data cultura.

Dunque, € pacifico che sia piu ricorrente la pneaali una data realta che viene
successivamente semantizZgtaittosto che il contrario.

Secondo il linguista e antropologo Benjamin L. Whedl mondo si presenta
come un flusso caleidoscopico di impressioni cheedessere organizzato dalle nostre
menti... sezionando la natura, la organizziamo incetin e le diamo determinati
significati; in larga misura perché siamo parteapiun accordo per organizzarla in
questo modo, accordo che vige tutte le nostre comunita linguistichgorsivo
dell'autore] e che e codificato nelle configuraZiolella nostra lingua» (1970, 169)»
(Marradi, 2002: 9)

Sulla scia dei pensatori che sottolineano la n@éessl'importanza di questa
operazione di astrazione a partire dalla vita ceta®% — la formazione dei concetti a

Ciéncias Sociais. Ano VII, 2004. Martins, P. H. “Actologia de Marcel Mauss: dom, simbolismo e ass@m’”.
Revista Critica de Ciéncias Sociais. 73, 2005.

" Donati, Pierpaolo. Introduzione alla sociologiaambnale. 6° ed. Milano: FrancoAngeli, 2002, p. 204

8 Questo articolo costituisce la rielaborazioneadgditolo centrale di un studio piu vasto dedical@ r@cerca teorico-
empirica della esistenza dell’amore-agape nelldaeche ha prodotto la tesi di master intitoldté& ‘CITTADELLA.
Teoria ed empiria defryarm. Fraternita, gratuita, amore, reciprocita, agapeuove prospettive teorico-pratiche per
le scienze sociali. approvata con il massimo punteggio dalla comioiss di discussione del Dipartimento di
Sociologia e Scienze Politiche dell’'Universita de&gfludi di Firenze. La prospettiva teorico-pratitsl’amore-agape
per le scienze sociali viene studiata a partiréadebrnice teorica composta dalla teoria classmut@mporanea
sull’amore, e a partire dall’approccio del realisomitico-relazionale; e indagata empiricamenteagtrso uno studio
di comunita realizzato a partire della complemeetared integrazione delle principali tecniche @eiterca sociale,
utilizzando gli strumenti sia della ricerca qudlita sia di quella quantitativa.

° Donati, Pierpaolo. Introduzione alla sociologitréonale. 6° ed. Milano: FrancoAngeli, 2002, p420

10 Benjamin L. Whorf, 1970. Abbagnano, 1971. WebeB0l L orbetta, 1999. Donati, 2002. Marradi, 2002.
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partire dai segni linguistici e dalle immagini mant— € legittimo affermare che
«lI'azione di ordinare il molteplice sotto un uniatto di pensiero, nonché l'atto di
staccare dall'immediatezza delle impressioni selnsi® dalle rappresentazioni
particolari un’astrazione dal significato universal e il fondamento di ogrisciplina
scientifica[corsivo dell’autore]s".

ALCUNE TRACCE

Il principio denominato «Regola d’Oro» semantizzasti’espressione «fai agli
altri quello vorresti fosse fatto a te» oppure «faragli altri quello non vorresti fosse
fatto a te», & presente nel percorso di numeroskacsovente distanti 'una dall’altra
dal punto di vista spazio-temporale.

| primi registri scritti rimandano a epoche remotkl pensiero indu
(Mahabharata, Anusasana Parval3.8, che sembra veicolare una testimonianza
antichissima, circa 3.000 a.C.), nella Torah elardit.250 a.C., circa), in Zoroastro
(628-551 a.C.), nel pensiero di Confucio (551-41.)a e presente nei Vangeli cristiani
(64-100 d.C.), nelle parole di Maometto (571-63Z.jl.ed anche il Buddismo, il
Giainismo, lo Scintoismo, il Sikhismo ecc. la esprno.

L’esplicitazione della «Regola d’Oro», come dettta | testimoniare |l
radicamento di questo principio in modo diffusajicamento probabilmente non privo
dell'esistenza precedente della realta semantizzata

Altro principio significativamente presente in mogarticolare nei classici e
quello di «virtu», la virtu civica, e cioe la deitime allacosa pubblicaal bene della
polis, la capacita di vivere per il bene comune, perliti, per tuttt>. Tale principio &
noto gia dai documenti datati dal V secolo a.Garghe se strettamente legato alla vita
istituzionale dellapolis, puo legittimamente essere collegato ai concelparati nel
presente testo.

Essendo pure la «virt» una realta relaziotigle ricollegando il concetto alla
nozione di capitale sociale e rendimento istitualetf), & legittimo affermare che, nel
trittico della rivoluzione del 1789, la fraternita emerge come principio unitivo st
dell'unita nazionale, e a seguito delle realta Ehanno portata a compimento, pone
I'attenzione nuovamente sulla relazione fratermagoo sull’altro.

Nel classico indice concettuale dei termini in usel pensiero ellenico per
sostanziare il concetto che traduciamo con la paaoiore, qui sinteticamente riportati
— Xtopyo (amore familiare)Epdw (desiderio veementeduém (amore di
amicizia) Ayandm (amore di elezione) — questo ultimo, verbo legatla forma
lessicale «agape», ha presenza assicurata inakanéed anche nei grandi oratori del
VII-VI secolo e ancora in Aristotet&

1 Corbetta, PiergiorgidVietodologia e tecniche della ricerca sociaBmlogna: Il Mulino, 1999, p.p. 91-92.

2 Held, David.Modelos de democraciBelo Horizonte: Ed Paidéia, 1987, p. 17.

13 «Dunque, ... [I'amore] & uguale a unita, a condyrét[I'amore]... che si esprime nella partecipagisociale allo
stesso tavolo: Aristotele vuole, tra i cittadinildesuapolis, banchetti comuni che favoriscano I'amicizia» rg=,
Pasqualel’agape in san Paolo e la carita in san Tommasogdiiio. Roma: Citta Nuova Editrice, 1965, p. 49).

14 putnam, Robert.a tradizione civica nelle regioni italiandilano: Arnoldo Mondadori Editore, 1997.

15 orio, Gennaro. “La nascita della sociologia edmzione sociale.Nuova umanitXXVIlI Nov. — Dic. 2005.

18| documenti citati sono: «1. — Lettera privatal, lidesecolo d.C. ... 2 — Iscrizione sepolcrale travat Tiberiade di
Palestina, del Ill secolo d.C. ... 3. — Uno Scolidefrabiblos di Tolomeo. ...» E poi «1. — Papiro inede n. 9869,
del Il secolo a.C. ... 2. — Invocazione a Iside, aoterforse al | secolo d.C. ... 3.Hepumappnoral di Filodemo, del
| secolo a.C. ... 4. Scoglio a Tucidide. ... 5. — Ladae ATAITHZQN in Plutarco. ... 6. — Papiro n. 49, del Louvre
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Un’ulteriore distinzione fondamentale in confromtite altre forme semantizzate
di amore nella classicita greca e I'arricchimenta @recisazione che ne e eseguita dal
pensiero aristotelico, ovvero «il disinteresse’ignificando quindi anche una
predilezione ‘gratuita’, non motivata dalla qualial suo oggetto» (Foresi, 1965: 49).

IL PATRIMONIO — UN FILO ...

Nel camminare inarrestabile della scienza troviamoei classici, in modo
particolare nella tardo-modernita e soprattuttdanebntemporaneita - la costituzione di
un patrimonio teorico-empirico riguardante 'amagape che parte dalle scienze
sociali e va oltre in una sorta di silenziosa rixadné"’.

Il quadro teorico-empirico generale concernenteméee ha riguardato
soprattutto il concetto nell’accezione di passtBnka considerazione della gratuita in
quanto categoria scientifica definita € iniziatlangrecita classica, particolarmente con
Aristotele, e decisamente ripresa da Kierkegaar8oeokin. L’'opera di Boltanski
indubbiamente sostanzia finora uno dei lavori paimpleti e articolati sullamore-
agape. Bruni, Vigna e Zanardo danno ulteriori pite contributi®.

Infine, il gruppo internazionale e multidisciplieadenominatoSocial-one —
Scienze sociali in dialogd conduce un importante lavoro di sviluppo ed
approfondimento, riguardante I'amore-agape in quamategoria scientifica, portando
importanti contributi al progresso di questa praype paradigmatica.

LE MODALITA DELL’AZIONE E INTERAZIONE IN SOCIETA
Il pensiero boltanskiano prospetta quattro modelhdamentali di azione e

interazione dettkregimi»?*, che vengono classificati e tipizzati a partiré pErametri
di conflitto oppure dpace

(164-158 a.C.). ... 7. — Iscrizioni di Tefeny, delltsm imperiale» (Foresi, Pasquale. L’agape in saoRala carita
in san Tommaso d’Aquino. Roma: Citta Nuova Editrit@65, p.p. 52-53).

17 Kuhn, ThomasLa struttura delle rivoluzioni scientifich@orino: Einaudi, 2009.

18 Come per esempio, Luhmann 1986 (LuhmannLdiee as Passion. The codification of IntimaGambridge:
Polity Press, 1986; traduzione italiandmore come passiondrieste: Asterios Editore, 2001), Barthes 1977
(Barthes, RFragments d’un discours amourearis : Seuil, 1977 ; traduzione italiar@rammenti di un discorso
amoroso Torino: Einaudi, 1979), Rougemont 1972 (Rougembntie.L’amour et L’OccidentParis : Plon, 1972 ;
traduzione italianaL’Amore e L'OccidenteMilano: Rizzoli, 1979). Una raccolta di saggi spati Simmel, datati
dal 1982 al 1922, é stata pubblicata nel 1988 sbtitolo di Philosophie de I'amoyred in questa raccolta sono
trattati i temi della prostituzione, famiglia, ctteria, ecc (Simmel, Qhilosophie de 'amourParis: Rivages, 1988).
19 Sorokin, Pitirim.The Ways and Power of Lovehicago: Gateway, 1954; traduzione italiaihaotere del’amore
Roma: Citta Nuova Editrice, 2005. Boltanski, Lu¢Amour e la Justice comme compétences. Trois ®gbai
sociologie de l'action Paris : Métailié, 1990; traduzione italiana : Baokki, Luc.Stati di pace. Una sociologia
dell'amore. Milano: Vita e pensiero, 2005. Altri lavori empirisull’agape sono Boltanski, L. e Godet, M. N.
“Messages d’amour sur le Téléphone du dimancRelitix, 31, 1995, p.p. 30-76; e Costa, &u cceur du travail
social. Esquisse d’une sociologie de 'agapé ertigue Tesi di Dottorato in Sociologia. Ecole des Halasdes en
Sciences Sociales. Paris. 2004. Bruni, Luigihqrezzo della gratuitatRoma: Citta Nuova, 2006. Bruni, Luigino.
Reciprocita. Dinamiche di cooperazione economia@eta civile Milano: Bruno Mondatori, 2006. Vigna, Carmelo
e Zanardo, Susy (a cura dija Regola d’Oro come etica universaMilano: Vita e Pensiero, 2005. Galindo Filho,
Lucas Tavared.a Cittadella. Teoria ed empiria detyarm. Fraternita, gratuita, amore, reciprocita, agapeuove
prospettive teorico-pratiche per le scienze socislimeo. Universita degli Studi di Firenze. 2007.liGdo Filho,
Lucas Tavares. “Fraternidade, gratuidade, amoipnezidade, dgape: novas perspectivas tedricogasafpara as
Ciéncias Sociais.”. Revista da Faculdade de Diredt@druaru. 40 (01), 2009.

20 «ptti del Convegno Social-oneKluova umanita — Rivista bimestrale di cultuddXVIl Nov. — Dic. 2005. Vedi
ancora http://www.social-one.org

21 Boltanski, LucStati di pace. Una sociologia del’amondilano: Vita e pensiero, 2005.
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Nel primo modello il regime di azione e definito da rivolgimento alla
questione del giusto, ovvero vengono attivate lesseein equivalenza socialmente
legittimate, ed esse possono essere di natura l@wpaure informale. Questa forma di
azione e interazione viene chiamegdgime di giustizia

Il secondo modello denominatcegime di violenzaé caratterizzato dalla
attivazione di un rapporto di forze, stabilito segsentemente all’abbandono della
ricerca di una convergenza a forme normative géremauni.

Regime di routineé come viene chiamato il terzo modello di azione e
interazione, che e contrassegnato dall’accettazi@ssiva e, per lo piu pre-riflessiva,
delle molteplici forme di equivalenza tacitamenteerite in societa, che in ultima
analisi rendono possibile la quotidianita.

La quarta modalita di azione e interazione nell@taesociale € denominata
regime di paceovvero agape.

ORDINARIETA DELLE FACOLTA

La premessa fondamentale all'enunciato delle petgriattivate negli attori
immersi nella composizione che permette 'emergikregime di pacee appunto
I’ ordinariet¥? della facolta costitutiva delle persone, di aeredal modello di azione e
interazione denominatagape come pure agli altri regimi di azione di giugizdi
violenza, routine ecc.

Considerando la mutua compenetrazione e compresegganto viene definito
dai paradigmi teoretico dell’azione sociale e t@ocesistemico realizzata dal nuovo
paradigma critico relazionale, ovvero la relazidnenutua determinazione fra persona e
societa, urge riconoscere l'intenzionalita fondatalendegli attori sociali, per quanto
essa possa essere compromessa dal flusso molteplicdinito in estensione e
profondita delle diverse realta presenti nella e,

PROPRIETA PRIMARIE

La prima proprieta dell’'amore-agape — denomimatancia alle equivalenZé -
e caratterizzata dall'indipendenza dal desideri@, &sso di possesso oppure di
trascendenza, tipici rispettivamente daiisterrestre e di quello celeste. Indipendenza
anche riguardo valutazioni concernenti la qualifidell’oggetto il che impedisce
considerazioni di valore oppure di merito, distiagdolo cosi anche dallghilia e,
dunqgue delineando la gratuita che contrassegnaagoeslalita di azione e interazione.

Infine, nellindipendenza persino dell'equivalenzkegata alla nozione di
appartenenza consanguinea, oltrepassa la nozi@meade naturale e istintivo.

Nell'attivazione del rovesciamento operato dal rele del riferimento agli
imperativi nati dall'universalizzazione delle megsequivalenza, formali o informali e
informali tacite, socialmente legittimate, 'amagape si distingue decisamente dalla
nozione ordinaria di giustizia, non conoscendo antmperativo di proporzionalita e
neanche il ricorso alla definizione aristotelicayulistizia come tipo di uguaglianza.

22 |pid., p. 153-154.
2 Donati, Pierpaolantroduzione alla sociologia relazionalé® ed. Milano: FrancoAngeli, 2002, p. 67 e p. 84.
24 Boltanski, LucStati di pace. Una sociologia del’amondilano: Vita e pensiero, 2005, p.p. 74 e 75.
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Il termine incuranz&® verbalizza la definizione della seconda proprieta
dell’amore-agape. L’agape non cura il calcolo, indm simile al modo in cui non
conosce l'equivalenza. La strumentazione che opattmazione di considerazioni di
tipo valutativo oppure spazio-temporali di natunatoaeferenziale viene limitata e
annullata.

Provengono da questmcuranzatipica dell'agire agapico l'oblio del bene
compiuto oppure delle offese ricevute, poiché larsentazione per memorizzarli e
calcolarli € assente, e risiede qui la distinzitnaela proprieta suddetta ed il perdono
poiché nel perdono & necessaria la presenza nettzona dell’offesa.

Infine I'incuranza sostanzia I'oblio dikse stesse in favore dellaltro» —
oggetto dell'amore-agape - che viene amato, duagesta proprieta, nellassenza del
calcolo oppure delle valutazioni di grandezza oivajenza, siano esse diacroniche
oppure sincroniche, porta chi é in agape a donavendo come unica misura
l'incommensurabilé.

La terza proprieta & lpermanenzd la quale fa riferimento all’orientamento
temporale nel regime di agape. Nell'operazioneddirt®e di quanto potrebbe portare
all'equivalenza, messa in atto dalle facolta ordmalegli attori eseguire azioni e
interazioni in questa modalita relazionale, 'amareane nell'incommensurabile che e
il suo elemento e, dunque la considerazione depoedefinito — in quanto spazio di
valutazioni di tipo autoreferenziale — mantien¢tee sociale neléittimo presente

E la permanenzanel presente a costituire keconsistenza come una delle
principali caratteristiche definitorie dell’agiregapico. Essendo 'icommensurabile la
strumentazione tipica dellamore-agape e la dom&ziona fra le sue principali
dimensioni caratterizzanti, le azioni compiute uesto modello sono sempre presenti a
se stesse in tutta la durata di questo regime.

PROPRIETA-MEZZI DI MANTENIMENTO E STABILITA DEL
MODELLO

Dal patrimonio conoscitivo teorico-empirico conaamte I'amore in quanto
categoria scientifica per le scienze sociali edhanda altri approcci, in particolare
dall'approccio relazionale e non solo, e ancoraswterando I'ordinarieta della facolta
delle persone di stabilire interazioni secondo ladaiita descritte in questo saggio, &
legittimo  affermare I'esistenza di unintenzionalitd®® cosciente e soggettiva
nell’attivazione delle competenze ordinarie delmegydi agape.

Boltanski sostiene che «La validita degli atti, geali quest’ultima [I'interiorita
caratteristica dellagape — commento dell'autore] realizza, dipende infatti
dall'intenzionalita di colui che agisce» (Boltansk005: 79).

Considerata I'ordinarieta delle suddette facol&oggettivita in questa modalita
di azione si € verificata la presenza di una fratgmente cosciente rettificazione
dell'intenzione che opera I'aumento delle probabitli costituzione della composizione
tipica che permette I'emergere degime di pace

5 |bid., p. 80.

26 Boltanski, LucStati di pace. Una sociologia dell’lamonilano: Vita e pensiero, 2005, p. 85.
27 |bid., p.p. 83-84.

28 Donati, 2002: 67; Boltanski, 2005: 79.
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Dunque la prima proprieta-mezzo di mantenimentdabilga del modello di
azione e interazione in societa denominato regimeagape € I[htenzionalita e
rettificazione dell'intenziorfé.

La seconda proprieta-mezzo di mantenimento e g&tabilel modello,
denominataersistenza e prevaleriZasi fonda su due radici: la possibile soggettjvita
che si basa sulla competenza ordinaria dell'agjep@o, e la prevalenza dell’agape nei
confronti dei vari regimi di azione. Infatti, daltaoria e dalla base empirica in cui si
fonda questo scritto, si verifica una tendenzastlillazione in agape dagli altri regimi
ovvero di giustizia, violenza e routitte

Negli incessanti e costanti passaggi nei divergimme di azione, per le sue
dimensioni caratterizzanti e costitutive, il modetli azione e interazione dell’amore-
agape nell'incontro con altri regimi tende a preva) e nel caso di una persistenza
soggettiva nella stessa modalita, vengono poteniaprobabilita della prevalenza e
della costituzione intenzionale delle condizionegbermettono I'emergere di questo
modello relazionaf&.

EFFETTI...

Nell'attivazione delle proprieta primarie e delleroprieta-mezzi di
mantenimento e stabilita del modello, la personati@ggiamento di donazione all’altro
che incontra nel momento presente, non si aspetta im contraccambio e considera
quanto possa ricevere — di materiale o immatérialecome incommensurabili défi
resta al riparo dal’angoséfasperimentando paceo®stante incanto nella duratdel
regime di agap®

La garanzia di realismo € operata dal fato che éhiquesto modello di azione e
interazione si rivolge all'altro reale che incontral momento presente ovvero non
Verso un prossimo astratto, che gli interazionsstnbolici hanno definito«l’altro
generalizzato» (Marradi: 2005, cap. 4).

Per cui

il rifiuto dell’equivalenza; I'impossibilita dekhutoreferenzialita, la
realizzazione sul piano pratico e la preferenzamata al presente sono in una
relazione strutturale. Da questa struttura di lbeséva tutto il resto. Cosi, € la
preferenza accordata al presente a mantenere fimapsul piano pratico e ad
impedire I'autoreferenzialit®

2 Galindo Filho, Lucas Tavared.a Cittadella. Teoria ed empiria detryarm. Fraternitd, gratuita, amore,

reciprocita, agape: nuove prospettive teorico-pchg per le scienze socialMimeo. Universita degli Studi di

Firenze. 2007.

0 Ibidem.

zi Boltanski, Luc.Stati di pace. Una sociologia dell’'amondilano: Vita e pensiero, 2005, p.p. 147-148 e (.15
Ibidem.

¥ per esempio, i beni relazionali: «La categorianebeelazionale» & stata introdotta nel dibattimrit® quasi

contemporaneamente da quattro autori, la filosofatihvlh Nussbaum (1986), il sociologo Pierpaoclo Diofi®86), e

gli economisti Benedetto Gui (1987) e Carole Uhlafi89).» (Bruni, Luigino. “Felicita, economia e beni

relazionali.”"Nuova umanitXXVII, 159-160, Mag. — Ago., 2005, p. 544).

% Boltanski, Luc Stati di pace. Una sociologia dell’lamondilano: Vita e pensiero, 2005, p. 85 e p. 94.

% Ibid., p. 89.

% |bid., p. 10 e p. 40 e p. 94.

%7 Ibid., p. 84.

%8 Boltanski, LucStati di pace. Una sociologia del’amordilano: Vita e pensiero, 2005, p.p. 87-88.
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AGAPE PURA — RECIPROCITA GRATUITA

Dunque, la concezione del modello idealtipico @egdipe purache poi si
esprime nella realta sociale all'interno del maal@ll azione e interazione denominato
reciprocita gratuita si fonda appunto nella costatazione teorico-eggilel contenuto
preminentemente relaziondledell’agire agapico, nelle dimensioni caratterizzae
ne sono costitutive. Siccome la razionalita elermw@entede posto ad una pluralita di
logiche in una razionalita piu complessa e altduaéendo e annullando gli elementi
appartenenti ad una razionalita piu elementaregmiente dalla frammentazione della
persona, la relazione emerge senza limitazionulaspressione relazionale massima e
la reciprocita.

Il modello dell’agape pura si imposta nella prosipatdel dond’ e va oltre, fino
a stabilirsi nella gratuifa

Rivolgendosi sempre verso l'altro, I'agape € fondatalmente relazionale e,
dunqgue la sua forma pura non puo essere che neéaziompleta e incondizionata e
tendere alla reciprocita(Galindo Filho, 2009).

La persona, nell’attivazione della facolta ontotagiordinaria e soggettiva di
stabilire relazioni fondate sulla gratuita tipidagdesto modello di azione e interazione,
e dunque agendo nel silenzio del riferimento aljeivalenze e della autoreferenzialita,
nella concretizzazione dell'azione di dono sul pigoratico nell’attimo presente, e
ancora, nellintenzionalita e nella rettificaziodell'intenzione, unite alla persistenza
soggettiva e alla prevalenza — dimensioni carattariti tipiche degli atti eseguiti nella
gratuita — accede all’agape.

Nel momento in cui, negli incessanti passaggi me&rdi regimi, si incontrano
due o piu in agape, si stabilisce la configurazidek modello idealtipico deligape

% |bid., p. 12.

40 «Trata-se um pensamento que se inspira no movindentida e que se ap6ia numa pluralidade de l6§ichque
prioriza, na constituicdo do vinculo social, ndoauou outra légica mas todas simultaneamente, geramna
movimento paradoxal e incerto de interesse e dmsige, liberdade e obrigagdo centrado no valaeldgdo
(Martins, Paulo Henrique. “De Levi-Strauss a M./ASLE. — Movimento Antiutilitarista nas Ciéncias Sexia
itinerarios do dom”. Revista Brasileira de Ciénciasi&ie. 23 (66), 2008).

41 «Tutte le volte che un comportamento & posto §eresper motivazioni intrinseche e non primariamerer un
obiettivo esterno al comportamento stesso, abbianohe fare con la gratuita» (Bruni, Luiginib.prezzo della
gratuita. Roma: Citta Nuova, 2006, p. 38); e ancora: «Corpt&Essionanotivazioni intrinsechéntendo, in accordo
con uno dei piu accreditati studi nel campo psigicio (Deci-Ryan 1991), di porre in essere determimdtivita per
I'inerente soddisfazione che ne deriva che nonamione di qualche separabile risultato o conseguelne altre
parole, agire secondo motivazioni intrinseche $icmidedicarsi ad un’attivita perché la si ritiethegna di valore e
non per il risultato che ne puo derivare. In questaso, come detto, esiste uno stretto rapportontii@vazioni
intrinseche e quella dimensione che in questo saggiamo «gratuita»» (lbid., p. 40, nota 1). Vedtaa: «Da
guanto detto finora la mia proposta € scontataailo tutto particolare che svolge in esseriacipio di gratuita Per
gratuita intendo qui quell'atteggiamento interiohe porta ad accostarsi ad ogni persona, ad ogeieesa se stessi,
sapendo che quella persona, quel essere vivera#atfivita, me stesso, non sono cose da usareganae quali
entrare in rapporto rispettandole e amandole» (llfd 44). E ancora: «scelte ispirate da una pdatie logica
[corsivo e sottolineatura dell’autore], quella dajpe» (Bruni, LuiginoReciprocita. Dinamiche di cooperazione
economia e societa civil®lilano: Bruno Mondatori, 2006, 92).

42 «Dire vita civile & dire reciprocita. Cooperaziomenicizia, contratti, conflitti, famiglia, amoregmso dell'azione
ben diverse tra di loro, ma hanno un tratto comsoab tutte faccende di reciprocita» (Bruni, LuigiReciprocita.
Dinamiche di cooperazione economia e societa ciMiéano: Bruno Mondatori, 2006, p. 1X).
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pura che viene verificata nella realtd sociale nei sualicatori empiricamente
operativizzaft’, comereciprocita gratuitd”.

Proseguendo con un accostamento cognitivo a qumeetialita di azione e
interazione nella realtd €& importante precisareuredc delle sue dimensioni
caratterizzanti.

Negli incessanti passaggi fra i diversi stati, 'medbntro tra due o piu persone in
guesto regime, tendendo entrambi a donarsi conmpétee I'uno all’altro senza
aspetarsi un contro-doffo la persona in agape esprime se stessa — perché la
strumentazione che opera il calcolo e le stratégimosse e contromosse oppure di
minimizzare le perdite e aumentare i guadagni lgitaie annullata — e quindi, I'essere
in amore-agape € interamente presente in ogni sn#estazione nella durata di questo
regimé'®.

Donandosi nell’obbligo fondamentale di mai far@mio su se stesso, il dono —
completo e incondizionato — € il dono «$e> attraverso la cosa donata, materiale
oppure immateriaf€.

Nella coesistenza all'interno dello stato di amlergpersone si sottraggono alla
resistenza caratteristica di altri tipi di regimiakione operando cosi un rinforzo nel
vincolo relazionale tipico di questa modalita diose e interaziorf&

Essendo Blter anch’esso nella stessa modalita relazionale, #iecbbglono e
reso indipendente dalla tendenza al possesso oppuiegtenimento del dono ricevuto —
poiché essendo in amore puo soltanto donare -naidalono originale arricchito pero,
dal dono di se stesSpmediante il simbolo della cosa donata, mateddtemateriale.

La sostanza di cio che € donato é distinta dal doiginale e poi anche differita
nel tempo, il che garantisce stabilita davanti pltasibilita di oscillazione in un altro
regime (giustizia, violenza, routine, ecc.) perifiuto oppure la parvenza di rifiuto del
dono originalé®.

4 Galindo Filho, Lucas Tavareta Cittadella. Teoria ed empiria delryarm. Fraternitd, gratuitd, amore,
reciprocita, agape: nuove prospettive teorico-pch8 per le scienze socialMimeo. Universita degli Studi di
Firenze. 2007.

44 Un concetto simile & emerso anche in un altro eadiigciplinare il quale, trattando una realta relaale ha
attinenza con il tema del presente scritto: «Umesgione sintetica per indicare questa logica diprecita e
gratuita I'azione ispirata alla gratuita & infatti relazade (non & individualistica) ma non € condizioralla risposta
degli altri. In questo senso le virtu civiliagape e I'arte sondaccende di gratuitaCon le altre forme di reciprocita,
la terza forma della quale sto parlando [la rea@jtéincondizionale — commento dell’autore] ha amune solo la
liberta. La liberta presente in questa terza forma diprecita e perd piu radicale: infatti I'azione chenné
condizionata dall'azione degli altri @t libera di quella condizionale. La liberta che nasce dhlfedienza a una
convinzione interiore, che & espressione di unavambne intrinseca, € forse la liberta piu altae ghossiamo
immaginare. Per questo la gratuita e libera, eefesslo la gratuita € veramente libera. Inoltrel/atéo gratuito non
nascesse da un atto di liberta interiore, la giatsii trasformerebbe radicalmente nel suo oppa&aosni, Luigino.
Reciprocita. Dinamiche di cooperazione economiaaeta civile Milano: Bruno Mondatori, 2006, p.p. 92-93).

45 Boltanski, LucStati di pace. Una sociologia del’amordilano: Vita e pensiero, 2005, p.p. 76-77.

46 Boltanski, LucStati di pace. Una sociologia del’amondilano: Vita e pensiero, 2005, p. 88.

47 Bonan, Egle; “Tra reciprocita e dissimmetria: la &lagd’oro nel pensiero di Paul Ricceur.” Vigna, Cawonel
Zanardo, Susy (a cura dila Regola d’Oro come etica universaMilano: Vita e Pensiero, 2005, p.p. 342-343.
Galindo Filho, Lucas Tavareka Cittadella. Teoria ed empiria delyarm. Fraternita, gratuita, amore, reciprocita,
agape: nuove prospettive teorico-pratiche per lersze socialiMimeo. Universita degli Studi di Firenze. 2007.p.
255-256.

8 «agiscono non offrendo resistenza» (Boltanski, |Stati di pace. Una sociologia dell’lamorblilano: Vita e
pensiero, 2005, p. 95).

9 Bonan, Egle; “Tra reciprocita e dissimmetria: la ®agd’'oro nel pensiero di Paul Ricceur.” Vigna, Cawonel
Zanardo, Susy (a cura di)a Regola d’Oro come etica universalilano: Vita e Pensiero, 2005, p.p. 342-343.

%0 | "«unico ostacolo che puo incontrare» & «rifiugd dono nell’istante stesso in cui & fatto» (Boltanisuc. Stati di
pace. Una sociologia dell'amor®lilano: Vita e pensiero, 2005, p.p. 148-149).
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Il collegamento € operato dalla capacita di aveltasto I'incommensurabile
come possibilita di valutaziorfee dunque I'incommensurabile dono che & l'altreste

Per quanto concerne la comunicazione nella moddiitazione e interazione
detta agape, esiste un linguaggio che non e aaterefiale ma e un linguaggio, per cosi
dire, alter-referenziale. Ovvero, non si tratta delle capaditinessa in confronto in
quanto rapporto di forze come mefime di violenzao di messa in equivalenza con una
legge comune formale o informale come regime di giustiziae nemmeno di passiva
accettazione, come netgime di routine Si tratta invece della capacita di donare —
atteggiamento tipico delegime di agape- dando senso all'altro e considerando la
propria esistenza in quanto relazione @iter che, in ultima analisi “dice” ago
(talvolta tacitamente) chi & se stesso.

Nello stesso momento in cailter dona adegoil dono ricevuto (dono simbolo di
ego arricchito da se stessedo fatto dono ricevuto e ridonato arricchito alter), la
distinzione sostanziale e temporale, permettednoscimento della differenza dei doni
e l'arricchimento che e contenuto nel dono steBamque, la riconoscenza del dono
originale arricchito da quanto viene ridonato poctan se il riconoscimento della
distinzione — quale dono incommensurabile — e, ipeiconoscimento di se stesso e
dell’altro.

E quindi possibile considerare legittimamente —ngilleffetto di composizione
che permette il sorgere dell’agape sia nell’entsaiggettiva e intenzionale in questo
regine — l'esistenza di riflessione e di linguaggssociato alle altre facolta ordinarie
della persona: razionalita, logica, affettivitagnodaivita, volonta, comunicazione verbale
e o0 non verbale (in quanto dono) ecc.

La comunicazione é quindi piu alta e completa,uértio immediat@mve viene
comunicato se stesso, nell'assenza della capacitaaldolo strategico razionale
elementare, € donazione completa - nel simbolbel@i donati materiali o immateriali.

Le proprietd-mezzi di mantenimento e stabilitd debdello portano un
contributo sostanziale allo stabilimento della peacita gratuita. E la stabilita del
modello permette I'emergere degli effetti, fra claumento esponenziale delle
probabilitad di generazione dei beni relaziotfaid anche itostante incantdn tutta la
durata della relazione in agape.

CONCLUSIONE
Gli attori sociali non stanno staticamente e imatmente in uno o in un’altro

regime di azione ma, variano costantemente negéissanti passaggi fra gli stati che
continuamente si susseguono, alternandosi, espidimsercon intensita diverse in

51 «Affinché il dono abbia una qualche misura comaheono, anche e soprattutto se, come vuole |laszoe
antropologica del rapporto dono / contro-dono clansbio ¢ differito nel tempfsottolineatura nostra] e compiuto per
mezzo d’'oggetti diversi[sottolineatura dell’autore], € necessario chepkrsone possano ricorrere ad una
strumentazione per collegare, pure approssimatintande prestazione che compongono la sequenzasta(Bél,
Luc. Stati di pace. Una sociologia del’amor#lilano: Vita e pensiero, 2005, p. 77), e qui I'stentazione &
'incommensurabile (Ibid., p. 85).

%2 E sarebbe possibile aprire il discorso della fel& sociale in quanto generatrice della societdei beni
relazionali in quanto costituenti di essa e fondainelella partecipazione civica e elementi che po&no
esponenzialmente il rendimento istituzionale (Ve&ditnam, RobertLa tradizione civica nelle regioni italiane
Milano: Arnoldo Mondadori Editore, 1997. BRUNI, Luig. “Felicita, economia e beni relazionali.” Nuavaanita
XXVII, 159-160, Mag. — Ago., 2005. BRUNI, Luigino. firezzo della gratuita. Roma: Citta Nuova, 2006. BRUNI,
Luigino. Reciprocita. Dinamiche di cooperazione eguia e societa civile. Milano: Bruno Mondatori, 2006
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diverse sfumature dello stesso regime e talvoltaagpponendosi gli uni gli altri.
Dunque, se ¢ illogico pensare alla concezione anhando tutto immerso nel modello di
azione e interazione denominato agape € altretihndiica e fallace la considerazione
di stati permanenti di azione e interazione fondaicamente in uno standard generale e
invariabile basato in una logica di calcolabilitzionale strategica classico-elementare
generalizzata come propongono, in modo particdldrelisma® e I'individualismé?,
riducendo la persona ad un individuo isolato op@arein essere agito.

Occorre dunque munirsi di una strumentazione chevagla possibilita di
eseguire un approccio cognitivo alla capacita tdsta ordinaria che la persona
possiede di stabilire relazioni in questo regimattevare nuove ricerche, raffinando
sempre di piu l'operativizzazione empirica che prtalla generazione di costruzioni
teorico-empiriche originali mutuate dalla tradizzpnsuperando il grave rischio
sostanziato nel rifiuto aprioristico di elementstitutivi della realta per quanto modesti
possano apparite

Infine, parafrasando linversione di questione stpa nel postulato
godboutiano riguardante ldeoria del dono e applicandola alla prospettiva
paradigmatica della gratuita — in tutte le sue esgoni e principalmente come
reciprocita gratuita come categoria scientifica per le scienze soctalbvvero la
applicazione nella teoria-empiria dell’agape di @omivalente inversione di questione
per cui, invece che le formulazioni elementaipossibile la gratuit®?oppure«perché
in molte situazioni ordinarie le persone donanoidi di quanto preveda, attenda o
ipotizzi, la logica comune$? puo essere piu intellettualmente feconda e siceinde piu
reale la formulazionexessendo la gratuita facolta ordinaria costitutieh sbggetto,
cosa impedisce alle persone di operare nella ¢gpamppure di stabilire — negli
incessanti passaggi fra i diversi regimi di aziomeinterazione — lareciprocita
gratuita?» «Cosa fa si che le facolta ordinarie di agire agapiente siano spesso
inibite e 0 annullate®, «Perché avendo la possibilita di aumentare espoalemainte la
qualita sia delle relazioni in societa — persoogipure pubbliche - sia del rendimento
istituzionale con tutti gli effetti dal soggettivdino all’oggettivo e anche
all'istituzionale, non lo si fa®»

%3 paradigma manipolatorio, ecc. — che pone I'accsulithomo sociologicugDonati, 2002).

% Individualismo assiologico, Individualismo ontolog (vedi Zamagni, Stefano). Paradigma utilitaisttional
choice theoryteoria dei giochi, ecc. — che mette in rilieveolino oeconomicu®onati, 2002).

% «La scienza nel suo progredire lungo i sentieriadetbnoscenza procede attraverso lilluminaziongatii di
realta, ma essa contemporaneamente commette utephicilx di atti di disattenzione, e oscuramemtaltti aspetti
del reale. Nietzsche (1844-1900), accosta questapetazione di elementi di realta dal tutto allagedia della
modernita e ci indica I'esigenza che siamo chiaradgtiaffrontare. Zarathustra, il protagonista ded $amoso
romanzo filosofico, & circondato da una turba diEt handicappati e mendicanti che gli chiedonestiere guariti,
ma egli replica in modo inatteso. La sua esperigfizaa insegnato che la cosa peggiore per unaparson € che
gli possa mancare un occhio od un orecchio, maadirhentare 'uomo in pezzetti e sceglierne un framim, una
parte e ingigantirla ‘ideologicamente’ fino a fadizentare il tutto. Questo é violenza, perchérse parte, che e in sé
vera, pretende di essere il tutto, deve extrapalatesuo campo, occupare tutto lo spazio e, queiinare le altre
dimensioni che sono altrettanto umane (NietzscB861p.169). La non accettazione del limite detiaascenza
scientifica, il nasconderlo o il rimuoverlo, ha dafta ad una serie di tentativi fondati sulla il di potenza’ della
scienza e della sociologia in particolare, cherliiacondotta spesso a soluzioni non feconde, dabpdli vista del
livello di conoscenza e, in taluni casi, ad espegestoriche tragiche (cioe di extrapolare unaepaifarla diventare il
tutto della realta). Ma sociologi critici, e piu @enerale la sociologia della conoscenza, sono iasapevoli di
guesta parzialita della scienza costretta da ppesipche ne hanno delimitato il suo campo di imtgag (Colasanto,
Michele e lorio, Gennaro.Sette proposizioni sullHomo Agapicus - Un progelitsicerca per le scienze socidli
Seminario “Agire Agapico e Scienze Sociali”. 2008).

%6 Sulla felicita come categoria scientifica nelléesge sociali: «Spiegazioni che cercano di direcpé la gente &
irrazionale (nel senso che non massimizza il poopenessere quando puo farlo) [generando beniioaklz —
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Le azioni e interazioni fondate sul’amore-agapsgomo rinvigorire, sanare e
generare il tessuto sociale nei suoi elementi twisti

| momenti di gratuitd, che sembrano rari, ma ch&st@so e di cui ne
sperimentiamo gli effetti, possiedono un’enormespat che concerne la generazione e
la stabilizzazione, dalle relazioni interpersorfatio alla costituzione della societa e
delle istituzioni la cui espressione massimareddprocita gratuita

Finora gli esiti empirici tendono a confermaredartia.

* L’autore e professore ricercatore della Catedr8alenze Politiche e della Catedra di SociologiagBae
nel Corso di Laurea in Diritto della Facolta AES®IBAM, nello Stato di Pernambuco in Brasile.
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PARADIGMI INSATURI ED INTERVENTO SOCIALE

di Mario Giostra*

Un approccio a qualsivoglia problematica di disagpoiale che intenda fondarsi su criteri di
credibilita ed efficacia, deve necessariamententaisi su due diversi livelli

Da un lato emerge la necessita di agire in modorogp, attraverso opportuni strumenti
d'indagine empirica, per elaborare strategie chegdao scientificamente conto di tutte le
componenti in gioco.

Dall’ altro, pero, ci si deve misurare con I'esiganmai trascurabile, di attivare, in tempi
relativamente rapidi, soluzioni accettabili e cater

Si tratta di una tra le innumerevoli sfaccettatadela perenne scissione tra metodo
speculativo ed approccio pratico. Spesso, nellisgpguotidiano di chi opera nel sociale, i bisogni
e le impellenze legate alla gestione della quatithasembrano non concedere il tempo necessario
per una adeguata strutturazione teorica deglivietér. Ne consegue che un operatore sociale,
messo alle strette dalle necessita contingentibalaslovente misurarsi con 'estrema difficolta nel
riuscire a coniugare efficacemente teoria e prassi.

Le cause di questa dicotomia, indubbiamente, vdmamoal di la della mera gestione delle
emergenze; stiamo descrivendo una riflessioneapabgica che ha origini antiche e affonda le
radici nelle difficolta di dialogo tra due parti dampre in disaccordo.

Non € infatti un problema che scopriamo oggi. Seeti@amo il parallelo con le arti
meccaniche e le scienze della natura, gia Arigtotidfiniva il “saper fare”, come una forma
inferiore di conoscenza e prima di lui Platone, @elgia, affermava non solo che il “costruttore di
macchine” va disprezzato ma aggiungeva che nessamrebbe dare in sposa la figlia ad un
personaggio del gener&. Nel medioevo, addirittura, I'epiteto “Vil meccanicera considerato
sufficientemente ingiurioso da giustificare unalafa duello. Si tratta di una disputa che ha resist
per secoli e che e riuscita a traghettarsi finm@stri giorni: la ricerca pura e le strategie di
intervento viaggiano spesso su rette sghembe ehaono alcuna possibilita o, nel peggiore dei

casi, alcuna volonta, di incontrarsi.

La situazione ricalca schemi tristemente noti.uba parte i sostenitori della ricerca pura,
nel timore di inquinare la pulizia formale delleoprie analisi, a volte, non amano allargare le
proprie considerazioni alla dimensione di “cid cherealmente possibile fare” e rischiano di
trincerarsi dietro un sapere autoreferenzialefiretroppo semplice osservare che in questi Gasi,
corre il rischio di proporre modelli descrittivi€mon sono isomorfi al sistema preso in esame ma,
nel migliore dei casi, ad un sottosistema carattato da un numero non esaustivo di variabili.

D’altro canto, pero, chi si trova nella condiziodedover intervenire concretamente e si
sente chiamato a dare risposte, rischia di sviltgf@perniciosa convinzione di non poter perdere
troppo tempo in speculazioni di vario genere. $oee cosi al rischio di arroccarsi all’interno di u
piccolo castello fatto di esperienze dirette e dudh certezze non sempre oggettive e di tirararsu
invalicabile muro di cinta che impedisce di guaedal di la delle percezioni, individuali e di una
lettura personalistica della realta.

*Matematico,sociologo,esperto di percorsi di contduigion particolare riguardo a disturbo a distudbiudo di sostanze psicotrope e
comorbilita psichiatrica.

85



Anche in questi frangenti, I'epilogo € banalmenterdato: pud anche darsi che i primi
risultati risultino essere incoraggianti ma non expp il sistema evolve in modo naturale, o si
complessifica per I'irrompere di nuove variabik, precedenti certezze si rivelano inadeguate alla
nuova situazione.

L’esperienza suggerisce che proprio in queste amuiasi rischia di fare la cosa meno
appropriata, e cioé intestardirsi, trincerandostrdi inopportuni atteggiamenti conservativi e
continuare ad applicare modalita obsolete ad unazone completamente nuova e per certi versi
sconosciuta.

Se ci pensiamo bene, stiamo descrivendo un meacarmschiusura all’alterita che in modo
paradossale si impossessa di chi per professionelslme essere particolarmente portato ad aprirsi
al “diverso”.

Si tratta di un problema per nulla trascurabile, die le altre cose, mette spesso in evidenza un
inopportuno narcisismo delle piccole differenzee atrea profonde fratture e innesca conflitti
pressoché insanabili in agenzie che operano neléss settore.

Al di la di ogni possibile approfondimento, & evitke che da simili atteggiamenti culturali,
non possono che derivare modelli di riferimentotrategie di intervento ridondanti e privi della
capacita di dare risposte soddisfacenti.

Riferendoci ai lavori del prof. Vecchiato con peolare menzione al suo intervento nel
congresso di Social One del 2007, possiamo defimpdelli saturi”.3.

Una concettualizzazione rigorosa della nozione idiesia saturo o se vogliamo, di
paradigma saturo, richiederebbe rimandi epistencilagn banali di cui daremo un accenno tra
poco e probabilmente, prenderebbe troppo spaziosgtegare, quindi, in modo semplice cio che
intendiamo dire, ricorreremo ad un parallelo cooHanica.

Una soluzione chimica, per I'appunto, viene deéirsatura, allorquando, avendo acquisito,
al proprio interno, la massima capacita di sostaohgbili, non € piu in grado di assorbire altro.

Una soluzione di acqua e glucosio, per esempio, wnita satura espelle ogni ulteriore
cristallo di zucchero facendolo precipitare pratieate intatto sul fondo del contenitore

Il parallelo con un sistema sociale € immediatgpes saturo quando non € piu in grado di
acquisire gli elementi straordinari derivanti datlantingenza o dall’evoluzione del sistema stesso.
Avendo perso la capacita di “accogliere”, “espell@’ sua volta, ogni elemento di novita o,
perlomeno tutto cio che appare destabilizzante e aygpare piu in grado di “dare” in modo
adeguato.

Come esempio pratico,voglio citare la situaziondledeomunita di recupero per
tossicodipendenti in Italia dove, dopo una fasenigidstica caratterizzata da risultati decisamente
incoraggianti, la crescente complessita del fenaneetirrompere di nuove problematicita come la
comorbilitd psichiatrica, hanno reso obsolete lgiafi modalita di intervento, innescando uno
scontro tremendo tra diverse scuole di pensiercofpde incomprensioni tra paradigmi vecchi e
NnuUoVi.

Fin qui non abbiamo detto nulla di nuovo e abbiadescritto le difficolta, da sempre
conosciute, nel porre in essere un approccio iategr

Anche quando, pero, 'osmosi tra le varie parti Benfunzionare, i problemi di saturazione

permangono in quanto ogni modello proposto poggigaudi presupposti su un approccio
paradigmatico che a sua volta si fonda su unadodjitipo aristotelico4.
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Si cade cosi inevitabilmente nella trappola sdieati rappresentata dai teoremi di
incompletezza, i quali attestano I'impossibilitgy pin sistema chiuso, di non saturarsi e di garanti
a se stesso di non cadere in contraddizione.

Ma un sistema Sociale e per sua definizione auébpoi e autoreferenziale quindi
inevitabilmente chiuso. Puo, pertanto, risolvereptapria incompletezza solo ricorrendo ad un
metasistema che lo contenga al suo intesndla anche questo sara inevitabilmente chiuso e cio
innesca un gioco affascinante e spietato di sst&sii che a guisa di scatole cinesi si contengono
'uno con Tlaltro nella vana speranza di evaderelladgrigione rappresentata da una
autoreferenzialita incoerente.

Stiamo descrivendo un dilemma apparentemente ip$®luuna vera palude, spesso
volutamente ignorata dal mondo scientifico, chehiatie ogni approccio epistemologico fondato
sulla logica classica.

E’ il problema del re-entry della distinzione veron vero nel sistema che si costituisce su
di essaz.

Per risolvere questo rompicapo, € necessario elebarma strategia che ci permetta di
aggirare il principio di non contraddizione. Configgglire a questa trappola?

Anche qui non si tratta di un problema inedito; inémn sottolinea che gia nel Medioevo, la
doppia negazione insita nel concetto di contingeinrducesse a pensare che i problemi ad esso
correlati non potessero essere adeguatamentetiti@tiaverso approcci imperniati sulla logica
classica riferita al dualismo essere/non essereahgdessero un terzo valore di indeterminatezza.
8.

Questa conversazione intende sostenere che l'agapico rappresenta un paradigma di
riferimento “insaturo”, capace, cioe, di superaeptoblematiche fin qui descritte e di coniugare
teoria e prassi, promuovendo modelli in gradoeatiet conto della contingenza e aggirare la
trappola dell'incompletezza.

Vediamo in che modo, partendo dalle proposizionl’agape introdotte nel 2008 da
Colasanto e lorie. Innanzi tutto, I'agape, assunto come motivaziomaaria dell’agire, favorisce
una interpenetrazione di soggetti che mutua il ogpoptra alter ed ego.

Luhmann affronta il dualismo appena citato ricod@ml concetto di doppia contingenza. Essa ¢ |l
modo in cui la contingenza si manifesta nella disn@me sociale e l'interpenetrazione interviene
nel momento in cui il possibile scontro tra auterehza ed eteroreferenza espone un sistema
all'imprevedibilita ed al disordine.

Ne consegue una dimensione relazionale in cui eggigetto, rivolgendosi al mondo
dell’altro, muta se stesso e diviene parte del sggetto in una dinamica di dono e continua
trasformazione. E’ un atto creativo che trasforfuad e l'altro in qualcosa di nuovo, producendo
una realta che li trascende entrambi.

Nel nostro caso, l'interpenetrazione tra teoriaa&sgi crea un terzo soggetto che, libero da
istanze conservatrici, trascende la realta di and@dr preservandone l'identita e 'unicita.

Ma c’é di piu. Riferendoci ai teoremi di incompleta, prima descrivevamo una realta
incoerente ingabbiata da un infinito gioco di statinesi.

La dinamica del dono appena descritta, parte davolmata continua e fondante da parte di
ogni soggetto di schiudere il proprio mondo vitaleicchendolo attraverso quello dell’altro. In
guesto modo, ego sottopone se stesso ad un pragmfiienziale e creativo aprendo il proprio
sistema all’'alterita e aggirando I'incompletezzazig ad una dinamica relazionale incerniata sul
principio della reciprocita.
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Cio fornisce il terzo valore di indeterminatezzacdi parla Luhmann. Il sistema sfugge al
dualismo essere/non essere, fornendo una via tirgsacioé un paradigma che permette al sistema
di “aprirsi” e “accogliere” grazie alla dinamicaeativa di dono che abbiamo descritto.

Questo modo di agire, che sottende ad un ben prewisio di essere, favorisce modelli di
riferimento, teorici e pratici, in armonia. Essinsofondati sul concetto di “centralita del pensiero
dell’altro” e agiscono con “logica agapica” formennuovi impulsi e creando qualcosa di inedito.

Per non incappare nel paradosso di coniugare teormassi solo dal punto di vista
speculativo, vorrei riprendere il discorso riguarigale comunita di recupero. Dicevamo che dopo
inizi incoraggianti, I'evolvere del sistema ed draplessificarsi delle problematiche ad esso legate
ha creato non pochi ostacoli. In breve tempo é msi conto che le iniziali strategie di intenent
stavano diventando obsolete ed andavano messscimsdione

In alcuni casi, queste inaspettate difficolta harsootito esattamente l'effetto contrario
andando a discapito di un serio e scientifico pgscedi revisione metodologica. Alcune agenzie
hanno mostrato fin da subito notevoli reticenzévaldare e mettere in discussione i propri risultat
osteggiando, piut 0 meno apertamente, un lavorootdlow up che a quel punto appariva
indispensabile. In altre situazioni, invece, qagstrcorso € stato intrapreso per poi essere portat
avanti in modo in modo approssimativo,autorefer@iezie, soprattutto, senza avvalersi di una
definizione rigorosa delle variabili.

Non occorre essere degli esperti per capire clgp@sto modo € possibile dimostrare tutto
ed il contrario di tutto.

Un tale modo di procedere, quindi, non poteva cworire indicazioni poco attendibili,
approssimative e soprattutto non poteva suggericgleih e modus operandi efficaci e
riproponibili.

Come era prevedibile, questi atteggiamenti di alvi;us e discutibile onesta
intellettuale,hanno contribuito ad inasprire lettitee non solo tra le varie istituzioni preposte a
varie tipologie di intervento ma anche all’interdelle istituzioni stesse, a volte con conseguenze
traumatiche: conflitti insanabili, scissioni, epzini, figure carismatiche di fondatori messe da
parte se non addirittura estromesse.

Si tratta di una fase di passaggio in cui, chi @agiuscito a “schiudere” il proprio sistema ed
aprirsi al “nuovo” sta attraversando difficolta ewdli. Molte strutture terapeutiche hanno
ridimensionato in modo notevole l'impatto socialel gerritorio; altre, sono letteralmente
scomparse.

Ma come fare a “schiudere”, il sistema nel qualepsra?

Innanzitutto € indispensabile un atteggiamentoucalé che consenta ad ogni attore sociale
di traghettarsi al di la del “confine” rappresentdalle sue rassicuranti certeA£e. Cio si traduce,
per esempio, nella disponibilitd sopracitata a enetin discussione la validita dei propri risultati
attraverso un rigoroso lavoro di follow up. Vistenecessarie differenze metodologiche tra le varie
agenzie di intervento, € bene che questo lavormrelg di verifica ed eventuale revisione venga
impostato in modo collegiale in modo da evitareggtamenti dannosamente conservativi.

A guesto proposito, per esempio, nelle Marche,regamne del Centro Italia, € nato due anni fa
il Coordinamento Regionale degli Enti Ausiliari cc@mprende 10 agenzie che operano da anni nel
campo del disagio sociale e che contano nell'insieiecine di strutture di diversa natura preposte
all'intervento sul territorio. Fin dalle prime baté e parso evidente che le peculiarita individuali
creavano problemi non trascurabili ma le intenzidinpartenza hanno fatto sentire il loro peso e
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l'iniziativa ha preso corpo. In breve tempo & stafaborato un documento programmatico
condiviso e firmato da tutti che stabiliva la vdi@rdi coordinare linee comuni nel rispetto delle
singole autonomie che tra le altre cose avevadpedi:

» Garantire alti standard etici, scientifici e prcfiesali

» Tutelare i diritti dell'utenza

* Promuovere la ricerca, la formazione, I'aggiornatagrofessionale in collaborazione con

gli enti esistenti sul territorio
* Creare un codice deontologico condiviso

Per entrare a far parte di questo coordinamentmmalp € necessario certificare la propria
disponibilita ad accettare le indicazioni e le fiehe di una “Commissione di Valutazione della
Qualita”, preposta collegialmente, dove la qualiiatesa nelle accezioni fin qui descritte.

Il tutto, e cio va sottolineato come parte essdezia inteso nell’ottica di un arricchimento non
omologante che preserva le specifiche autonomie getuliarita caratterizzanti di ogni singolo
componente.

Si tratta di un’esperienza che sta andando avamtiovvie difficoltd ma che sta portando a
risultati molto interessanti non solo nel rinnovameedegli standard professionali ma specialmente
nel rapporto di cooperazione e stima tra istituzgboricamente spesso in disaccordo

Anche all'interno delle singole realta si stanncemgmdo profonde modifiche nella stessa
direzione.

Alcune strutture terapeutiche, per esempio, stap@oimentando nuove filosofie di intervento,
basate sul lavoro di Equipe multidisciplinari alygerano in un clima di orizzontalita, nel pieno
rispetto reciproco.

Per anni, questo aspetto ha rappresentato un prablli difficile soluzione. Le diverse
professionalita stentavano ad armonizzare il poopagire riproponendo spesso, in modo
banalmente infruttuoso, inopportune scissioni capella tra sapere e saper fare di cui abbiamo
abbondantemente parlato; ecco che, per esemp@ajdex che un ex tossicodipendente che ha una
conoscenza profonda e diretta del problema, unmlogjo, un assistente sociale o un sociologo,
che hanno approcci totalmente diversi facessertanfatica a dialogare ed a elaborare strategie che
tenessero conto delle diverse mentalita e dellerdevesperienze.

Questo problema e stato per lo piu affrontato kEBabo una precisa gerarchia tra le varie
professionalita; quasi, mi scuso per la forzatureg piccola “dittatura delle competenze”, in modo
da permettere alle diverse professionalita di daadbisenza pestarsi eccessivamente i piedi.

Cio, come sappiamo, € motivo di burn out per cherapnel sociale: crea disaccordo e
frustrazione andando spesso a discapito del butdegyli interventi posti in essere.

Un approccio di tipo orizzontale volto rispettaick @monizzare i diversi saperi € in grado di
sciogliere questi nodi, contribuendo a creare egjdigprofessionisti che agiscono con assoluta “pari
dignita”, nel pieno rispetto dei singoli ruoli elidesingole competenze.

Da ogni incontro tra un ego ed un alter cosi daente strutturati, puo nascere qualcosa di
totalmente nuovo che trascende le singole redltiuttb, beninteso, si basa sull’accordo di non
porre in essere interventi che non siano stati @dat dall'intero staff ; una volta individuataain
linea di azione condivisa, questa verra affidatie alersone che dallo staff stesso vengono
individuate come quelle professionalmente piu adafiarlo.

Questa modalita professionale elimina i problemintégrazione e riesce a valorizzare ogni
singola competenza in una visione di insieme che&dmprende tutte. Il prezzo da pagare,
ovviamente e che ogni professionista sia disposivealere le proprie peculiarita a favore di un
ascolto incondizionato e costruttivo.
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In entrambe le esperienze proposte, i segni deaggapico sono evidenti. Si tratta,
specialmente nel primo caso, di avventure agliiimm che stanno dando risultati molto
interessanti.

Il rischio, sempre in agguato, € quello di creanacrosistemi che accontentandosi dei risultati
gia raggiunti, finiscano a loro volta col chiuderstiproponendo quegli stessi atteggiamenti
conservativi che abbiamo descritto e finendo, msepevolmente, con l'alimentare le stesse
problematiche che si proponevano di risolvere.

La sfida, in questo senso, e allettante e nonméthe raccoglierla.
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Affinita ed opposizioni nelle religiosita

Vincenzo Masini*
Emanuela Mazzoni**

Homo agapicus e relazione agapica

Sento la necessita di sottolineare quanto posseesmportante la differenza tra homo
agapicus e relazione agapica.

Le ricognizioni sociologiche che sono state eff#tuintorno ad una possibile teoria agapica
a partire dagli scritti di Weber, Simmel, Sorokind a Giddens, Boltanski ed Archer indicano un
luogo relazionale come sede delle realizzazioniasebre.

Credo che I'ambito di ricerca debba dunque essereldzione piuttosto che la persona.

L’homo agapicus puo infatti essere il frutto delévoluzione umana mediante il
potenziamento della affettivita e lo sviluppo deflascienza, ma affinché queste virtu possano
diventare valori condivisi € necessario che talentnoabbia superato il peso degli archetipi
dell'inconscio collettivo e che, come la Madre diigt, sia addirittura concepito libero dalle
pulsioni e dalle strutture inconsce che transitaglte generazioni attraverso il DNA.

Gli archetipi sono serviti da scheletro funzionalla riproduzione della specie per
garantirne la sopravvivenza ma, ad un certo liveNmlutivo, essi sono ostacolo per ulteriori
sviluppi di coscienza e di affettivita.

Noi siamo coscienti meno a lungo di quanto pensianp@rché non possiamo essere
coscienti di quando non siamo coscienti (Juliam@ay*ll crollo della mente bicamerale”, Adelphi
pag. 40) e la coscienza ha la sua base nella gariene interiore (Archer, 2006) mediante la quale
la voce interna del nostro io dialoga con altrdiparcon le voci esterne che abbiamo interioriazat
Tale coscienza si espande, o si contrae, a secdalia possibilita umana di contenere la
complessita della autoriflessione. Maggiori sonadeatraddizioni, o i conflitti interni, minore e la
possibilita della coscienza di estendersi versodditazione, la sublimazione, il distanziamento dal
sé, I'osservazione dei pensieri e delle passiariphtemplazione.

Gli stati della coscienza sono parte di un contmutiLa nostra intera vita psichica puo
avere gradi di coscienza differenti, che vanno aa&bscienza piu lucida fino all'incoscienza. Ci
possiamo figurare la coscienza come un’onda. Laienga lucida, chiara, e I'apice dell'onda....
che diventa sempre piu bassa fino al suo complefioice nella perdita di coscienzgK. Jaspers,
Psicopatologia Generale, pag.150).

Non basta quindi analizzare la coscienza riflesswacioe la dialettica tra conscio e
inconscio, ma occorre osservare le polarizzaziamilucidita e confusione mentale e quelle tra
vigilanza e sonno.

* 60 anni, sociologo, psicologo e psicoterapeuteofd®sore presso I'Universita di Palermo, Trapddma “La Sapienza”,
Universita Pontificia Salesiana, LUMSA, SSIS delzioae della Toscana, Siena e Perugia. Attualmeiritare della Libera
Universita del Counseling. Ha studiato i processethzioni interumane, i conflitti e le affinitaterpersonali dagli anni '80 a partire
dall’analisi dei processi criminali, devianti egitologia psicosociale. Ha analizzato i percorsigtita dal disagio nei gruppi sociali
attraverso l'interazione empatica e linguistica @itomposizione nelle personalita collettive digpo. Dirige il progetto nazionale
Prevenire € Possibile (PREPOS). Ha sviluppatonfatiehe del counseling in ambito relazionale ectativo.

**  Psicologa e counselor. Professoressa di “Teotaziomali” presso I'Universita di Siena e pressoLlbera Universita del
Counseling. E’ Consulente per il Ministero degli Est€ommissione Pari Opportunita e collabora conoAei per Famiglie Nuove
per il miglioramento delle relazioni nelle famiglie attesa di adozione e nel post-adozione. Laparetamente con problematiche
relazionali intrapersonali e interpersonali, (enragione, bullismo, disturbi dell'apprendimento,sldssia, mutismo elettivo,
problematiche legate alla scelta di genere magfdnifeninile, personalita dipendenti, fobie socialilisturbi da attacchi di panico,
personalita borderline, personalita schizoide,aageneralizzata, depressione, lutto, abusi).
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Il concetto di “fusione”, forma primitiva di affetita, implica la diminuzione di tutte e tre le
dimensioni della coscienza (conscio, lucidita eilaiga) e la regressione verso le strutture
archetipiche e la loro micidiale potenza: le apgaghze, la gelosia sessuale, il fanatismo, I'iayidi
il possesso dellaltro, I'inimicizia verso 'estram, I'autogiustificazione della malafede, ecc...

Tali passioni emergono in condizioni di cadutaidile coscienza (Vegliate!, esorta il Cristo
- Marco 13,33 — 37) e la loro forza terribile si mifasta nel tradimento e nell'infedelta che
producono all’'offeso sofferenze atroci, e non meliababili poiché slatentizzano archetipi
inconsci, e fanno vivere al colpevole sensi di aalpgestibili se non con ulteriore distacco dalla
vigile coscienza.

Ma il solo sviluppo della coscienza non pud bastdfevoluzione verso 'homo agapicus;
contemporaneamente € necessario un aumento detiath. Essa ha un crescendo progressivo
nell’evoluzione umana: la pulsione libidica, I'aitamento materno, l'intimita famigliare, la
solidarieta verso il clan, la generalizzazione 'delbre a tutti gli esseri umani fino allamore
agapico. Gli ultimi due passaggi di questo sviluppolutivo possono apparire utopici solo se non
si prende in considerazione il fatto che i procdssrisi nelle relazioni affettive a breve raggiono
proprio connessi alla mancanza di questo orizzafféttivo universale.

Se concepiamo ['affettivita come diretta solo ediesvamente verso le persone che fanno
parte della sfera intima, ci imbattiamo nelle cadtizioni insanabili della gelosia e dell'invidih.
mito di Abele e Caino ne é testimonianza e la praati questo archetipo si riproduce nella gelosia
del fratello maggiore verso il minore e nellinvaddel minore verso il maggiore. Tale invidia e
gelosia non sono un “difetto” della singola persoma una invarianza nella nostra specie poiché
tutti gli esseri umani sono “figli unici”; anzi smla piena esplorazione di tale sentimento negativo
consente il suo superamento e conduce al tragaantddo della “amicizia” tra fratelli.

| limiti della coscienza e della potenzialita afifed non possono essere superati all'interno
del vissuto della persona poiché l'agape €& una izmme relazionale e solo in questa sua
dimensione puo essere compresa.

L'agape relazionale

L’agape € un banchetto in cui i diversi si incontrana non si fondono in una unica entita
ma ciascuno interagisce con l'altro a seconda tilisiinee che si piegano verso le possibili 0
potenziali affinita di temperamento, di personal@adi cultura. L’incrocio di queste linee e
un’antenna che capta la dimensione spirituale e tagape con Dio. E’ la Sua mediazione che
consente il potenziamento delle affettivita affioh metafora dell’antenna, o della Comunione dei
Santi, sta a significare che ogni relazione affattinterconnessa con altre eleva di un grado |l
potenziamento della ricezione della oceanica emmatDio.

Le teorie sulla relazione che attualmente possedisomo ancora balbettanti poiché intrise
di una sociologia idealistica che ha inteso costrusistemi e sottosistemi a prescindere
dall’effettivo network di relazioni esistenti traggetti.

Per rilevare la qualita delle relazioni, e non sdlopeso quantitativo del network,
possediamo i concetti sociologici di struttura eAGIL parsonsiana), di relazione simbolica
(nella teoria dei sistemi), della protodifferenzaae (I'implicatura di Goffman), di interdipendenza
(Elias) e di empatia (nella sociologia di Ardigg)quelli psicologici di simbiosi e identita (nella
psicodinamica), attaccamento e distacco (in Bowlbyymetria, complementarita, up e down (nella
scuola di Palo Alto).

Con questi nuclei teorici si pud abbozzare un modai studio che affronti il problema
dellagape relazionale intesa come una realta cherge occasionalmente tra persone a certe
condizioni che consentono un sentire comune chadeende.

In questo senso l'agire agapico supera le opposizelazionali, sempre che esse siano
prima razionalmente comprese e inserite nei liraggettivi dell’agire relazionale umano. Le
opposizioni tra umani e tra culture sono state pitedda meccanismi di difesa implementati nel
singolo o nella sua cultura, si accendono attraveseoiezioni, negazioni o scissioni e Si
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manifestano in insofferenze, delusioni, logoramemtitamenti, fastidi, incomprensioni, equivoci. |
limiti delle relazioni oppositive possono esseratoabilanciati da relazioni affini di dialogicita,
disponibilita, riconoscimento, incontro, complensith, mediazione, integrazione.

Con questo modello si e cercato di superare leietedella reciprocita integrando le
propensioni personali con le disposizioni relaziba#tuate nella vita quotidiana, non solo nei
mondi della vita ma anche nelle istituzioni, sepaaticolari privilegi per il micro o per il macro,
ma con grande attenzione alla possibilita di migula qualita delle relazioni e la loro intensita.

Il modelld®, applicato in diversi contesti e progressivamemgdezionato, si fonda su sette
dimensioni di personalita individuale e collettidealtipica e le connette mediante le relazioni tra
di loro. Studia e analizza cioe sia le strutturgréipersonali, personali, gruppali), che il tipo di
rapporto esistente tra di loro.

Il limite e il pregio del modello e quello di essechiuso, cid lo rende apparentemente
etichettante, ma facilmente fruibile nelle sue aaaiioni pratiche di counseling relazionale.

Le relazioni tra religiosita

Le ricerche sul dialogo interreligioso sono in genéocalizzate sui criteri generali di
incontro tra i modelli ideali di religione e le iisili compatibilita. Non & quasi mai messa in luce
la specifica religiosita delle persone che praticana religione. L’occasione per I'applicazione del
modello relazionale allo studio delle religiosita enstato offerto dalla possibilita di interpretare
'analisi fattoriale sui questionari della ricersai pellegrini del Giubileo [Cipolla, 2002, Ciprian
2003].

L’idea guida e stata quella di connettere ai ppabisette fattori le tipologie delle sette
chiese a cui Giovanni si rivolge nellApocalisseon8 cosi stati individuati sette idealtipi di
religiosita: il ritualista (bisogno di definire, difendere, ordinare e gestiordine della legge. La
sua religiosita si rivolge al Deus absconditus bhedominato per secoli I'immaginario religioso
con punti di contatto con la tradizione dualisticanichea). Imilitante (l'uomo che agisce volendo
realizzare la giustizia nell’'ordine delle cose,he cpesso perseguita o viene perseguitato peo il su
impegno ed e spinto dalla sua energia a dare isimascon ardore). Hicercatore(colui che vuole
conoscere la verita e si spinge verso il nuoveclinosciuto, con un approccio a meta tra il mistico
e lo scienziato). lémozionale(che cerca il piacere inteso come desiderio dsutisintensi e
coinvolgenti e di nostalgia nell’allontanamentd)cdénvenzionaleche vive nella «religione come
memoria» e tradizione). lhtimista (incline al processo penitenziale, al sacrificid alla
purificazione). lldevoto(caratterizzato dalla ricerca di attaccamento apgiartenenza al gruppo,
alla comunita ed a Dio). Dalla analisi di quesp®libgie si € intravista la possibilita di applicéaé
categorie ad altre religioni ed analizzare la riela tra i vari tipi di religiosita, per osservayeali
fossero le affinita (le simpatie) e le opposizidie antipatie) tra i diversi tipi di religiosita
all'interno di una stessa religione o tra le diegp®ssibili religiosita in religioni diverse. L'adttivo
della ricerca e stato la comprensione delle ragisitio- sociologiche dei conflitti religiosi.

La tesi e che gli ostacoli al dialogo interreligiogon sono solamente prodotti dalle
resistenze ipostatizzate nelle teologie, ma somticati nelle visioni culturali e psicologiche

! pubblicato in Personalita collettive, valori ecbeomie nel terzo settore interessi, valori e societda cura di ) A. Gasparini, Franco Angel,
Milano, 1998; L’'artigianato educativo e la pedagodei gruppi nella scuola, nella famiglia, nellencmita, Ed. Prevenire & Possibile, Todi, 1999;
Dalle Emozioni ai Sentimenti, Edizioni PrevenirePéssibile, 2000; Affinitd e opposizioni, Per unragtomunicativo mirato all'intesa ed alla
regressione del conflitto, Relazione presentat&€a@vegno Comunicazione e risoluzione dei conflitthiversita di Arezzo, 2002; Idealtipi di
religiosita e dialogo interreligioso, in Berti, Déta, Pluralismo religioso e convivenza multiculturalen wialogo necessarjoAngeli, 2002;
Relazionalita e cultura del civile, in Melchior @ cura di) , La rappresentazione dei soggettettoll, A.l.S., Udine, 2003; Le personalita coliett
nel gruppo di lavoro, in Sociologia, n.2, 2003.icBterapia implicita nella comunicazione narratisimbolica e interattiva con il paziente in Attilde
37° Convegno Nazionale della Associazione ItalidinBsicoterapia Medica, 2004; Valutazione dellalituaelazionale e predittivita del burn out e
del mobbing nei gruppi di lavoro dei servizi peglastizia minorile, (in coll.), Rassegna di SeiwiSociale, N.2 2005; La famiglia e le reciprodita
Orientamento e Counseling famigliare nella scualayra di Emanuela Mazzoni, Valdarno, 2005; litabato delle scienze sociali all'analisi della
crisi dellimpresa in S. Pacchi (a cura di)l Nuovo Concordato PreventiydPSOA, Trento, 2005Yincenzo Masini Relazioni di personalita
collettiva, equilibrio, empatia sociosistemica e/gmance, in Riccardo Prandiba realta del sociale: sfide e nuovi paradigrngeli, 2005 Dai
valori alle relazioni interpersonaliAtti per Convegno Relazioni e valori, UniversitaRerugia, 2007Dalle Emozioni ai sentiment{riedizione
rivisitata), edizioni PREPOS, 2009; Miglioramentalazioni interpersonali nel gruppo classe L cultura della legalita,Ministero Istruzione,
Universita e ricerca, Roma 2010; Medicina Narragwv@unseling in medicina generale, Istituto Superdi Sanita, Marzo 2010.
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inscritte nei vissuti religiosi dei gruppi e dengoli. Inoltre le teologie sono particolari prodott
culturali, esito delle narrazioni dei plurimi madliconcepire la religiosita.

Del resto tali declinazioni della religiosita som@senti nei diversi ordini religiosi e fanno la
differenza tra di loro: Gesuiti, Benedettini, Masitn, Domenicani, Rosminiani, Carismatici,
Carmelitani, Francescani, Camilliani, Clarisse, dRassti, ecc. esprimono un mix di forme di
religiosita ben individuate nelle Regole redatteftmdatorf.

Gli atteggiamenti di religiosita appartengono, jger con diverse prevalenze, alle diverse
religioni e I'analisi incrociata tra le disposiziaalla religiosita hanno dato un importante riscont
le incompatibilita sono correlate ai modi di intenel la religiosita piuttosto che ai diversi credo
religiosi.

Il questionario di religiosita

Nel questionario viene chiesto se la religione estiesssa dei genitori, della cultura di
appartenenza originaria e della comunita socialéudgo in cui il soggetto vive; inoltre vengono
all'inizio poste alcune domande sullo specificosui® dell' esperienza della conversione religiosa,
intesa come scoperta o riscoperta della fede imadile tipica della famiglia o della cultura, oppur
dell' abbandono della fede caratterizzante la famgla cultura, o nel senso di adesione ad wa'alt
religione. Questi dati hanno avuto lo scopo di teakelil consolidamento dell’appartenenza religiosa
in funzione della comprensione dell'afferenza agjgetto ad una certa tipologia di atteggiamento
religioso e cioé: la modalita ritualista, militantéa ricercatore, da emozionale, convenzionale,
intimista e devozionale. Naturalmente tali attegggati convivono nella stessa persona con qualita
e sfumature diverse.

| soggetti intervistati (Cristiani con diverse cessioni - cattolici, ortodossi, valdesi, ecc. -,
Ebrei, Islamici, Buddhisti, Spiritualisti post-made - es. New Age-, Atei) ed appartenenti a
diverse realta associative, sono stati invitatcagere una o, al massimo, due tra i gruppi delle
successive affermazioni circa la visione di Diagapporto con Dio e la pratica della preghiera:

Dio e sopra tutte le cose

Dio e il punto di arrivo del destino degli uomini
Dio € in tutte le cose del mondo

Dio e nel rapporto tra gli uomini

Dio e irraggiungibile

Dio é dentro di me

Dio e vicino a tutti gli uomini

Sono scrupoloso nel rispettare le regole che Egtidto
Cerco di impegnarmi a fare cio che Egli chiede
Cerco di conoscerLo sempre di piu

Cerco di entrare in un contatto emozionale con Lui
Cerco di stare in pace con Lui

Lo sento dentro di me

Gli chiedo di essermi vicino

La scelta tra questi item costruisce l'indicatoet tipo di atteggiamento religioso degli
intervistati e non mostra significativa correlazooon le appartenenze dichiarate (ad eccezione
delle mancate risposte all'ultime all’ultimo grupplo item da parte degli atei). Le domande
sull’atteggiamento religioso sono poi corroborasdled successive, circa il valore dell' esperienza
religiosa ed il possibile futuro del dialogo intrgioso.

2 sottoponendo ad analizzatore lessicale le divRegmle emergono maggiormente ricorrenti lemmi caméta, servizio, fraternita, obbedienza,
comunita, fratelli, ecc. a testimonianza del dieeapproccio alla vita religiosa.
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Qual e il valore che lei considera piu importamteuna esperienza religioséd massimo du
risposte)
la responsabilita delle proprie azioni
la volonta per il miglioramento dell'uomo
la ricerca interiore
il misticismo
la pace
il sacrificio
la fedelta e I'unione
In un futuro, anche lontano, lei pensa che le deeeligioni:(al massimo due)
si rispetteranno reciprocamente di piu
convergeranno in un unico fine
prenderanno il meglio di tutte
si fonderanno l'una nell'altra
saranno piu tolleranti
rinunceranno alla ricerca di un primato
faranno amicizia tra di loro
Il rischio piu grande nel rapporto tra le religi@n{al massimo due)
la diffusione dell'equivoco ecumenico e la nsitagi regole piu serie
l'insofferenza reciproca e i conflitti
la delusione per il permanere delle differenze
il logoramento per le discussioni estenuand superficialita emozionale
I'evitamento reciproco e la regressione nedidiaioni
il fastidio per i comportamenti altrui e la fugeal privato intimistico
l'incomprensione e la chiusura ottusa nelle peogomunita
La speranza piu grande nel rapporto tra le religgotal massimo due)

1. il riconoscimento reciproco di figl di un unico ®i

2. ladisponibilita nel dare alle altre religioni il gl di sé

3. il senso del limite di ciascuna e la complemerdardn le altre

4. I'incontro tra gli stessi sentimentiipse vissuti con diversi gradi di impegno
rilevanza

5. il dialogo aperto e continuo

6. I'integrazione nel rispetto reciproco

7. lamediazione degli atteggiamenti religiosi piu estr

L’analisi delle risposte consente la costruzione pdinteggi per ciascun intervistato
descriventi il grado di afferenza alle tipologiel diualista, militante, ricercatore, emozionale,
convenzionale, intimista e devoto, indipendentemeitla religione confessata.

La parte centrale del questionario € stata incensalle affermazioni circa i sentimenti di
opposizione verso le diverse religioni, anche @ugdlaticata dall’intervistato, sottoforma di
domande quali: “Qual’é il principale difetto neiigtrani?, nei mussulmani, negli ebrei,..” ripetute
per le otto piu note confessioni religiose, incliadreligiosita” new age e l'ateismo. A queste
domande l'intervistato poteva rispondere sceglietndde seguenti caratteristiche, con un massimo
di quattro scelte:

l'inquietudine ed il continuo cambiamento
la petulanza bigotta

la gerarchia religiosa

la militanza intransigenze
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il tormento interiore
I'esteriorita

la politicizzazione

la deresponsabilizzazione

il sentimentalismo
I'ilmmobilismo della tradizione
il moralismo

il comunitarismo
l'oppressione delle norme

la poca fratellanza

La correlazione tra il grado di afferenza alle kyge e le preferenze date agli item di
"antipatia” verso specifiche forme di religiosita #éttribuzioni di forma alle religiosita) mostra
come gli atteggiamenti personali di religiositaassocino o si oppongano a processi culturali e
strutture normative dell’altrui comportamento redsp.

Le 49 correlazioni (7 tipi per 7 possibili meccanidi rifiuto degli atteggiamenti presenti
nelle culture religiose) attribuiscono una misurafaito o alla propensione verso specifici modell
di religiosita. In altre parole un certo tipo diegfjgiamento religioso implica un rifiuto verso iogsu
opposti, indipendentemente dal credo professato.

Le relazioni di insofferenza, di logoramento e micamprensione, leggibili nei principali
modelli di relazione, individuati dalle correlazipmhe possono intercorrere tra queste tipologie
(insofferenza tra il "ricercatore" e il "ritualistalogoramento tra il "ricercatore” e il "conven-
zionale"; incomprensione tra il "ritualista” e Intimista”; ad esempio) sono pero attenuate da
relazioni positive (quando le correlazioni di opgame assumono valori negativi significa che
sono presenti affinita). L’ “emozionale” presentaauelazione di disponibilita con il "devoto"; il
"devoto” con il sentimentalismo dellemozionaletc.

L'agape e la dimensione interreligiosa

La dimensione relazionale dell’agape non potevaacumirontarsi con il luogo piu difficile,
'atteggiamento religioso, per la realizzazione I'deita, intesa non come un contenitore
precostituito ma come il nesso tra molteplici rapipaterumani la cui densita costituisce la misura
delle potenzialita di sviluppo affettivo e di apg# della coscienza.

La realizzazione dell’agape, il contesto del coiyie possibile solo a partire dalla analisi
delle relazioni effettive tra uomini e dal loro Hiagamento. Tale miglioramento prende il via dalla
possibilita di spostare le relazioni di opposizimeeso quelle di affinita mostrando come anche cio
che si rifiuta reattivamente nell’altro possa essagompresso modificando il punto di vista da cui
lo si osserva. Tutti i nomi di Dio hanno dunquengfigato nelle relative modalita che gli uomini
esprimono pronunciandoli e la presa di coscienzaddersi nomi di Dio implica I'innesco di
relazioni affettive precedentemente impraticabili.

Ma cid non & una consolazione semplicistica giadeutre agapico richiede alti livelli di
competenza relazionale interumana che utilizzinbavper volta gli strumenti appropriati per
attuare la conversione dei punti di vista. Le madidni relazionali possono evolvere mediante
strumenti di counseling relazionale come la rasamone, l'incoraggiamento, l'illuminazione, il
coinvolgimento emotivo, la tranquillizzazione, ibstegno e la conferma gratificante. Queste
modalita spostano le relazioni di opposizione vdesaffinita ma debbono essere usate in modo
pertinente con le caratteristiche psicologichelazrenali dei soggetti a cui ci si rivolge e non in
modo autoreferenziale. Del resto San Paolo propomrere da giudeo con i Giudei, da greco con
i Greci (1Co 9,19-23).
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L'agire agapico nell’esperienza di ricerca
Percorsi con le donne migranti in Italia ed in Frartia

di Sabrina Garofalo*

“Per incontrare l'alterita occorre essere pronti arabiare;
non possiamo comunicare o metterci in relazione
con le differenze semplicemente restando noi stessi
Alberto Melucci (2000)

Introduzione

Tale contributo nasce dal desiderio di condividena riflessione portata avanti in seguito
agli stimoli ricevuti dalle relazioni dei partecigaal convegno 2011. Riflessione che ha radici nel
concetto diagape e nella volonta di rileggere ed interrogare ibrpiercorso di ricerca a partire da
una dimensione diversa, non assente bensi latemee soprattutto da riconoscere. L'obiettivo e
stato quello di declinare nelle diverse fasi dédlanazione e della ricerca le differenti voci diaun
idea diagapeche si e tradotta in pratica, riconoscendo nelleagioni vissute, osservate ed
interpretate forme di agire e di relazione agapica.

Tale contributo, non ha quindi nessuna pretesaosequella di mettere in relazione la
riflessione sullagapecon una esperienza di ricerca sociologica.

| percorsi delle donne migranti

Provero, quindi, a “porre a lavoro” (Adorno,1994¢ancetto diagapea partire dall’oggetto
di ricerca, o meglio, dai soggetti, protagonistilaeicerca: le donne migranti. Alla base di cia, |
necessita di cambiare la prospettiva attraversoilcienomeno migratorio e stato studiato ed
analizzato: dinnanzi ad un fenomeno cosi mutevatereplesso, € necessario cambiare punto di
vista, avviare un dialogo tra le diverse discipliper giungere a proposte costruttive per la nostra
societa.

Ancora di piu, tale necessita € da considerarenmaghento in cui si parla della presenza
delle donne nelle migrazioni, laddove I'evoluziaterica e sociale del fenomeno negli ultimi trenta
anni non ha trovato corrispondenza nello sviluppekelaborazione di nuove variabili attraverso
le quali leggere le migrazioni internazionali. Lacessita, quindi, di decostruire concetti e teorie
porta anche ad una nuova attenzione nell'uso deiité Si € scelto di parlare di percorso,
designando la peculiarita del fenomeno migratoeimrhinile negli ultimi decenni, caratterizzato
non piu dalla certezza del ripercorrere tappe e emiin ma nel continuo cambiamento,
nell'instabilita.

Tale considerazione pone l'accento sul protagonismgulla creativita delle donne, che
costruiscono percorsi di migrazione in cui € fagilonoscere un senso dell'agire fondato sul
legame tra presente e futuro. Si parla di donnaantg, e non piu di immigrata o emigrata proprio
per indicare 'idea del movimento, e non piu uredss che puo diventare immutabile.

*Dottore di ricerca in “Politica, Societa e CulturadDipartimento di Sociologia e Scienza Political'teliversita della Calabria,
Institut Social de Lille. Componente del Centro Woise8tudies Milly Villa dell'Universita della Calalaj si occupa delle
tematiche relative alle migrazioni, alla violenzagdnere, alla mafia ed antimafia. Al 2011 ha untto di insegnamento per il
corso di Sociologia Generale presso I'UniversitgghaGraecia di Catanzaro.
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Donna migrantee usato come un concetto aperto e multidimensorele comprende |
contesti di partenza, quelli di arrivo, ma ancheelcorso, il viaggio, i cambiamenti, le fasi e le
situazioni: & esperienza biografica in viaggiomavimento, che cambia e si evolve in modi diversi
ed attraverso scelte e continui equilibri da casdru

La scelta, quindi, dell’oggetto della ricerca sjuadra nella necessita di dar voce a chi e
stato storicamente escluso dal processo migratalbome autrici parlano di “segregazione” delle
donne nell’'unico spazio simbolico e di conseguémesibilita politica e giuridica. Analizzando la
presenza delle donne, nei casi specifici dellarcael’ltalia e la Francia, si puo facilmente imtui
come non si possa parlare di assenza bensi dingeesavisibile: basti pensare alle donne
provenienti da Capo Verde negli anni ‘70 in Itatiale mogli dei migranti algerini in Francia, non
visibili nella dimensione pubblica e politica.

Tra riconoscimento ed esperienza

Le dinamiche ed i processi di riconoscimento sempartantissimi nella costruzione sociale
dell'Altro, e ci permettono di focalizzare 'att@rze su concetti importanti come quelli di libegta
reciprocita. Hegel nella dialettica servo-padromesafferma sulla reciprocita tra diseguali che
“tuttavia, hanno in comune la qualita dellumano dieinnova e conferma nello scontro tra di
loro” (Siebert, 2001). Nell'esplicitare tale rapportaléttico, il padrone si oppone al servo ed il
servo si contrappone al padrone, permettendo eosicanoscimento reciproco, in quanto esseri
umani dotati di autocoscienza.

Lucio Cortella (2005) propone let€si provvisorie per una teoria del riconosciménto
partendo dalla natura relazionale dell'autocos@enzle a dire dalla considerazione che la
conoscenza di sé e necessariamente collegatdtagli a

Questo significa che cobndizione per il darsi un’autocoscienza ¢ il ricggimento da parte
di un’altra autocoscienzZa(ivi:2005). La conoscenza € un processo di oggetione, e non é
possibile il passaggio dal sentimento di sé (laziehe della coscienza con se stessa) alla
conoscenza di s€, se non attraverssuardo oggettivante di un’altra cosciefiza

Questo puo accadere solo se vi € il desiderio dekaienza di essere riconosciuta. Questo
desiderio ha a che fare con la disponibilita aHélcon la ricerca dell’incontro, con 'accettazé
dell’altro e I'apertura al mondo. E solo I'essei@nosciuti che permette di riconoscersi, di avere
rispetto e stima di sé.

L’incontro tra due coscienze mette in relazionatpdi vista, prospettive e dueperture
alternative sul mondpé una relazione che € comunque incontro traddsederi di riconoscimento.

Il desiderio di essere riconosciuti € appagato sclinoscendo e questo avviene quando si
attribuisce dignita all’altro.

Per ottenere riconoscimento, quindi, € necessagsgre attraverso quello che Cortella
(2005) chiama esperienza originaria, che é la digpme stessa a riconoscere. Per fare questo e
necessario rinunciare alla propria autoaffermazipee affermare il valore dell’altro, per cui
autoaffermazione e autonegazione sono strettarsenteesse.

Nella dinamica del riconoscimento, quindi, I'attel diconoscere e la disponibilita a farsi
riconoscere non sono mai disgiunti. Il rifiuto dicanoscere l'altro porta, infine, al non
riconoscimento di se stessi. La nostra libertacehdoci ad Hegel, si fonda, paradossalmente sulla
dipendenza (Siebert, 2001), e, quindi, su quelidgprecita insita nella dinamica del processo di
riconoscimento.

A livello generale si puo affermare che le dinareicttel riconoscimento hanno delle
ripercussioni nella costruzione di una societapamticolare, si deve tener conto dei processi di
riconoscimento che sono strettamente connessnglilgstizie sociali. In un sistema democratico, le
lotte per il riconoscimento si attuano sul pianodigtti e delle liberta, ed hanno come protagtinis
individui e gruppi che autoriconoscendosi e ricameoslo I'altro rivendicano la propria presenza
come soggetti attivi in un determinato territorio.
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Autori che fanno riferimento, ad esempio, alla @audi Francoforte, si ricollegano alle
logiche di dominio e al sistema di produzione cjstico, per analizzare il conflitto in base al
riconoscimento reciproco, mettendo in relazionstanze psichiche dell'individuo con i processi di
mutamento della societa. In tal senso, il riconogeito nella sua elaborazione dialettica entra nella
sfera pubblica e diventa soggetto della politicaitendo in discussione i pilastri ed i principildel
societa democratica.

A livello sociale il non riconoscimento, o comdeama Renate Siebert iiconoscimento
negatq e causa dei fenomeni discriminatori e razzisinduce a dei cambiamenti nella sfera
valoriale. Honneth (2002)sottolinea a tal proposite la formazione dell'identita della persona é
connessa al riconoscimento, in particolare al wsoimento «elle sfere delllamore, del diritto e
nella solidarieta.

In base a tutto cid0 e possibile affiancare il catacedi agape con le teorie del
riconoscimento. Lucio Cortella (2005) parla di desio di riconoscimento quasi come una forza
che spinge verso l'altro, che spinge a creare spawmpi di incontro. Il legame tra questo
desiderio, con l'incontro e la creazione di stimaispetto € la base della relazione agapica:
rinunciare alla propria unica autoaffermazioneguogliere il valore dall’altro.

La scelta metodologica

Proverd ora a sintetizzare ora, cogliendo l'invitaileggere in maniera concreta l'agire
agapico, come tale concetto possa essere declivedle fasi della ricerca. Prima di entrare
totalmente nel merito, affronterei brevemente l@sgione metodologica. Parlare di metodologia
nella ricerca sociale significa addentrarsi in ereno in cui le scelte individuali si incontrananc
il rigore dettato dalla disciplina stessa.

Nel caso specifico, si e scelto di usare un appoogualitativo per rispondere alla necessita
di uscire fuori da quello che Sayad definisce naalismo metodologico (Pepe, 2009) e che porta a
considerare centrali gli attori sociali, in questso la donna migrante come attrice sociale del
cambiamento.

La scelta del metodo qualitativo, quindi, rientrall'mpossibilita di ottenere risultati
oggettivi e €onsegna nelle mani dei soggetti la possibiliteesere co-partecipi del processo di
comprensione del reale (Pepe 2009). Soprattutto per quanto riguarda&nbimeno migratorio,
complesso e variegato, il ricercatore non pud pnesa di possedere‘priori le variabili in grado
di spiegarld (Pepe 2009).

E necessaria una conversione di sguardo, perotusalo si fa ricerca, ma si fa esperienza
dell'incontro: fare esperienza non coincide cowiviere giorno per giorno, ma ha a che fare con
'assunzione di responsabilita per la propria badigr nel senso in cuifdre esperienza di sé e
sviluppare la capacita e sensibilita per fare esgera dell’altro vanno in un certo senso di pari
passd (Siebert, 2003). Fare esperienza dell’'altro neiterca sociale non diventa una parentesi
metodologica, ma parte integrante del progettguianto si tratta di un mettersi in gioco costante e
senza remore; come afferma Alberto Melucger incontrare l'alteritd occorre essere pronti a
cambiare; non possiamo comunicare o0 metterci irazieine con le differenze semplicemente
restando noi stessi(Melucci 2000).

Fare esperienza di sé e dell’alterita € un metiarsiaggio, un esercizio che diventa un
processo chiamato da autrici come bell hooks o&aP@abet, un processo di “disimparare”, di
mettere in discussione categorie e concetti iaduh certo senso, come suggeriscono i cultural
studies ed i postcolonial studies, occorre scoplereadici dei sistemi di conoscenza moderna nelle
pratiche coloniali, cominciando con un processo pigimparare attraverso il quale possiamo
mettere in crisi le verita ricevutéSiebert, 2001).

E quello che viene definito isercizio di esperienza dell’alttouno sforzo di cammino che
tende verso 'Altro, che a partire dal riconosciteepermette di condividere e rivivere una storia,
spostando lo sguardo e abbandonando la sicuredeacdéegorie rigide. Una relazione che e un
esercizio, un &ddestrarsi all’ascolto, ed evitare di far andar@ Vo stupore che ci accompagna
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guando violiamo le leggi di gravita del nostro eteatrismd (Cassano 2003) nella consapevolezza
che Tesperienza dell’altro € quindi un esercizio dicgéatramento di indebolimento della nostra
chiusura in noi stess{Pepe 2009).

L’intervista e quindi un processo, un percorsoicknca profondo che porta all'incontro con
I'Altro. La dimensione dell'incontro si intersecarc quella dell’ascolto. E un ascolto reciproco, &
avere cura di quel dialogo che si crea nella situnezdell’intervista.

L’incontro con le donne migranti & esperienza dnb@mento, che passa dal denudarsi di
certezze e categorie, dal creare un legame baghdofisucia e sulla consapevolezza di creare in
guei minuti, in quelle ore, un rapporto di confidandi intimita. L'ascolto diventa metafora di un
modo di mettersi in relazione, di entrare in unaziene e di un modo di intendere il percorso di
ricerca (Chiaretti). L’ascolto si basa sulleohcezione antropologica dell’assoluto bisogno tesie
che 'uomo ha dell’altrd (Bachtin, 1988, citato in Chiaretti 2001).

Tutto cio, riletto alla luce deligape sembra inserirsi in un frame teorico piu grande e
completo: riconoscere, incontrare, ascoltare Faéeed entrarne in relazione, spinti da quel
desiderio di riconoscimento che si traduce in daym®i liberta reciproca. Parole e concetti che ci
richiamano ad un altro ed alto senso della riceczzale.

La ricerca: esperienze diagape

La domanda che ha guidato la ricerca puo essere saatgtizzata: come avvengono i
percorsi di integrazione delle donne migranti intipalari spazi, definiti di frontiera tra le sfedel
privato e le sfere del pubblico? Si é scelto irtipalare di approfondire principalmente tre aspetti
le associazioni, le comunita ed il lavoro.

Partendo dalla scelta dei due contesti, infatfyug sottolineare il carattere frontaliero delle
due regioni, nel cuore dell’Europa il Nord-Pas daaid e nella periferia dell’Europa, la Sicilia.
Entrambi, quindi, sono contesti situati, e la pwsig a livello geografico € risultata essere una
caratteristica importantissima, che rende questitesti contemporaneamente l'apertura e la
chiusura, I'ingresso verso I'ltalia e 'Europa p@nigranti che arrivano via mare.

Ma entrambe sono altresi luoghi di chiusura: instgieegioni si concretizzano le logiche del
respingimento e della non accoglienza, entramhbéesaddella fortezza Europa

Lo studio sul lavorog stato condotto a partire dalle teorie detlappia presenZae dalle
teorie che pongono al centro i rapporti di potezkensituazioni di lavoro per le donne.

In particolare, é stato approfondito il caso &ab, ponendo attenzione al lavoro domestico
e di cura, fattore di attrazione per l'immigraziomelle donne, legato alle caratteristiche
demografiche e alla configurazione delle politidoeiali a livello locale. Il lavoro di cura é stato
individuato come lo spazio in cui le dimensioni gelbblico e del privato si articolano in forme
nuove e particolari.

Difficile dare una definizione di lavoro di cura:ceéeazione di legami, ma anche distacco
emotivo, € lo spazio in cui si giocano dinamiclzelér prossimita e la distanza. Donatella Barazzetti
(2007) parla di irruzione del mercato nella vita privdtale migranti rientrano in quella che viene
definita ‘la catena globale della cuta, quindi, sono loro a farsi carico dei comp#icessari per il
vivere quotidiano: i lavori domestici, I'assistenaad anziani e bambini. In questa sorta di mobilita
globale autrici come Barbara Ehrenreich e Arlie $lidHochschild, parlano di importazione di
amore e di pratiche di cura, definendo I'amore comaovabile merce di scambio, da una famiglia,
guella di origine, ad un’altra, quella datrice avdro.

Le autrici si soffermano sul deficit di amore naepi di partenza, rispetto al surplus che ne
viene richiesto nei paesi di accoglienza, e sulleseguenze nelle famiglie lasciate nei paesi di
origine. Questa nuova configurazione ha causatetassita di trovare anche le parole giuste per
descrivere questo tipo di attivita: € cosi che ealstermine badante, un neologismo applicato come
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sinonimo di assistente familiare, per indicare paesona che assiste a domicilio anziani e disabili
non autosufficienti.

Letteralmente, ¢ il participio presente di "badave verbo che significa stare attento, avere
cura, occuparsi di qualcuno o qualcosa. La badaotdei che vive con una persona da assistere (di
solito una persona anziana e non autonoma) checjjzated e responsabile di tutto cio che rientra
nel quotidiano. Alcune autrici parlano ancora didelo di welfare mediterraneo, caratterizzato da
un forte innalzamento dell’eta media e dall'assatizaolitiche sociali per la cura e I'assistenzé ag
anziani con una conseguente richiesta di lavogquasto settore.

Oggi, come evidenziato dalla ricerca, la richiestda chiamata diretta come badante
rappresentano il primo motivo di ingresso in Ital@ paesi come la Romania, I'Ucraina e I'India.

Dai racconti delle donne impegnate nel lavoro dracuemergono le impressioni, la
percezione della situazione lavorativa. In granigpaono racconti positivi, in cui viene evidenziata
la dimensione relazionale e I'accoglienza.

Nei racconti, infatti, le donne parlano delle Idiignore” con molta tenerezza, come fa
Bina, nel raccontare la sua ultima esperienza &war “con la famiglia dove ero, mi sono trovata
bene. Ero molto affezionata, ma poi € morta. Ad@@anni.

Era grande, ma anche lei era molto affezionatah@ sofferto molto quando € morta”.
Anche Maria raccontdsette anni non sono sette mesi. Sono tanti. Pango la signora € morta e
stato brutto. Ma siamo rimasti legati, ci sentianalle feste, ai compleanni, sono come una
famiglia per me, anche adesso”

Anche Ela e contenta del suo lavoro e digel lavoro sempre bene, mi sento come se fossi
a casa mia, con la signora sto bene e pure corfiglia.” Questa frase racchiude pero il senso e la
caratteristica di questo lavoro: Ela dice infattni“sento a casa miainserendo nel lavoro la
dimensione spaziale e simbolica della casa, conigeaprio lavoro fosse legato allo stare bene nel
quotidiano di un luogo, in un ambiente. Pur satiedindo le difficolta iniziali, alla fine la situazie
cambia: tutto e abituarsi al ritmo, a quello che si deveefaalla lingua ed al cibd(Dora) ma poi
“ci si abitua. lo faccio come se fosse mia mammani&nonna, e la stessa cdsacconta Ela, che
viene dalla Romania.

Dai racconti la natura del legame che viene sokalio € sempre quella familiare. Emerge,
infatti, una percezione del tipo di lavoro cheifarrmento alla famiglia, annullando le distanza tr
datori di lavoro e badante. Ludmilla ne & un esemeilo esplicita: Non c’é differenza, io non
sono la badante, sono una di famiglia. C’'é chi digesei la badante e stai lontana ma invece non
c’é stato problema. Loro mi aiutano sono conténta.

Credo sia possibile riconoscere in tal senso ulaaioame agapica: senza generalizzare credo
si possa individuare nell’esperienza delle donngramti impegnate nel lavoro di cura prassi in cui
la dimensione del lavoro si traduce in dono. Conmggsrisce Daniela Falcioni (2011) € un tipo di
relazione fondata sul dono reciproco definigpdtificante, che da gioia L’autrice, riprendendo un
romanzo di CoetzeeSlow man 2006), che tratta in estrema sintesi di una rehez di cura,
sottolinea proprio la presenza dirf' legame maturo per un dono incondizioriatche diventa
reciproco e che va oltre la dimensione del lavodelecontratto.

Cercando sempre di cogliere l'invito a riconoscgrazi di relazione agapica vorrei provare
a condividere una parte di ricerca vissuta corolené migranti provenienti dall'India che vivono in
una cittadina siciliana in provincia di MessinaliTdonne, primo migranti e arrivate sole, sono
legate tra loro in una comunita, luogo dei legaddlle tradizioni, degli affetti. Nel caso della
comunita degli indiani a Patti si riconosce facihteela rete fatta dalle relazioni di tipo familiaoe
di vicinato, ai quali sono legati tra I'altro, mecgsmi di rete migratoria.

La leader della comunita raccontdNdi siamo cosi. La famiglia & importante, siamdi tut
insieme, dove c’e un problema, si risolve, tutsiémé. La comunita tutta, infatti, interviene per i
casi di difficolta, si prende carico delle situadidei connazionali. La forte solidarieta che umisc
membri della comunita & sottolineata anche dalogarrdella chiesa, luogo di ritrovo della
comunita, che raccontalJh ragazzo ha avuto un incidente sul lavoro.
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Una famiglia di suoi connazionali lo ha accolto tasa e tutta la comunita, auto
tassandosi, ha pensato alle cure mediche ed aseeimento lavorativb La comunita e soprattutto
le leaders di comunita assumono un’ulteriore imgoutd funzione. Riescono, infatti, a mediare tra
domanda ed offerta di lavoro, collocando le persangase alle richieste delle famiglie. Pertanto,
considerando l'inserimento lavorativo, attravertaapitale di relazione si rendono disponibili
risorse cognitive che permettono agli attori diliezare obiettivi che non sarebbero raggiungibili
altrimenti.

La comunita € strumento di mobilita sociale (Pep@)9) e di creazione di strategie di
integrazione che passano attraverso il lavoroeohalivisione dei momenti. Weber (trad. it. 1986)
parla di comunitase e nella misura in cui la disposizione dell’ags@ciale poggia su una comune
appartenenza soggettivamente sentita da parte dedjlridui che vi parteciparioin questo caso la
comune appartenenza fonda 'agire di membri dellaunita e delle donne che soggettivamente ne
rafforzano i legami.

Tali legami diventano palesi nelle pratiche e riscarsi quotidiani, e soprattutto nei giorni
di festa e nelle ricorrenze. La domenica € il giolibero per chi lavora come badante. Domenica
mattina si parte dalle abitazioni, luogo di lavgpey raggiungere i connazionali nelle proprie case.
Come riportato dalle intervistegtiesta € una cosa bella, la cosa piu bella che ahbi stare
insieme la domenica

Vivere con loro questa giornata & esperienza chdaszia indifferenti: le donne si vestono
a festa con abiti tradizionali dai tessuti preziesiolorati, indossano gioielli, si incontrano den
altre per partecipare alla messa domenicale. ligioee qui € uno strumento di rafforzamento dei
legami. Le donne partecipano attivamente con peeghe canti tradizionali, coinvolgendo il resto
della comunita parrocchiale, eliminando ogni sditdiffidenza. La religione, in questo caso quella
cattolica, e la partecipazione ai riti rafforzamecara di piu il senso di appartenenza, € il luogo d
incontro e di scambio delle informazioni tra le denAlla spiritualita forte che si respira in quest
situazioni si associa la dimensione della preghi@@amo qui dice una anziana donna indiapar
pregare per i nostri figli rimasti in India, per neutti, per quelli che sono rimasti senza lavoro”
Un legame forte con la quotidianita e con le reazifamiliari, come se la preghiera potesse
avvicinare e ridurre le distanze. La comunita endiliil luogo delle relazione agapiche che si
intrecciano ancora una volta, tra la prossimita elistanza, tra le sofferenze e le gioie, e che si
nutrono di preghiera e di incontro.

Conclusioni

Per concludere vorrei partire dalle parole di VAradjo. “Anzitutto I'agape non € un
sentimento del cuore, € un fare. Nella parabolalllen Samaritano il prossimo € colui che si é
preso cura dell'uomo incappato nei briganti. Sitteadunque di “farsi prossimo”, di prendersi
cura. Amare e servire, un servizio concreto, vgrasone concrete, che prende forma nel momento
presenté.

Quando ho scelto di continuare a studiare e difaseca spesso mi sono chiesta il senso, il
significato, domandando a me stessa quale potasgeeeil mio contributo. Da giovane credente
continuo a cercare domande piu che a trovare ttispo® credo di poter affermare che fare ricerca
possa diventare esperienza di incontro, ed e quekocambia e che stravolge l'intero percorso.
“Chi e il prossimo?”, chi € il prossimo nella ricarsociale? Dalla mia breve esperienza sento di
poter dire che il prossimo e proprio chi fa ricerdai si mette in cammino, chi perde le sue cedezz
teoriche e chi prova ad accogliere il cambiamento.

E per questo che ringrazio Social-one per aver lecdomio piccolo contributo. In un
momento in cui la fatica della ricerca sociale etgliana, sono grata a chi riconosce I'importanza
di un amore particolare, forse poco messo a teramole per la ricerca, per lo studio, per
I'incontro.
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Agape come possibile mezzo di comunicazione gené&aato a livello simbolico
nellEconomia di Comunione — una prima approssimazne

di Iracema Andréa Arantes da Cruz *

[. Introduzione

Questopaper, intende introdurre nella discussione saghpecome categoria interpretativa
per le scienze sociali una prospettiva che conslitagapeun possibile mezzo di comunicazione
generalizzato a livello simbolico, secondo I'apmiocdella teoria dei sistemi sociali di Niklas
Luhmann (Luhmann 1990), nel rapporto intersistenmcparticolare tra sistema religioso e sistema
economico, a partire dall’analisi del progetto Emmm di Comunione. In questa prospettiva
teorica, 'Economia di Comunione (EdC) e inserig piu ampio dibattito riguardante la funzione
della religione nella societa attuale (Luhmann 319®lartelli 1995; Souza; Martino 2004),
funzionalmente differenziata, nella quale la relig@ ha perso I'egemonia nella costruzione
dell'ordine sociale.

Questo obiettivo si pone a sostegno della tesil&@wnomia di Comunione sia uno dei
possibili modi attraverso cui la religione continad influire in ambiti non religiosi nella societa
contemporanea, nella quale non esiste piu unacpragligiosa egemonica come fonte unica di
parametri orientatori dell’'azione e dell’organizicare sociale nel suo insieme (Martelli 1995:165;
Berger 1985:119).

All'interno di questa discussione, faper intende rispondere ad una delle sfide lanciate
dall’'epoca contemporanea — al di fuori di una letturugale e riduttiva, basata nella
contrapposizione tra influenza della religione aalbcieta e secolarizzazione — di pensare questi
due fenomeni allo stesso tem{errucci 2004:19).

Oltre a questo, la riflessione presentata € partendavoro di ricerca iniziato tre ani fa,
conclusosi con una dissertazione discussa prddaweérsita Cattolica di San Paolo e intitolato “No
reino da complexidade: a Economia de Comunhdo estresferas civil e religiosa segundo a
abordagem daTeoria dos Sistemas Sociais de Niklammann”, dalla quale si puo trarre ulteriori
approfondimenti.

L’EdC, sorta 21 anni fa, puo essere considerat@momeno sociale, culturale, economico e
non solo, presente nei cinque continenti, che radinca 800 aziende che condividono i loro utili a
livello internazionale, con l'obiettivo di collabame per eliminare la miseria nel mondo. La sua
pratica, pero, va oltre la condivisione degli utilerché suscita un nuovo modo di concepire I'agire
economico e una nuova cultura economica, la cuul@eita sta nel fatto di essere sorta da una
spiritualita, da un’esperienza religiosa, quellaMevimento dei Focolari, un movimento ecclesiale
cattolico, ma oltrepassa le frontiere del religiosocidendo nel campo civile, nella sfera
dell’economia e del mercato, creando una cultw#ecfondata nell’amore, come risultato e come
propulsore di uragire che potremmo dir@agapico (Araujo 2009; Cataldi 2009; Colasanto 2009;
lorio 2009)

* Giornalista, master e dottorato in Scienza dellaigRme — aree di ricerca: Religione e Societa;ijRehe e campo
simbolico — presso I'Universita Cattolica di Saro®aBrasile); membro della commissione CentraléEgonomia di
Comunione /Rocca di Papa).

105



Il. L’economia di Comunione tra religioso ed econornto
In una societa frammentata e differenziata, laji@tie, piu che sparire, come previsto in un

certo senso da Durkheim, che diceva che la relgidovrebbe essere sostituita (perche un dio
sempre sara necessario), da un equivalente fureioivde; dei laici, come l'individuo e, in luial
societa(Durkheim 1975:235-249), ha dovuto trovare nuove per esprimersi e continuare a
influire nell’ambito pubblico e civile

Allo stesso tempo in cui la societa perdeva velardm i referenziali

esclusivamente religiosi, la religione stessa wvavianodi di sopravvivere —

tante volte adattando e legittimando pratiche lagzan eventuali pregiudizi

del senso religioso della questione. (Souza 20Q#atjuzione nostra]

Questo lavoro non intende esaurire tutta la disonsssul processo che ha portato, in
Occidente, allo spostamento della religione aludrif del centro delle decisioni e del ordinamento
sociale. llpaperparte da questa realta come dato di fatto, cosceptiog, la societa occidentale
contemporanea costituita e organizzata a secortiaspecializzazioni e differenziazione dei vari
ambiti, come risultato e causa del processo dilagzpazione (d’accordo con I'approccio teorico
utilizzato nell’analisi). Qui non s'intende disa#esull’ampio dibattito emerso attorno alla teoria
della secolarizzazione, ma considerare questo fenomalla luce della teoria di Niklas Luhmann,
per il quale:

La secolarizzazione € una delle conseguenze dekfotmazione
della societa in direzione di un sistema primariaraalifferenziato in forma
funzionale, nel quale ogni ambito funzionale acguisra maggiore stabilita
€ una maggiore autonomia, ma diventa anche pitndgrge dal fatto e dal
modo in cui vengono adempiute le altre funzionuhinann 1991:241)

Il punto d’incontro, pero, tra tutte le analisi @éetjo della perdita, da parte della religione, in
primo luogo cristiana, in Occidente, dellegemond& creare e orientare I'ordine sociale. Martelli
afferma: “Nella societa moderna i processi soaialondano su una razionalita strumentale che non
esige nessuna legittimazione trascendente” (Mait@85:165).

Berger segue nella stessa direzione, concepensectaarizzazione come “il processo nel
guale settori della societa e della cultura sontoswati dalla dominazione delle istituzioni e
simboli religiosi” (Berger 1985:119).

In verita sarebbe riduttivo chiudere la discussisn#o status della religione nel mondo
contemporaneo, considerandolo soltanto dalla pttrépedella secolarizzazione, soprattutto se
consideriamo tutto il risveglio della pratica rétiga anche in Occidente, mediante i nuovi
movimenti religiosi, le molteplici espressioni deteligiosita popolare, e ancora i huovi movimenti
ecclesiali, ci sarebbe da discutere e rifletterkirggo senza, forse, arrivare a una conclusione
univoca, che giustificherebbe la polisemia del iarmsecolarizzazione. Non € pero obiettivo di
guestopaper discutere questo tema. Esso utilizza l'idea cheelaione, soprattutto cristiana,
essendo diventata un settore, accanto ad altdrsedella societa, con i quali deve rapportarsi in
modo non egemonico, ha trovato dei modi per coatma influire e a rapportarsi con la societa nel
suo insieme.

La Teoria dei Sistemi Sociale di Niklas Luhmanmr@ffino strumentale adatto per osservare
la religione nella sua relazione con i vari ambélla societa, dato che Luhmann analizza la societa
organizzata in sistemi differenziati, che si trovam rapporto tra loro.

In questo senso, 'Economia di Comunione, vistaeom progetto simultaneamente civile e
religioso, perché nato dentro ad un sistema rel@ie quello del Movimento dei Focolari — ma
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concretizzato nel sistema economico e originanteamiese, non riti... ma un complesso di aziende
che operano nel mercato con la finalita di produtiéda condividere con chi si trova in necessita
appare come un possibile modo della religioneianatdi operare in ambiti non religiosi.

[ll. Alcuni elementi della Teoria dei Sistemi soci&e
[11.1 Visione generale e mezzi di comunicazione geralizzati a livello simbolico

Data I'ampiezza e la complessita della Teoria dstie®i Sociali, in questpaper se ne
utilizzeranno soltanto alcuni elementi, consideaattti per I'analisi proposta, senza l'intenziate
esaudire tutta la Teoria dei Sistemi Sociali e an@lbnsapevolezza che questa offrirebbe altri
elementi che potrebbero arricchire la riflessioppema delineata.

Luhmann comprende la societa contemporanea sutdatum modo funzionalmente
differenziato, basata su sistemi, come, per esemigiopolitica, I'economia, la religione,
'educazione, che funzionano in maniera autonomeh@ se mantengono una relazione tra loro.

| sistemi emergono dalla differenza sistema/ambienbn possono esistere prescindendo
dal proprio ambiente. Cosi, I'ambiente del sistgrolitico € formato da tutto cio che non é politico;
la differenza tra il politico e il non politico dgmina il sistema in questione (Luhmann 1990:87).

La relazione tra i sistemi si verifica medianteskthema dinput e output L'emissione di
segnali (o perturbazioni) da parte dalllambientesistema € denominatoutput (uscita) e la
ricezione da parte del sistenmgput (entrata). Non si tratta di un’entrata o di unitespassivi, ma di
un processo nel quale i due sistemi reciprocamepdruiscono se stessi: al ricevere di una data
perturbazione (segnale), il sistema riceventedrasd questo segnale in informazione e rielabora se
stesso, utilizzando i propri elementi (autopoiesidn la possibilita di invertire il processo,
diventando a sua volta emissore (inviando seghalsgema da cui ha ricevuto perturbazioni).

| sistemi si organizzano e si modificano a partia@ propri elementi. Per elementi si
intendono le comunicazioni che avvengono all'inteth un determinato sistema. Cosi cio che é
politico comunica sul cio che € politico, in moddet che ogni sistema funziona d’accordo con una
propria logica, autonomamente, ma non indipendeeéen dato che il fatto che i sistemi operino in
modo autonomo non significa che non ci sia relaziwa i vari sistemi sociali.

L’ambiente non €& una specie di sistema piu complespiu ampio, ma tutto cio che non
appartiene al sistema.

Luhmann ha identificato tre tipi di relazioni sistehe:

1. la relazione sistema-ambiente di tipo generale,asiviene nell’ambito della
societa in quanto sistema globale;
2. la relazione intersistemica, che avviene quanddaia sistema determina un

altro come ambiente, dando origine ad un sistentaalgsointerno; il che si riferisci al
rapporto tra due sistemi;

3. la relazione intra-sistemica che emerge quandoatm sistema raggiunge un
livello elevato di complessita esigendo una diffieiazione interna, creando, cosi, sistemi
parziali o sottosistemi.

Dato che ogni sistema si organizza e si modifipardire dai propri elementi, e gli elementi
di un sistema sono le comunicazioni che avvengaosno interno e lo costituiscono, si deve
considerare che ogni comunicazione pud 0 no essEMPresa, accettata o rifiutata. Per questa
ragione i sistemi sono soggetti alla contingenizg €esistenza potrebbe essere anche di un altro
modo. Se un sistema si lasciasse dominare da uatelkvello di contingenza, si disintegrerebbe,
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perche starebbe sottomesso al cpesdendo la sua identita. Ci sono meccanismi cleeaop nel
senso di ridurre la contingenza e dare possibditamantenimento del sistema. | mezzi di
comunicazioni generalizzati a livello simbolico (MCS) eseguono questa funzione, assicurando
I'esito della comunicazione, cioé la sua accettazidmportante notare che accettazione o rifiuto
non significano soltanto risposte positive 0 negatma orientamenti — come risposta — verso una
direzione di aspettativa di risposta: se la rispatit alter sara positiva riguardo I'aspettativa di
risposta di ego si dara possibilita al’emergerendove comunicazioni, e dunque sostegno al
sistema.

Oltre il linguaggio scritto, esiste come processmlaivo di grande
significato per le comunicazioni lo sviluppo dei zmedi comunicazioni
generalizzati a livello simbolico che danno allanemicazione la possibilita
di essere accettata. (Luhmann 2009:310) [traduzios&a]

In questo senso, la possibilita di ottenere ungosta positiva alla aspettativa della
comunicazione, puo essere condizionata dai MCGlesheimno il compito di assicurare il successo
della comunicazione, dato che condizionano la smle#scelta della propria comunicazione,
motivando e assicurando l'accettazione di una dafsosta selettiva. | mezzi di comunicazione
generalizzati a livello simbolico “usano generadizioni per simboleggiare il nesso esistente tra
selezione e motivazione e per rappresentarlo cont&’{Luhmann 1990:278).

Alcuni esempi dati da Luhmann sono la verita, I'amda fede religiosa, I'arte, come i
valori fondamentali generalizzati, cioe accettafialcivilta in modo generale. Essi condizionano la
selezione, la risposta alla comunicazione, perghg&ramo come motivazione a orientarsi in una
determinata direzione.

Si tratta in tutti questi casi [...] di condizioeada selezione della
comunicazione in modo che essa possa agire anahe strumento di

motivazione, assicurando quindi I'accettazione i determinata proposta
selettiva. (Luhmann 1990:278)

Questo concetto € di grande importanza per quegter, dato che la fede religiosa viene
intesa come un MCGLS, il che delimita le possiaitii selezione da parte dei fedeli coinvolti nella
rete di comunicazioni, dalla quale derivano le agiana volta che le comunicazioni possono essere
osservate e comprese solo quando espresse in.azioni

[1l.2 Interpenetrazione

L’interpenetrazione avviene quando due sistemi onetta disposizione I'uno dell’altro,
reciprocamente, la propria complessita. Cosa sagnifmettere a disposizione la propria
complessita? Anzitutto e importante riprendereiaetto di complessita, che esprime il numero di
relazioni possibili di essere stabilite per un dsigiema. Quanto piu grande é questo numero, piu
grande e la complessita del sistema.

Le relazioni sistemiche si danno attraverso la auoazione, percido si pud capire che
guanto piu grande e la possibilita di comunicazigrg grande e la complessita del sistema. Da
guesto deriva che mettere a disposizione la progoiaplessita per un altro sistema significa
mettere a disposizione le proprie comunicazioni.
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[11.3 Funzione della religione

In generale, per Luhmann, la religione ha la funeiali determinare I'indeterminato,
intendendo per indeterminato la sfera del trasasiede per determinato quella dellimmanente
(Luhmann 1991). Cosi, la religione costruisce ecostizza nel quotidiano le comunicazioni che si
originano nellambito del trascendente, stabilericb queste due sfere una relazione del tipo
intersistemico, nella quale il trascendente sigum&scome ambiente dell'immanente.

Nelllambito dell'immanente, la religione, secondoiferimento sistemico, si presenta come
sistema parziale del sistema sociale (Luhmann 234} diventando un sistema accanto agli altri
e, cosi, stabilendo i tre tipi di relazioni iderdifte:

1. con il sistema globale — cioé con tuta la saciebme Chiesa, nella qualita di funzione;

2. con i sistemi parziali, nella qualita di prestaz, o diaconia. In questo caso si tratta del
servizio realizzato al di fuori dellambito stratiante religioso (comunita spirituale, culto),
caritativo o non.

3. con se stesso, lo fa come riflessione, chetaisdlla riflessione teologica.

In questgpaperci soffermeremo sul relazione con i sistemi pdiraiequalita di prestazione.

[11.3.1 La prestazione o diaconia

Una delle caratteristiche della differenziazioneiale € far si che l'integrazione sociale sia
definita in modo negativo, cioé come qualcosa dessario per evitare che le operazioni di un dato
sistema provochino problemi insolubili in altriteisii parziali (Luhmann 1991:230-231). Percio, si
deve evitare che l'ottimizzazione dei risultatiun dato sistema danneggi altri, per esempio che
I'ottimizzazione dell’educazione provochi la disapazione, danneggiando il sistema economico; o
che lo zelo religioso impedisca il consenso in taai oppure che la produzione del consenso
attraverso ilwelfare stateimpedisca I'accumulazione del capitale (Luhman®1t234). Questo
sarebbe lo stato ideale, non verificabile pero eicgnente, dato che in realta i sistemi
interferiscono costantemente tra loro, nel sens® lehoperazioni di un sistema finiscono per
danneggiare altri sistemi 0 se stessi e, nel fdwdmno bisogno che altri sistemi si dedicano alla
soluzione dei cosiddetti problemi.

Con il formarsi della stratificazione e piu che nwain il passaggio alla
differenziazione funzionale crescono tuttavia leeidipendenze e gli oneri
reciproci tra i sistemi parziali, finché diventadadtura normale che i
problemi non vengano risolti nel luogo dove veng@nodotti. (Luhmann
1991:231)

La religione come prestazione consiste proprioangltesa di posizione nel risolvere
problemi generati in altri sistemi e non risolti essi.

Nei termini concettuali che qui abbiamo posto, significa che diminuisce
'orientamento alla funzione e aumenta quello comeste la prestazione.
[...] Questo spostamento di accento rappresentanegente la piu importante
conseguenza della secolarizzazione. (Luhmann 199).:2
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Nella relazione della religione con I'ambiente sdeiinterno, le relazioni “sussistono solo se
vengono assunte e rielaborate da altri sistemiuhfhann 1991:60). Questa osservazione di
Luhmann é fondamentale, perché tocca il centrodiptoblema che puo rendere difficile la
manutenzione della religione, ma che puo anchéganivia.

Infatti, la diaconia per funzionare deve sottomsitalla legge oggettiva dell’esito, dei
desideri e delle norme del destinatario. Cosi lggiome rischia di perdere il suo carattere
specificamente religioso nell’ aiutare o dare @ssiza ad un altro sistema (ibidem:247), perché puo
darsi che il servizio offerto dalla religione nondsstingua piu dagli altri servizi offerti daglite
sistemi. E il rischio della secolarizzazione deltassa pratica religiosa, cioé dsvincolazzione
della religione da se stessa, con un consegueantéaswento di senso della propria religione.

Questi rischi possano operare come “perturbazieniihput — che portano il sistema
religioso a rielaborarsi a partire dai suoi elemetrtbvando nuovi modi di rapportarsi con
'ambiente sociale interno, senza comprometteresla identita e funzione sociale, anzi,
rinvigorendola.

Questo puo avvenire perché in questo processoligioree puo produrre, mediante il
meccanismo dinput e output, trasformazioni anche nel sistema che riceve lataréone. Queste
trasformazioni possono avvenire attraverso la tissone e la creazione di nuovi mezzi di
comunicazione generalizzati a livello simbolicayaolati, in certo modo, al sistema religioso.

I MCGLS della religione € la fede, che determieacbmunicazioni che avvengono nel
sistema religioso e motiva le selezioni propostéedaomunicazioni. La fede pud essere messa in
relazione con vari codici binari medium— che in virtu della relazione intersistemica,rpbbero
essere introdotti in sistemi non religiosi. La paggone potrebbe concretizzare tale processo, dato
che il servizio offerto € motivato da qualche tigomediumche potrebbe essere introdotto nel
sistema ricevente insieme con lo servizio.

Ci sembra che questa potrebbe essere una viaeatioagui la religione potrebbe esercitare
influenza in ambiti non religiosi.

IV. L’'EdC dalla prospettiva della Teoria dei Sistem Sociali di Niklas Luhmann

IV. 1 L’economia di Comunione come sistema parzialdel Movimento dei Focolari e
del sistema economico

La nostra analisi conclude che 'EdC puo essereritasnell’ambito della funzione della
religione nella contemporaneita, quando la religishpresenta come sistema parziale del sistema
sociale, quindi vulnerabile ai cambiamenti che agono nel suo ambiente sociale — gli altri
sistemi della societa — ma anche capace di infloiesso.

Infatti, 'EdC e sorta nel sistema religioso — aendel Movimento dei Focolari (MF), un
movimento ecclesiale cattolico — e si concretizelsistema economico, dato che e costituita da un
complesso di aziende che operano nel mercato cseoloo di produrre utili da condividere con chi
si trova in necessita.

L’origine del’lEdC puo essere vista come sollecitatai segnali emessi dallambiente —
sistema economico — al Movimento dei Focolari esl@a concretizzazione in quanto sistema
influisce il sistema economico, nella qualita ditsma sociale interno. Oltre a questo, 'EdC puo
essere vista nella sua relazione con il sistemacg@o a partire dalla prestazione.

Descrivere I'analisi integralmente sarebbe moltmgylu Ponendo in quespaperattenzione
alla questione dell'agape come possibile MCGLS'BE{, ci sembra utile soltanto accennare che
all'origine dellEdC troviamo come uno deautput emesso al MF, la debolezza del sistema
economico nel concretizzare la sua funzione basitdre comprende il soddisfare i bisogni,
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produrre beni e servizi e assicurare la crescitgmagprio sistema, intesa come sviluppo (Luhmann
1998:81). Infatti, nel 1991, anno di fondaziond’&elC, ci si trovava dinanzi ad uno dei piu grandi
problemi del pianeta: il paradosso della produzidingna ricchezza mai vista, accanto all’emergere
di una poverta, anche questa, di dimensione acuta.

L’EdAC sembra nascere come risultato del rapportersistemico tra il sistema religioso,
attraverso il MF, e il sistema economico: I'EdC pegsere considerata parte, simultaneamente,
tanto della sfera civile quanto della sfera relgioper cui come sistema parziale sia del MF,dia d
sistema economico. Essa, inoltre, pud essere cempmme un possibile modo della religione — in
guesto caso cristiana — per continuare ad incider&tri ambiti della societa fino al punto da
operare trasformazioni in essi, modificando tartdMIF, quanto I'economia. In altre parole
'Economia di Comunione, con il suo solo esistex@mnbra rinnovare o rielaborare — in qualche
modo — tanto il MF, quanto I'economia.

IV.2 L'EdC e I'agape come possibile mezzo di comuoazione generalizzato a livello
simbolico

Un sistema viene delimitato dalla differenza sistteambiente, ma anche attraverso delle sue
strutture, che definiscono quali comunicazioni itostcono il sistema, conferendogli identita. “Le
strutture sono le condizioni che delimitano gli amdbelle relazioni delle operazioni di un sistema
[...] indicano, percio, la selezione delle relazita gli elementi ammessi in un sistema” (Corsilet
1996:73) [traduzione nostra].

La nostra analisi conclude anche che I'EdC e il M rapportano come sistemi
interpenetranti, cioé 'EdC ha a sua disposizienedmunicazioni stabilite dentro del MF. A questo
punto € importante capire la struttura che delitgiteomunicazioni dentro il MF.

I MF e un sistema assai complesso, percio, cosctpo di ridurre la sua complessita, Si
sceglie qui di considerare, come struttura centdde MF, la sua spiritualitd. Dentro questa,
innanzitutto la comprensione di Dio come Amore ddae tutto & partito. Per giustificare la scelta
fatta, si ricorre al concetto di carisima

Il carisma del MF e espresso nella sua spiritualitie si presenta come struttura che
delimita le frontiere del sistema MF. Cosi, il MBneunica sul religioso d’accordo con la sua
spiritualita, differente della comunicazione suligieso fatta dagli altri sistemi religiosi. Per
esempio, ilmediumdel sistema familiare € I'amore. D’accordo corldgica sistemica, Febbajo
afferma che “la famiglia non puo essere piu visime il luogo nel quale il medium amore viene
racchiuso, praticato, tutelato, ma come il luogbquale si ama cid che non pud essere altrimenti
amato” (Febbrajo in Luhmann 1990:46).

Luhmann identifica comenediumdella religione la fede. Ora, la fede spiega sssst, ma
diventa vivibile mediante la dogmatica, ma anchei—puo dire — mediante i carismi, che
contengono in sé sia la dottrina che la fede. BDsstgusi deduce che la religione, nel caso la Chiesa
e, conseguentemente, un movimento ecclesiale rsoftanto lo spazio in cui la fede e custodita e
sviluppata, ma lo spazio in cui la fede pud essestodita e sviluppata in un modo che non puo
essere custodita e sviluppata in un altro luogasi Giostabilisce il sistema.

In quest’ottica, il MF si presenta come un sistech@ ha comemediumla spiritualita
dell'unita. Il contenuto semantico fondamentaleqdéesta spiritualita € 'amore, non un qualsiasi
tipo d’amore, ma un tipo specifico di cui € necesseercare di capire il contenuto di significato.

! La teologia cattolica afferma che il termine camdsindica un dono della divinita ad una data pesaiffinché lei
possa comprendere il messaggio del Vangelo da etgandinata prospettiva, cid €, mettendo in riliewoaspetto di
€ss0 ancora non totalmente evidenziato nella dat&inella pratica della Chiesa. (Ribeiro 2003fttayluzione nostra]
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L’analisi fatta propone #gapecome termine che esprime il valore semantico a®lire come
MCGLS che delimita le comunicazioni stabilite neFMe conseguentemente nellEdC, costituendo
il sistema.

IV.3 L'amore-agape

Il termine agapeé stato incorporato dal greco al cristianesimo idagbstoli Giovanni e
Paolo, per indicare un modo di comprendere la(fteesi 2004:569).

L’ agapeindica un modo di essere e di agire: motiva |lermizilelle persone, perche motiva
le sue comunicazioni. In questo sensag#ipee sempre una scelta libera, un atto di volong&rdib
(Araujo 2009:246), non soltanto un sentimento, nma decisione che si da ogniqualvolta si
presenta una comunicazione che esige una selezinagijsposta. Cosidfjapepud compiere la
funzione di MCGLS.

Per cui & importante cercare di capire il conteragimantico deligape Proponiamo una
prima approssimazione: indichiamo come contenutmaséico di agape 'amore a Dio e al
prossimo, soprattutto un amore che é reciproco: d&wi gli uni agli altri come io vi ho amato”
(Gv 15, 12-13).

Agapeée un amore tipicamente cristiano, contiene ierese philia, ma li trascende, perche
include in se la gratuita. Agapeé un amore attivo, che porta le persone a prosetiaori di se,
orientandosi agli altri (Foresi 2004:569) e provocetipo di agire che puo diragapica Afferma
Cataldi:

L’agire agapico, infatti, presenta delle carattesiee emergenti che allo
stesso momento annettono e trascendono I'amorsointemephilia ed
eros allargando la propria sfera d’azione alla corezza, alla gratuita, alla
creativita e alla reciprocita tipiche dell’agapeaegelica. (Cataldi 2009:243-
244)

L’agape si puo capire, contiene I'amore al prossimo caspressione dell’amore a Dio.
Sta scrito nel Nuovo Testamento che non si puodatieesi ama a Dio, a chi non si vede, se non si
ama il prossimo a chi si vede (cf. 1 GV 4,19-2h).questo senso, dentro la logica sistemica,
'amore al prossimo determina I'indeterminato, eiporta alla sfera del immanente la realta che si
vive nella sfera del trascendente: 'amore a Didltta parte, senza I'amore a Dio, I'amore al
prossimo potrebbe degenerarsi in “semplice filgnapsentimento egoistico di possesso, affetto
privo di vero contenuto spirituale” (Foresi 20044%.7

In questo senso anche il sociologo P.A.Sorokinothice 'amore come categoria sociale:
sul piano sociale 'amore € una significativa iat@one, o relazione, fra due o
persone, nella quale le aspirazioni e gli scoppirdi persona sono condivisi ed
assecondati nella loro relazione da altre perq@wokim 2005:55)

Per lui, 'amore possiede la purezza, l'intensitiéestensione tra le sue dimensioni tipiche.
Riguardo alla purezza, 'amore varia tra 'amore shgiustifica unicamente dall’ amore stesso, all’
amore che si lascia contaminare dall’'utilita, dalcpre o dai vantaggi egoistici (Sorokim 2005:59).
Riguardo all'intensita, 'amore puo andare dal jpumero a un punto massimo; puo addirittura
raggiungere gradi negativi, che si esprimono neito(ibidem 2005:57). Per terzo, riguardo
all’estensione, 'amore varia dall'amore esclusev@e stesso (punto zero), al’lamore universale,
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orientato a tutta 'umanita e a tutte le creatubgdém: 58). In questo sensoagjapesi presenta
come intensita, purezza e estensione massimerdeliéa

L’agapeancora si concretizza nell'amore al prossimo g@es$ reciprocita. Nell’Antico
Testamento, per cui prima di Gesu, il prossimoaerallo che apparteneva alla stessa stirpe o chi
era ammesso nella comunita ebrea, percio impliganalo di sangue o di adozione giuridica. Con
il cristianesimo e con la conseguente introduzideamoreagape il prossimo passa ad essere
ogni persona con chi si stabilisce una relazioemitdrialmente prossime o no, della stessa fede o
no, con le stesse idee morali 0 no, ecc. Anchemigievengono considerati prossimi (Foresi
2004:575-576).

Nella spiritualita dell’'unita I'amore al prossim@aupa un posto centrale proprio per il fatto
che essa — la spiritualita — e collettiva nel sests® si va a Dio insieme e per mezzo del fratello,
oltre che richiamare I'idea di un amore universélaniversalita dellagape per come inteso nella
spiritualita dell’'unita, si concretizza nel localegl quotidiano. Dice Lubich, fondatrice del
Movimento dei Focolari:

Amare tutti. e per realizzare questo, amare il gims. Ma chi ¢ |l
prossimo? Lo sappiamo: non dobbiamo cercarlo lantdnprossimo é il
fratello che ci passa vicino nel momento preseeitadiita. E necessario
(...) amare questo prossimo ora. Quindi non un amptatnico, non un
amore ideale; amore fattivo.

Bisogna amare non in modo astratto e futuro, menanlo concreto e
presente, adesso. (Lubich apud Araujo 2009-250)

Da questo brano di Lubich si puo trarre un’altreattaristica dell’agape: un amore che si
realizza nel servizio concreto, orientato a persmrerete, che prende forma nel momento presente
(Araujo 2009:250).

Un altro aspetto deligaperiguarda la sua relazione con Gesu crocefissobaratonato.
Infatti, il modello che raggiunge il grado massirdo purezza, di intensita e di estensione e
rappresentato da Gesu crocefisso e abbandonatatéira vicenda come io vi ho amato” (Gv 15,
12-13). In Gesu I'amore ha raggiunto il suo culnmedla croce, nella capacita di dare la vita e
rappresenta la sua misura. Dice ancora Lubich:

Gesu ha detto questo € il mio precetto: “amatexcanda”, ma non
ci ha lasciato questo amore senza un modello, pdraraggiunto: “come vi
ho amato”. E non ha lasciato senza esplicazioneanadm ha aggiunto
ancora: “Nessuno ha un amore piu grande che qoiedi@a la vita per i suoi
amici”. Si, Gesu crocefisso e abbandonato & il mdidamare i fratelli.
(Lubich 1985;114) [traduzione nostra]

Dare la vita, nel pensiero di Lubich, non e soltatédre la vita fisica — quasi mai richiesta —
ma, per amare con la misura massima dell’amoreeagajutte le sue dimensioni, c’é bisogno di
“farsi uno”.

Farsi uno, dice Araujo (2009:248) e un atteggiamépico dellagape Spiega Lubich:

Il vero comportamento che interpreta la parola “esfi\d'amare”, € il farsi uno,
andare incontro al fratello, ai suoi bisogni, addosi le sue necessita, come anche i
suoi dolori..

113



Allora avra significato dar da mangiare, da bef&jre un consiglio, un aiuto.
(Lubich apud Araujo 2009:248).

Nel cristianesimo, per cui anche nella spirituatigll’'unita, 'amore a Gesu abbandonato
non significa vivere nella sofferenza, ma per amarelare oltre la sofferenza, trasformando ogni
“incontro” con il dolore, con i limiti, con i confti, in possibilita di amare, il che porta come
risultato la pienezza della gioia. In questo se@asU abbandonato puo essere capito come il super
amore (Araujo 2009:248). Dice ancora Lubich: “Bffetmente, la gioia che Dio vuole da noi € una
gioia speciale; é la gioia di Gesu Risorto, cheidae del dolore, irrompe dalla rinuncia,
accompagna I'amore” (Lubich 1985:103)[traduzionstra].

E importante mettere in rilievo questo aspetto,odelie conferisce valore semantico
all'amore, alllamore-agape, inteso come amore gratthe ha per misura la non misura, cioé la
capacita di amare fino al punto di dare la vita.

L’amore reciproco rivela ai cristiani la realtaimé di Dio: essere Trinita (Foresi 2004:577)
il che configura una relazione d’amore tra Padrgljd-e Spirito Santo. La Trinita si presenta, ¢osi
come radice, spazio e modello della socialita, &mneinto e modello delle relazioni fra le persone.

Infatti, 'amore reciproco esige una relazione, [iemeno, fatta da due persone. Quando
guesta mutualita coinvolge un gran numero di persanmenta i numeri delle relazioni possibili al
infinito.

Araujo nel suo studio sull’agire agapico nella ipalita dell’'unita, afferma che la
dimensione delfgape trinitario nel pensiero della Lubich non e un mémeastratto, ma
concretizzato nella vita sociale (Araujo 2009:247).

V. Conclusioni

Un sistema puo avere le sue frontiere delimitatgotalalla differenza sistema/ambiente,
guanto dal tipo di comunicazioni che avvengonosael interno, nella sua struttura.

La nostra breve riflessione sul’amoagapenel cristianesimo e nella spiritualita dell’unita
ci permette di considerare questa categoria com®MQGLS che conferisce valore semantico
allamore. Cosi, 'amor@&gape passa a funzionare in quanto struttura, confereseltso alle
selezioni che avvengono nel processo comunicatiientando le scelte e le risposte dagli attori
coinvolti nella comunicazione a partire dal suoteanto semantico.

In consonanza con la nostra proposta e con rifeion@ Luhmann, Colasanto e lorio
parlano, in una breve riflessione sull’hnomo agapjaell’amore come codice comunicativo:

La convergenza comunicativa € per definizione pnmlaltica,
essendovi contingenza nel modo in cui un messagyiesso da ego potra
essere recepito da Alter. Data questa “eccedengiapassibili significati
attribuibili a tale atto, cosa garantisce la cogeeza semantica? E qui che
Luhmann introduce il concetto di codice o mediummltmlico, la cui
funzione é di aumentare la disposizione dei padrladtaccettare quanto
viene detto, restringendo selettivamente I'eccedahzossibili alternative.
Fra questi codici vi & I'amore, in virtu del qudk probabilita che un
messaggio avanzato da Ego (come richiesta, pregloéferta, silenzio...)
venga accettato da Alter, sara piu alta di qudia\enga rifiutato. L’amore
opera convincendo Alter della bonta del messaggi&gb. (Colassanto;
lorio 2009:257)
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II' mediumamore per Luhmann e specifico del sistema farsiledelle relazioni intime. Il
nostro lavoro propone l'introduzione del’amore amediumnelle relazioni (comunicazioni) che
avvengono nel sistema religioso, nel caso, nel M&aequesto, per mezzo del’lEdC, nel sistema
economico, introducendo nell’economianédiumagape.

In conseguenza, il contenuto comunicativo agapitibzzato nel’lEdC, costruisce un modo
specifico di agire di questo sistema, cioé nell’EsiComunica di economia in un modo tipico,
proprio.

L’amore-agape richiede la reciprocita. Come rileva Bruni, le asbni che si danno
nell'ambito del’EdC contengono la reciprocita-c@tto, bi-direzionale (tra A e B) condizionale e
equivalente; la reciprocita genuina, bi-direzionale® non sempre caratterizzata dallo scambio di
equivalenti, presuppone la gratuita, pur chieddadtsposta dell’altro; la reciprocita di comunione
che contiene la gratuita, non implica in uno scamira equivalenti ed € caratterizzata dalla
apertura, nel senso che la risposta puo essemgaigead un terzo che si introduce nella relazione
(Bruni 2005: 124-130).

Mentre i due primi tipi di reciprocita hanno deleotivazioni altre, si puo capire che la
reciprocita di comunione & motivata dall’amore-agapnfatti, 'amore-agape motiva un agire
disinteressato a sé, sollecita cioé a dare sempedtasi qualcosa in cambio. Allo stesso tempo, non
e filantropia: le aziende prendono su di sé leidiffa di chi si trova in necessita (secondo il
principio del farsi uno agapico), ma le persondaa@non sono considerate assistite, perché incluse
nel circuito della comunione, condividendo le preptifficolta, cercando di rispondere all'amore
ricevuto con I'amore, anche se non direttamente aflienda dalla quale hanno ricevuto I'aiuto
(reciprocita di comunione).

L’amore-agape produce una razionalita di comuniooke si trova a base della
cooperazione. La cooperazione presuppone un amooadizionato: coopera anche se il ritorno
possiede una equivalenza non misurabile finanmemde o sproporzionata al valore della
cooperazione (Bruni 2005:91). Per cui, I'amagapeintroduce nell’economia una logica che va
oltre lo scambio tra equivalenti, introducendo atgita.

Un’altra caratteristica del’lamoragapeé quella di spingere la persona ad andare oltre se
stessa, nella direzione dell’'altro. NellEdC, leieamde funzionano aperte agli altri, dato che la
produzione di ricchezza, gli utili, e anche la pieg privata, non sono fini a se stessi, ma uno
strumento per raggiungere un determinato fineplaunione, che si cerca di concretizzare in tutte
le dimensioni dell’azienda, al suo interno e al ssterno.

Dalla riflessione condotta fin qui, si pu0 osseevana reazione in catena: il MF — come
Movimento ecclesiale, per cui religioso, ha le samunicazioni orientate dal suo carisma, espresso
per una spiritualita specifica. Dalla relazione itrélF e 'economia (preponderantemente e non
esclusivamente) e tra il MF e altri sistemi, e &d#EdC. Essa, per l'interpenetrazione con il MF,
utilizza il valore semantico delle comunicazionialstte nel MF come informazione,
trasformandola in nuove comunicazioni. Essendo THth sistema parziale delleconomia — e
simultaneamente del MF — queste nuove comunicazmmnunicano in modo specifico
sull’economico e costruisce se stessa, originamidipo di agire economico delimitato dalle
comunicazioni che contengono in sé lo stesso valemgantico delle comunicazioni che delimitano
il MF — espresse in termini coerenti con il sisteecanomico — e comunicazioni che possiedono il
valore semantico di comunicazioni tipiche del sisleeconomico, aggiungendo ad alcune di queste
nuovo significato.

In questo senso, I'agire economico che esprimeheunicazioni nellEdC non si oppone al
sistema economico vigente, ma cerca di trasformddt’interno, attraversanputgoutputs
Mauricio Custodio Serafim ha elaborato uno scheheaindica i tipi di trasformazioni che 'EdC
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cerca di stabilire nelle relazioni di mercato, gatdo quali tipi di comunicazioni 'EdC introduce
nelle relazioni economiche.

Fonte: Serafim (2008)

Dall’analisi di Serafim si pud dedurre che I'EdC difeca il valore semantico delle relazioni
generali che avvengono nel mercato, introducendediprocita mediata dall’'amore nello scambio
mercantile; proponendo un consumo che supera isadione personale ed egoista, fatto in modo
responsabile, cosciente e conveniente; e dandaiiiglun nuovo significato. Come dice Burkart:
“Gli utili, tradizionalmente considerati legittim@oprieta dei padroni o degli azionisti, diventano
liberamente — risorse per processi ben definiti:llaguto immediato ai poveri, per il risanamento
del tessuto sociale a lungo termine (formaziona &lultura del Dare’) e per il reinvestimento
nell'azienda” (Burkart 1999:677).

In conclusione, dal lavoro realizzato si evidenziae 'EAC comunica nel sistema
economico sull’economico, introducendo in essoppemna forma di comunicazione tipica del
sistema religioso. E lo fa conferendo alle relazare avvengono nel sistema economico MCGLS
che possiedono lo stesso valore semantico dei MCGIiS speciale Bgape— che orientano le
risposte date nel sistema religioso, nel caso rfielvbtso la gratuita, la cooperazione, la recipeocit
di comunione. Per cui 'EdC, in una data misursrapuna trasformazione nel sistema economico,
anche per mezzo della religione che viene ad mflin ambiti non religiosi, ma in questo caso
economici.

Queste osservazioni suggeriscono alcune riflessiomiriguardano le possibilita di sviluppo
dellEdC. Esse ci appaiono sostanzialmente due:

1. L’EdC potrebbe restare un sistema parziale delieaua, senza promuovere
trasformazioni generali in esso, in virtu dellafiddlta che le sue comunicazioni siano
accettate nel sistema economico piu ampio. In queaso, 'EAC dimostrerebbe che é
possibile stare dentro il mercato senza soffrirecahdizionamento della logica della
massimizzazione degli utili come fine unico detildta economica (Zamagni 2002:10).

2. Le innovazioni create dallEdC potrebbero andar&eol suoi confini
inserendosi in altri sistemi parziali delleconom@me informazioni che sarebbero
trasformate in comunicazioni e viceversa. Queskazi@ni aumenterebbero il volume di
comunicazioni motivate da MCGLS specifici, nel et economico, di valore semantico
basato sullamoragape sulla solidarieta, sulla condivisione, MCGLS dsiada quelli che
usualmente motivano le azioni economiche, basdlidea dell’accumulazione e della
massimizzazione. Cosi aumenterebbero le prestadiatipo outpuinput, sia a livello di
sistema sociale, sia a livello di interpenetraziorter-umana, cioe tra le coscienze, il che
porterebbe ad un aumento della possibilita delleazione di nuove strutture che
orienterebbero le risposte alle comunicazioni irezilone dell’amore, della solidarieta, e
contro motivazioni di carattere utilitaristico. Unaa plausibile per arrivare a questo
traguardo potrebbe essere la creazione di dialogmaperazione con altre iniziative
economiche fondate su principi similari a quelli’'é&elC, e in conseguenza, stabiliti, come
sistemi parziali, anche essi, da MCGLS di cui val@emantico potrebbe influire
positivamente nella trasformazione del sistema @eicp.

La nostra riflessione si ferma ad un livello teorisenza operare una verifica empirica,
lavoro che costituira la continuazione di questagptto di ricerca.

116



BIBLIOGRAFIA

ARAUJO, Vera. 2009. Agire agapico e scienze docidNuova Umanita Roma, n.182
(mar./abr.): 243-251.

BERGER, Peter L. 19850 Dossel SagradoElementos para uma teoria sociologica da religido
Séo Paulo: Paulinas.

BRUNI, Luigino. 2005.Comunhéao e as novas palavras em econor8io Paulo: Cidade Nova.
BURKARD, Hans. 1999. Sviluppo sostenibile e mamagnt: elementi per um nuovo paradigma
di gestione.Nuova UmanitaRoma, n.126 (nov./dez.): 667-687.

CATALDI, Silvia. 2009. Introduzione ai contributli Vera Araujo e di Michele Colasanto e
Gennaro lorio.Nuova Umanita Roma, n.182 (mar./abr.): 243-244.

COLASANTO, Michele; IORIO, Gennaro. 2009. Settopgozizioni sul’lhomo agapicus: un
progetto di ricerca per le scienze soci®luova Umanita Roma, n.182 (mar./abr.): 253-278.
CORSI, Giancarlo; ESPOSITO, Elena; BARALDI, Claudit®96.Glossario sobre la teoria Social
de Niklas LuhmannMéxico: Universidad Iberoamericana, Iteso, Ardpos.

DURKHEIM, Emile. 1975.A ciéncia social e a acgad.isboa: Livraria Bertrand. p. 235-241.
FORESI, Pasquale. 2004. L’agape nel cristianesiiaova Umanita Roma, n.155 (set./out.):
569-577.

LUBICH, Chiara. 1985. A unidade e Jesus abanden&dio Paulo: Cidade Nova.

LUHMANN, Niklas. 1990. Sistemi socialiFondamenti di una teoria generale. Bologna: Mulin
1991. Funzione della religioneBrescia: Morcelliana.

1998. Complejidad y modernidadle la unidad a la diferencidMadrid: Editorial Trotta S.A.

2009. Introducéo a teoria dos sistemaPRetropolis-RJ: Vozes.

MARTELLI, Stefano. 1995A religido na sociedade pdés-modern&do Paulo: Paulinas.
PIERUCCI, Antonio Flavio. 2004. Secularizacéoeglthio do catolicismo. In: SOUZA, Beatriz
Muniz de; MARTINO, Luis Mauro Sa (orgs.Bociologia da religido e mudanca sociahtdlicos,
protestantes e novos movimentos religiosos no Br&sio Paulo: Paulus. p. 13-36.

RIBEIRO, Sandra Ferreira. 200&arisma e modernidadé&inetta Calliari: “a ética da unidade e
0 espirito da Economia de Comunhao”. (Dissertagamestrado. Universidade de Sao Paulo).
SERAFIM, Mauricio Custodio. 2008. Economia de Comunhdo Palestra realizada na
Universidade do Sul de Santa Catarina em 28 008.20

SOROKIN, Pitirim A. 2005 Il potere del’amore Roma: Citta Nuova.

SOUZA, Beatriz Muniz de; MARTINO, Luis Mauro Sa gsr). 2004. Sociologia da religido e
mudanca social catélicos, protestantes e novos movimentos cel@g no Brasil. Sao Paulo:
Paulus.

ZAMAGNI, Stefano. 2002. Escola de empresario&denomia de Comunh&o. In: Entrevista com
Stefano ZamangiEconomia de Comunh&o: uma nova cultukéargem Grande Paulista. n. 14. p.
10-11.

117



